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APRESENTACAO

A Universidade do Estado da Bahia — UNEB tem como competéncia fundamental a
producéo, socializacdo e aplicagcdo do conhecimento numa multidimensionalidade académica,
considerando sua inser¢do territorial no Estado da Bahia. Essa insercdo explicita as
potencialidades politicas, econdmicas e sociais da comunidade baiana, sob a égide dos
principios da ética, da democracia, da justica social e da pluralidade etnocultural. Através do
ensino, da pesquisa e da extensdo, articuladas de modo a garantir a producdo do
conhecimento, a Universidade, permanentemente acompanha e avalia 0s elementos
constituintes de seus cursos de graduagdo, promovendo a formagdo de profissionais
qualificados, que possam contribuir na construcdo de uma sociedade com equidade social.

Assim, esta Universidade promove a implantagdo e redimensionamento curricular de
seus cursos de graduagdo na perspectiva de que estes, a partir de um processo democrético, de
(re) construcéo de fundamentos e pressupostos curriculares, corroborem com a transformacgéo
social através do exercicio pessoal, social e profissional dos seus egressos. Para tanto, 0s
coordenadores de curso, com a assessoria da Pro-Reitoria de Ensino de Graduagdo -
PROGRAD, desenvolvem agdes e atividades, respaldadas nas necessidades de demandas
locais e globais, nas orientagdes das Diretrizes Curriculares Nacionais para cursos de
graduacdo, nas orientagdes especificas dos atos normativos internos da UNEB, para construir
0s projetos de cursos, sejam eles de implantagéo ou de redimensionamento curricular.

Neste sentido, apresenta-se o Projeto de Redimensionamento Curricular do Curso de
Turismo e Hotelaria — Bacharelado, resultante de um processo de reflexdo e avaliagdo do
curriculo até entdo desenvolvido no referido Curso pelo Departamento de Ciéncias Humanas
do Campus I, que entrard em processo gradativo de extin¢do tdo logo seja implantado o

projeto de redimensionamento aqui apresentado.

O Projeto de Redimensionamento Curricular do Curso de Turismo e Hotelaria
contempla a concepcéo e finalidade do Curso, abordando seus fundamentos filosoficos,
politicos, sociolégicos, psicoldgicos, historicos, antropoldgicos, culturais e econdmicos; 0s
objetivos, as competéncias e habilidades, com vistas & consolidacdo do perfil de egresso.
Contempla ainda a organizagdo curricular, contextualizando a natureza dos componentes,
eixos e dimensdes formativas, acompanhados de uma matriz curricular, de um fluxograma,

demonstrando a dindmica desses elementos e o seu desdobramento em ementas, com suas
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respectivas referéncias bibliogréaficas basicas e complementares. Além disso, apresenta
também as concepgdes sobre préticas e estagios curriculares, trabalho de concluséo de curso —
TCC e atividades complementares — AC, de acordo com as orientagdes da universidade e a
relacdo do acervo bibliogréafico geral destinado ao desenvolvimento académico curricular do
curso.

Nesta perspectiva, o Departamento de Ciéncias Humanas do Campus | e o Colegiado
do Curso de Turismo e Hotelaria, de forma propositiva a qualidade do trabalho académico,
apresentam o Projeto de Redimensionamento Curricular para o Curso de Turismo e Hotelaria
— Bacharelado, a ser implantado no periodo letivo de 2013.1, como possibilidade de formacéo
pessoal e profissional de cidaddos, para uma agdo consciente e emancipatoria dos seus
processos de vida, contribuindo assim para o desenvolvimento de suas potencialidades

humanas e sociais.
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1. INTRODUCAO

A proposta de redimensionamento curricular do Curso de Turismo e Hotelaria —
Bacharelado ofertado pelo Departamento de Ciéncias Humanas (DCH) do Campus | surge da
necessidade deste Departamento e do Colegiado do Curso em promover modificagdes
curriculares que possam atender as atuais diretrizes para elaboracdo e desenvolvimento de
projetos de cursos de graduacdo - bacharelado, emanadas do Conselho Nacional de Educacéo,
e que estejam, a0 mesmo tempo, voltadas para as demandas de formagdo oriundas da
comunidade e do Territério de Identidade onde se insere o Departamento.

Assim, associado as iniciativas da Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo em
promovero redimensionamento curricular dos cursos de bacharelado, iniciado em 2010,com o
objetivo de analisar e debater as concepgfes e organizagdo curriculares desses cursos no
ambito da UNEB, o DCH I e o Colegiado do Curso de Turismo e Hotelaria desenvolveram o
processo de avaliagcdo e reorganizacdo curricular do referido curso, cujo resultado foi o
delineamento do projeto de redimensionamento aqui apresentado.

O movimento em torno da reorganizagdo curricular proposto e coordenado pela
PROGRAD pautou-se nas aproximacdes da agdo da Universidade com as formas de
organizagdo social vigente. S&o exemplos desse movimento a flexibilizacdo na organizagéo
curricular, a inter-relagdo da atuacdo pratica com a formacéo tedrica, o fortalecimento das
atividades curriculares complementares, o aproveitamento das experiéncias profissionais na

area do curso comoestagio curricular, dentre outros.

Nesta perspectiva, a formagdo académica sera desenvolvida a partir de um curriculo
flexivel, possibilitando 0 movimento e interagdo com outros cursos e Departamentos em areas
afins, suprindo lacunas no campo de formag&o especifica, ou ainda aprofundando objetos de
conhecimento e de estudos e pesquisas.

O Curso de Turismo e Hotelaria foi implantado no DCH | em 1998, com 50 vagas
anuais e teve o seu reconhecimento em 2006 pelo Decreto Estadual 10.028.Acredita-se que
desde a sua implantagdo, o Curso vem cumprindo a sua funcdo social, disponibilizando ao
mercado de trabalho profissionais aptos a desenvolverem suas atividades com ética,
responsabilidade e com as habilidades requeridas pelas especificidades da profissao.

A necessidade de submeté-lo a um processo de redimensionamento curricular decorre
das razdes j& aqui apresentadas, destacando o significado da articulagdo do processo

formativo as demandas contemporaneas do mundo do trabalho e, sobretudo de
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desenvolvimento humano e social. Assim, a partir destas razbes, o DCH | propde o
redimensionamento curricular do Curso de Turismo e Hotelaria — Bacharelado, a ser
implantado no semestre letivo de 2013.1. O curriculo vigente no momento atual continuara
sendo ofertado somente para alunos remanescentes, entrando em processo gradativo de
extingdo, até que se conclua a integralizacdo curricular dos que nele ingressaram até o ano de
2012.
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2. BASE LEGAL
O projeto de redimensionamento curricular do Curso de Turismo e Hotelaria aqui
apresentado foi elaborado na perspectiva de possibilitar abordagens contextualizadas,
flexiveis, articuladas e coerentes com os atuais processos de producédo de conhecimento.
Assim, fundamentou-se nos seguintes documentos:
e Resolu¢do CNE/CES n° 13/2006 institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso
de Graduacdo em Turismo;
¢ Resolucio CNE/CES n° 2/2007 que dispdes sobre carga horaria minima e
procedimentos relativos a integralizacdo e duracdo dos cursos de graduacdo,
bacharelados, na modalidade presencial,
e Resolu¢do CNE/CES n° 4/2005 institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso
de Graduacdo em Administracéo;
e Parecer CES/CNE n° 188/2004 retifica o Parecer CNE/CES 110/2004, referente as

Diretrizes Curriculares Nacionais para cursos superiores em Administracdo Hoteleira.

Apresenta-se a seguir, copia dos documentos acima referenciados.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
CAMARA DE EDUCACAQ SUPERIOR

RESOLUCAO N° 13, DE 24 DE NOVEMBRO DE 2006 ©

Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduagdo em Turismo e dd oulras providéncias.

O Presidente da Cimara de Educacdio Superior do Conselhe Nacional se
Educacio, no uso de suas atribuigdes legais, com fundamento no art. 9%, § 2% alinea “c¢”, da
Lei n® 4.024. de 20 de dezembro de 1961, com a redagio dada pela Lei n® 9.131, de 25 de
novembro de 1995, tendo em vista as diretrizes e os principios fixados pelos Pareceres
CNE/CES n® 776, de 3/12/97, e 583, de 4/4/2001, e as Diretrizes Curriculares Nacionais
elaboradas pela Comissiio de Especialistas de Ensino de Turismo — CEETur/DEPES,
propostas ao CNE pela SESu/MEC, considerando o que consta dos Pareceres CNE/CES n®
67, de 11/3/2003, 288, de 6/11/2003, e 210, dec 8/7/2004, homologados pelo Senhor Ministro
de Estado da Educacio, respectivamente, em 2/6/2003, em 12/4/2004, e em 23/9/2004.

RESOLVE:

Att. 1° A presente Resolugdo institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacdio em Turismo, Bacharelado, a serem observadas pelas Instituicdes de Educagdo
Superior em sua organizacdo curricular.

Art. 2° A organizagiio do curso de que trata esta Resolugéio se expressa através do seu
Projeto Pedagégico, abrangendo o perfil do formando, as competéncias ¢ habilidades, os
componentes curticulares, o estagio curricular supervisionado, as atividades complementares,
o sistema de avaliagio, a monografia, o projeto de iniciagfo cientifica ou o projeto de
atividade como Trabalho de Conclusio de Curso — TCC, componente opcional da IES, além
do regime académico de oferta ¢ de outros aspectos que tornem consistente o referido projeto
pedagogico.

§ 1° O projeto pedagégico do curso, além da clara concepgéio do curso de graduagdo
em Turismo, com suas peculiaridades, seu curriculo pleno ¢ sua operacionalizacdo, abrangera,
sem prejuizo de outros, os seguintes elementos estruturais:

| - objetivos gerais do curso. contextualizados em relagdo as suas insergdes-
institucional, politica, geogréfica e social ;

11 - condigdes objetivas de oferta e a vocagdo do curso;

111 - cargas horarias das atividades didéticas e da integralizagio do curso;

IV - formas de realizag¢do da interdisciplinaridade;

V - modes de integragio entre teoria e pratica;

VI - formas de avaliacio do ensino e da aprendizagem;

VII - modos da integragio entre graduagdo e pos-graduagio, quando houver;

™ Resolugdoc CNE/CES 13/2006. Diario Oficial da Unifio, Brasilia, 28 de novembro de 2006, Segdo 1, p. 96
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VIII - incentivo & pesquisa, como necessario prelongamento da atividade de ensino e
como instrumento para a iniciacio cientifica;

1X - concepedo e composicao das atividades de estagio curricular supervisionado, suas
diferentes formas e condigtes de realizagiio, observado o respectivo regulamento;

X- concepelo e composigdo das atividades complementares.

§ 2° O Projeto Pedagégico do curso de graduagdo em Turismo poderd admitir Linhas
de Formacdo Especificas, direcionadas para diferentes dreas ocupacionais relacionadas com o
turismo, abrangendo os segmentos ecolégicos e ambientais. econdmicos, culturais, de lazer.
de intercimbio de negdcios e promogio de eventos e servigos, para melhor atender as
necessidades do perfil profissiogralico que o mercado ou a regifio exigirem.

§3° Com base no principio de edueacio continuada. as [ES poderfo incluir no Projeto
Pedagégico do curso o oferecimento de cursos de pos-graduagdo lafo sensy, nas respectivas
modalidades. de acordo com as efetivas demandas do desempenho profissional.

Art. 3* O curso de graduagio em Turismo deve ensejar, como perfil dessgjado do
graduando, capacitado e aptiddo para compreender as questdes cientificas, lécnicas, sociais,
econémicas ¢ culturais, relacionadas com o mercado turistico, sua expansic e seu
gerenciamento, observados os niveis graduais do processo de tomada de decisfo,
apresentando [lexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizada no trato de situagoes
diversas, presentes ou emergentes, nos varios segmentos do campo de atuagdo profissional.

Art. 4° O curso de graduagdo em Turismo deve possibilitar a formag@o profissional
que revele, pelo menos, as seguintes competéncias e habilidades:

I - compreensio das politicas nacionais ¢ regionais sobre turismo;

11 - utilizagiio de metedologia adequada para o planejamento das agdes turisticas,
abrangendo projetos, planos e programas, com os eventos locais. regionais, nacionais e
internacionais;

111 - positiva contribui¢do na elaboraciio dos planos municipais e estaduais de turismo;

IV - dominio das téenicas indispensiveis ao planejamento e a operacionalizagio do
[nventario Turistico, detectando dreas de novos negdeios e de novos campos turisticos e de
permutas culturais:

V - dominio ¢ téenicas de planejamento ¢ operacionalizagio de estudos de viabilidade
econdmico-financeira para os empreendimentos e projetos turisticos:

VI - adequada aplicagiio da legislagiio pertinente;

VII - planegjamento e execucdo de projetos e programas estratégicos relacionados com
empreendimentos turisticos ¢ seu gerenciamento;

VI - intervengio positiva no mercado turistico com sua insergfio em €spagos novoes,
emergentes ou inventariados;

IX - classificagido, sobre critérios prévios ¢ adequados, de estabelecimentos
prestadores de servigos turisticos, incluindo meios de hospedagens, transportadoras, agéncias
de turismo, empresas promotoras de eventos e outras dreas, postas com seguranga a
disposigio do mercado turistico e de sua expansio;

X - dominios de téecnicas relacionadas com a selecdo e avaliagio de informacoes
geograficas, historicas, artisticas, esportivas, recreativas ¢ de entretenimento, folcloricas,
artesanais, gastrondmicas, religiosas, politicas e outros tragos culturais, como diversas formas
de manifestacio da comunidade humana;
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X1 - dominio de métodos ¢ técnicas indispensaveis ao estudo dos diferentes mercados
turisticos, identificando os prioritarios. inclusive para efeito de oferta adequada a cada perfil
do turista :

XII - comunicacio interpessoal, intercultural ¢ expressio correla e precisa sobre
aspectos técnicos especificos e da interpretacio da realidade das organizactes ¢ dos tragos
culiurais de cada comunidade ou segmento social:

X111 - utilizagio de recursos turisticos como forma de educar, orientar, assessorar,
plangjar e administrar a satisfagfio das necessidades dos turistas e das empresas. instituigoes
publicas ou privadas. e dos demais scgmentos populacionais;

XIV - dominio de diferentes idiomas que ensejem a satisfagio do turista em sua
intervengdo nos tragos culturais de uma comunidade ainda nfo conhecida;

XV - habilidade no manejo com a informatica e com outros recursos tecnoldgicos;

XVI - integracdo nas aches de equipes interdisciplinares ¢ multidisciplinares,
interagindo criativamente face aos diferentes contextos organizacionais e sociais;

XVIIL - compreensiio da complexidade do mundo globalizado e das sociedades pds-
industriais, onde os setores de turismo e entretenimento encontram ambientles propicios para
se desenvolverem:

XVIII - protunda vivéncia e conhecimento das relagdes humanas, de relages publicas,
das articulacBes interpessoais, com posturas estratégicas do éxito de qualquer evento turistico:

XIX - conhecimentos especificos ¢ adequado desempenho téenico-profissional, com
humanismo, simplicidade, seguranga, empatia ¢ ética.

Art. 5% Os cursos de graduaglio em Turismo deverfio contemplar, em seu Projeto
Pedagdgico e em sua organizagio curricular, os seguintes campos interligados de formacdo:

1 - Conteados Basicos: estudos relacionados com os aspectos socioldgicos,
antropolégicos, histdricos, filoséficas, geograficos, culturais e artisticos, que conformam as
sociedades e suas diferentes culturas:

Il - Contetidos Especificos: estudos relacionados com a Teoria Geral do Turismo,
Teoria da Informagio e da Comunicagao, estabelecendo ainda as relagdes do turismo com a
administracfio, o direito, a economia, a estatistica e a coniabilidade, além do dominio de, pelo
menos, uma lingua estrangeira;

Il - Contetidos Teodrico-Praticos: estudos localizados nos respectivos espagos de fluxe
turistico, compreendendo visitas téenicas, inventario turfstico, laboratorios de aprendizagem e
de estagios.

Art. 6° A organizacdo curricular do curso de graduagdo em Turismo estabelecera
expressamente as condig@es para a sua efetiva conclusio e integralizagio curricular, de acordo
com os seguintes regimes académicos que as Instituicdes de Educagio Superior adotarem:
regime seriado anual; regime seriado semestral; sistema de créditos com matricula por
disciplina ou por modulos académicos, com a adogdo de pré-requisitos. atendido o disposte
nesta Resolucio.

Art. 7° O Estagio Curricular Supervisionado ¢ um componente curricular obrigatério,
indispensavel a consolidagio dos desempenhos profissionais desejados, inerentes ao perfil do
formando, devendo cada Instituigdo, por seus colegiados superiores académicos, aprovar o
respectivo regulamento de estagio, com suas diferentes modalidades de operacionalizagiio.

§ 1° O estagio de que trata este arligo podera ser realizado na propria IES, mediante
laboratérios especializados, sem prejuizo das atividades de campo, nos diversos espagos onde
possam ser inventariados e coligidos tragos significativos do acervo turistico, segundo as
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diferentes dreas ocupacionais de que trata o § 2° do art. 2° desta Resolugiio. abrangendo as
diversas a¢fies tedrico-priticas, desde que sejam estruturadas e operacionalizadas, de acordo
com a regulamentacio propria prevista no caput deste artigo.

§ 2° As atividades de estdgio paderio ser reprogramadas e reorientadas de acordo com
os resultados tedrico-praticos gradualmente revelados pelo aluno, até que os responsaveis pelo
estagio curricular possam considerd-lo concluido, resguardando, como padrde de qualidade,
os dominios indispensaveis ao exercicio da profissio.

Art. 8° As Atividades Complementares sdo componentes curriculares que possibilitam
o reconhecimento, por avaliagio, de habilidades, conhecimentos ¢ competéneias do aluno,
inclusive adquiridas fora do ambiente académico, abrangendo a prdatica de estudos e
atividades independentes, transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas
relacdes com o mundo do trabalho, com as peculiatidades das diversas areas ocupacionais que
integram os segmentos do mercado do turismo, bem assim com as agbes culturais de extensio
junte a comunidade.

Pardagrafo Gnico. As Atividades Complementares se constituem componentes
curriculares enriquecedores e implementadores do proprio perfil do formando, sem que se
confundam com estdgio curricular supervisionado.

Art. 9° O Trabalho de Conclusio de Curso — TCC é um componente curricular
opcional da Instituicio que, se o adotar, podera ser desenvolvido nas modalidades de
monografia, projeto de iniciagiio cientifica ou projetos de atividades centrados em areas
tedrico-praticas e de formagfo profissional relacionadas com o curso, na forma disposta em
regulamento proprio.

Paragrato tinico. Optando a Instituigdo por incluir, no curriculo do curso de graduagéo
em Turismo, Trabalho de Conclusio de Curso — TCC, nas modalidades referidas no caput
deste artigo, devera emitir regulamentagdo propria, aprovada pelo seu Conselho Superior
Académico, contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos e mecanismos de avaliagdo,
além das diretrizes téenicas relacionadas com a sua elaboragio.

Art, 10. As Instituigses de Educagdo Superior deverio adotar formas especificas ¢
alternativas de avaliagfio, internas e externas. sistemdticas. envolvendo todos quantos se
contenham no processo do curso, obhservados os aspectos considerados fundamentais para a
identiticacdo do petrfil do formando.

Paragrafo Gnico. Os planos de ensino, a serem fornecidos aos alunos antes do inicio do
petriodo letivo. deverdo conter, além dos conteldos e das atividades. a metodologia do
processo de ensino-aprendizagem, os critérios de avaliago a que scrdo submetidos ¢ a
bibliografia basica.

Art. 11. A carga hordria dos cursos de graduagfio serd estabelecida em Resolugdo
especifica da CAmara de Educagio Superior.

Art. 12. As Diretrizes Curriculares Nacionais desta Resolucdo deverdo ser implantadas
pelas [nstituigdes de Educagio Superior, obrigatoriamente, no prazo méximo de dois anos.
aos alunos ingressantes, a partir da publicagio desta.
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Pardgrafo tnico. As [ES podetdio optar pela aplicagdo das DCN aos demais alunos do
periodo ou ano subseqiiente a publicagdo desta.

Art. 12. Tratando-se de curso de graduagdo, licenciatura plena, destinada a formagao
de professores para atuagiio na educagdo basica. os projetos pedagégicos observario as
Diretrizes Curriculares Nacionais proprias.

Art. 13. Esta Resolug@io entrard em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se a

Resolugdo s/n®, de 28 de janeiro de 1971.

ANTONIO CARLOS CARUSO RONCA
Presidente da Camara de Educagio Superior
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MINISTERIO DA EDUCACAO
CO;_\ISICLHO NACIONAL DE EDUCACAQ
CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR

RESOLUCAO N" 2, DE 18 DE JUNHO DE 2007 07

Dispie sobre carga hordria minima e procedimenios relativos & integralizagdo ¢
duragio dos cursos de graduacdo, bacharelados, na modalidade presencial

0O Presidente da Cimara de Educagio Superior do Conselho Nacional de
Educagiio, tendo em vista o disposto no art. 9°, do § 2° alinea *c”™. da Lei 0® 4.024, de 20 de
dezembro de 1961, com redagdo dada pela Lei n° 9,131, de 25 de novembro de 1995 e com
fulero no Parecer CNE/CES n® 82007, homologado por Despacho do Senhor Ministro de
Estado da Educagiio, publicado no DOU de 13 de junho de 2007, RESOLVE:

Art. 1° Ficam instituidas, na forma do Parecer CNE/CES n® 8/2007. as cargas horarias
minimas para os cursos de graduacio, bacharclados, na modalidade presencial. constantes do
quadro anexo 4 presente.

Paragrafo Gnico. Os estdgios ¢ atividades complementares dos cursos de graduacio,
bacharelados, na modalidade presencial, ndo deverdo exceder a 20% (vinte por cento) da
carga hordria total do curse, salvo nos casos de determinagdes legais em contririo.

Art, 2° As Instituigies de Educagio Superior, para o atendimento do art. 1°, deverdo
fixar os tempos minimos ¢ maximes de integralizagio curricular por curso, bem como sua
duragiio, tomando por base as seguintes orientagdes:

I — a carga hordria total dos cursos, ofertades sob regime seriado, por sistema de
crédito ou por madulos académicos. atendidos os tempos letivos fixados na Lei n° 9.394/96,
deveri ser dimensionada em, no minimo, 200 (duzentos) dias de trabalho académico efetivo;

II — a duwragdo dos cursos deve ser estabelecida por carga horaria total curricular,
contabilizada em horas, passando a constar do respeclivo Projeto Pedagogico,

Il — o= limites de integralizagio dos cursos devem ser fixados com base na carga
hordria total, computada nos respectivos Projetos Pedagdgicos do curso, observados os limites
estabelecidos nos exercicios e cendrios apresentados ne Parecer CNE/CES n” B/2007, da
seguinte forma:

a)Grupo de Carga Hordria Minima de 2.400h:

Limites minimos para integralizagio de 3 (trés) ou 4 {quatro) anos,

b)Grupo de Carga Hordria Minima de 2.700h:

Limites minimos para integralizagio de 3.5 (irés e meio) ou 4 {quatro) anos.
e)Grupo de Carga Hordria Minima entre 3.000h e 3.200h;

Limite minimo para integralizagio de 4 (quatro) anos.
d)Grupo de Carga Hordria Minima entre 3.600 ¢ 4.000h:

Limite minimo para integralizagdo de 5 (cinco) anos.
e}Grupo de Carga Hordria Minima de 7.200h:

Limite minimo para integralizagdo de 6 (scis) anos.

IV — a integralizagfio distinta das desenhadas nos cendrios apresentados nesta
Resolugio podera ser praticada desde que o Projeto Pedagdgico justifique sua adequagio

Art. 37 O prazo para implantagdo pelas [ES. em quaisquer das hipoteses de gue tratam
as respectivas Resolugdes da Camara de Educagio Superior do CNE, referentes as Dircirizes
Curriculares de cursos de graduagiio, bacharelados, passa a contar a partir da publicago desta.

" Resolugdo CNE/CES 2/2007. Didrio Oficial da Unido, Brasilia, 19 de junho de 2007, Seglia 1, p. 6.
"t Republicada no DOU de 17/09/2007, Se¢lo 1, pag, 23, por ter safdo no DOU de 19/06/2007, Secao |, pig. 6,
com incorregdio no ariginal.
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Art. 4° As Instituigdes de Educagio Superior devem ajustar ¢ cfetivar os projetos
pedagdgicos de seus cursos aos eleitos do Parecer CNE/CES n” 8/2007 e desta Resolugdio, até
o encerramento do ciclo avaliativo do SINAES, nos termos da Portaria Normativa n® /2007,
bem come atender ao que institui o Parecer CNE/CES n” 261/2006, referente & hora-aula.

Art. 5% As disposigdes desta Resolugio devem ser seguidas pelos orgaos do MEC nas
suas fungdes de avaliagio, verificagfio, regulagio e supervisiio, no que for pertinente 4 matéria
desta Resolugio.

Art. 6" Esta Resolugido entra em vigor na data de sua publicagiio.

Antdnio Carlos Caruso Ronea
Presidente da Cdmara de Educagiio Superior

ANEXO
Carga hordria minima dos cursos de graduwagio, bachareladoes, na
modalidade presencial
Cirsoe Carga Hordrlg Minima

Administracdo 3460
Agronamia J.abf
Arguitetura ¢ Urbanismo F.ani
Arquiivologia 240

Artes Vissois 2,460
Biblicieconomia 2.4
Ciéncias Corntdbeds J.000
Clénctas Econdmicas 3000
Ciéncias Soclals 2,400

Cinema e Audiovisual 2700 ]
Computagido ¢ nformdtica 3.4
Conunicacdo Secial 276

Danga 2460

Deslien 2400

Direito w 4. 700
Ecanomia Domésticag 2400
| Engentiaria Agricola 3.4t
Engenbaria de Pesca 2800
Engenhario Floresil 3.6
Erngenfrarias F.ai
Estaiisiica 3064
Filosofia 2400
Fizica 2400
Gieagrafia 246010
Gealogia 3.400

Hisidvia 24610

Leiray 2400
Mualemdtica 2,461
Medictng 7200
Medicina Veterindria 4.4000
Meteoralogia 3.000.
Muvendogic 2.4

Miisica 2,400 |
Deemnagrafio 3. 600
| Clossicrlogia 4400
Pricalogica 4000 |
Chuimica 2
Secretariady Executiva 2,404

Servigo Social 3.8

Sistema de Informacac J.d00

Tealre 2400
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CONSELHO NACIONAL DE ED UCACAO
CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR

RESOLUCAO N° 4, DE 13 DE JULHO DE 2005.

Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em
Administragio, bacharelado, e dd outras providéncias.

O Presidente da Camara de Educa¢io Superior do Conselho Nacional de
Educaciio, no uso de suas atribui¢des legais, com fundamento no art. 9°, § 2°, alinea *c”, da
Lei n® 4,024, de 20 de dezembro de 1961, com a redagdo dada pela Lei n® 9.131, de 25 de
novembro de 1995, tendo em vista as diretrizes ¢ os principios fixados pelos Pareceres
CNE/CES n* 776/97 e 583/2001, bem como considerando o que consta dos Pareceres
CNE/CES n®™ 67/2003: 134/2003, 210/2004 ¢ 23/2005. homologados pelo Senhor Ministro de
Estado da Educacdo, respectivamente, em 2/6/2003, 9/9/2003, 24/9/2004 e 3/6/2005, resolve:

Art. 1° A presente Resolugdo institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do
Curso de Graduagio em Administragio, bacharelado, a serem observadas pelas Instituigdes de
Ensino Superior em sua organizagdo curricular.

Art. 2° A organizagio do curso de que trata esta Resolugio se expressa através do
seu projeto pedagdgico, abrangendo o perfil do formando, as competéncias e habilidades, os
componentes curriculares, o estagio curricular supervisionado. as atividades complementares,
o0 sistema de avaliagdo. o projeto de iniciagdo cientifica ou o projeto de atividade, como
Trabalho de Curso, componente opcional da instituigdo. além do regime académico de oferta e
de outros aspectos que tornem consistente o referido projeto pedagdgico.

§ 1° O Projeto Pedagdgico do curso, além da clara concepgdo do curso de
graduagio em Administragio, com suas peculiaridades, seu curriculo pleno e sua
operacionalizagio, abrangera, sem prejuizo de outros, os seguintes elementos estruturais:

[ - objetivos gerais do curso, contextualizados em relagio s suas insergdes
institucional, politica, geogrifica e social;

Il - condigdes objetivas de oferta e a vocagdo do curso;

[ - cargas hordrias das atividades didaticas e da integralizagdo do curso;

[V - formas de realizagiio da interdisciplinaridade:

V - modos de integragdo entre teoria e pratica;

VI - formas de avaliagio do ensino e da aprendizagem:

VII - modos de integragiio entre graduagfio e pos-graduagio, quando houver;

VIII - incentivo 4 pesquisa, como necessdrio prolongamento da atividade de
ensino e como instrumento para a iniciagdo cientifica;

IX - concepgiio e composi¢do das atividades de estagio curricular supervisionado,
suas diferentes formas e condigdes de realizagio, observado o respectivo regulamento;

X - concepedo e composigao das atividades complementares: e,

XI - inclusio opcional de trabalho de curso sob as modalidades monografia,
projeto de iniciago cientifica ou projetos de atividades, centrados em drea tedrico-pratica ou
de formacdo profissional, na forma como estabelecer o regulamento proprio.

§ 2° Com base no principio de educagdo continuada, as 1ES poderdo incluir no
Projeto Pedagdgico do curso. o oferecimento de cursos de pos-graduagdo lato sensu, nas
respectivas modalidades, de acordo com as efetivas demandas do desempenho profissional.

"I Resolugdo CNE/CES 4/2005. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 19 de julho de 2005, Se¢do 1, p. 26
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§ 3° As Linhas de Formagio Especificas nas diversas areas da Administracdo ndo
constituem uma extensio ao nome do curso, como também ndo se caracterizam como uma
habilitagdo. devendo as mesmas constar apenas no Projeto Pedagdgico.

Art. 3° O Curso de Graduagdo em Administracdo deve ensejar, como perfil
desejado do formando, capacitagio e aptiddo para compreender as questdes cientificas.
técnicas, sociais e econdmicas da produgdo e de seu gerenciamento, observados niveis
graduais do processo de tomada de decisio, bem como para desenvolver gerenciamento
qualitativo e adequado, revelando a assimilagdio de novas informagdes e apresentando
flexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizada no trato de situagdes diversas,
presentes ou emergentes, nos varios segmentos do campo de atuagio do administrador.

Art. 4° O Curso de Graduacdo em Administragio deve possibilitar a formagdo
profissional que revele, pelo menos, as seguintes competéncias ¢ habilidades:

I - reconhecer e definir problemas. equacionar solugdes, pensar estrategicamente,
introduzir modificag¢des no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e generalizar
conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo da tomada de
decisdo;

Il - desenvolver expressio e comunicagdo compativeis com o exercicio
profissional, inclusive nos processos de negociagio e nas comunicagdes interpessoais ou
intergrupais;

HI - refletir ¢ atuar criticamente sobre a esfera da produgio. compreendendo sua
posi¢ao e fungdo na estrutura produtiva sob seu controle ¢ gerenciamento:

[V - desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para operar com valores ¢
formulagdes matematicas presentes nas relagdes formais e causais entre fendmenos
produtivos, administrativos ¢ de controle, bem assim expressando-se de modo critico e
criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V' - ter iniciativa, criatividade, determinagdo, vontade politica e administrativa,
vontade de aprender, abertura as mudangas e consciéncia da qualidade ¢ das implicagoes
€ticas do seu exercicio profissional;

VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida ¢ da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuagio profissional, em diferentes
modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptavel:

VII - desenvolver capacidade para elaborar, implementar ¢ consolidar projetos em
organizagdes: e

VIII - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestio e administragdo.
pareceres ¢ pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e operacionais.

Art. 57 Os cursos de graduagiio em Administragdo deverdo contemplar, em seus
projetos pedagdgicos ¢ em sua organizagdo curricular, conteidos que revelem inter-relagdes
com a realidade nacional e internacional, segundo uma perspectiva historica e contextualizada
de sua aplicabilidade no a@mbito das organizacdes ¢ do meio através da utilizacio de
tecnologias inovadoras ¢ que atendam aos seguintes campos interligados de formacio:

I - Contetidos de Formagdo Basica: relacionados com estudos antropoldgicos,
sociologicos, filosdficos, psicologicos. ético-profissionais, politicos. comportamentais,
econdmicos e contdbeis, bem como os relacionados com as tecnalogias da comunicacgio e da
informacdo e das ciéncias juridicas;

I - Contetidos de Formagio Profissional: relacionados com as dreas especificas,
envolvendo teorias da administragio e das organizagdes ¢ a administracio de recursos
humanos, mercado e marketing. materiais, produgio e logistica, financeira e orcamentdria,
sistemas de informagdes, planejamento estratégico e servicos:
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[TT- Conteudos de Estudos Quantitativos ¢ suas Tecnologias: abrangendo pesquisa
operacional, teoria dos jogos, modelos matematicos e estatisticos e aplicagiio de tecnologias
que contribuam para a defini¢do e utilizagio de estratégias e procedimentos inerentes a
administragdo; e

IV - Contetidos de Formagdo Complementar: estudos opcionais de carater
transversal ¢ interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando.

Art. 6° A organizagdo curricular do curso de graduagdo em Administracdo
estabelecerd expressamente as condigdes para a sua efetiva conclusio e integralizagio
curricular, de acordo com os seguintes regimes académicos que as Instituicies de Ensino
Superior adotarem: regime seriado anual, regime seriado semestral, sistema de créditos com
matricula por disciplina ou por médulos académicos, com a adogdo de pré-requisitos, atendido
o disposto nesta Resolu¢io.

Art. 7° O Estagio Curricular Supervisionado é um componente curricular
dirccionado a consolidagio dos desempenhos profissionais descjados inerentes ao perfil do
formando. devendo cada instituigao, por seus Colegiados Superiores Académicos, aprovar o
correspondente regulamento, com suas diferentes modalidades de operacionalizagio.

§ 1° O estagio de que trata este artigo poderd ser realizado na prépria instituigio
de ensino, mediante laboratdrios que congreguem as diversas ordens préticas correspondentes
aos diferentes pensamentos das Ciéncias da Administrago.

§ 2° As atividades de estagio poderdo ser reprogramadas e reorientadas de acordo
com os resultados tedrico-praticos, gradualmente reveladas pelo aluno, até que os
responsiveis pelo acompanhamento, supervisdo e avaliagio do estagio curricular possam
considerd-lo concluido, resguardando, como padrio de qualidade, os dominios indispensaveis
ao exercicio da profissdo.

§ 3° Optando a institui¢do por incluir no curriculo do Curso de Graduacgio em
Administragéo o Estagio Supervisionado de que trata este artigo devera emitir regulamentagiio
propria, aprovada pelo seu Conselho Superior Académico, contendo. obrigatoriamente,
critérios, procedimentos ¢ mecanismos de avaliagdo, observado o disposto no paragrafo
precedente.

Art. 8° As Atividades Complementares sdo componentes curriculares que
possibilitam o reconhecimento, por avaliagdo, de habilidades. conhecimentos e competéncias
do aluno, inclusive adquiridas fora do ambiente escolar, incluindo a pritica de estudos e
atividades independentes, transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas
relagdes com o mundo do trabalho e com as agdes de extensdo junto & comunidade.

Pardgrafo tnico. As Atividades Complementares se constituem componentes
curriculares enriquecedores ¢ implementadores do proprio perfil do formando, sem que se
confundam com estagio curricular supervisionado.

Art. 9° O Trabalho de Curso é um componente curricular opcional da Instituido
que. se 0 adotar, poderd ser desenvolvido nas modalidades de monografia, projeto de iniciacio
cientifica ou projetos de atividades centrados em dreas teérico-priticas ¢ de formacio
profissional relacionadas com o curso, na forma disposta em regulamento proprio.

Pardgrafo Gnico. Optando a Instituigio por incluir no curriculo do curso de
graduagdio em Administragdo o Trabalho de Curso, nas modalidades referidas no caput deste
artigo, deverd emitir regulamentagiio propria, aprovada pelo seu conselho superior académico,
contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos ¢ mecanismos de avaliagio, além das
diretrizes técnicas relacionadas com a sua elaboracio.

Art. 10. A carga horaria minima dos cursos de graduagio sera estabelecida em
Resolugdo da Camara de Educagio Superior.
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Art. 11. As Diretrizes Curriculares Nacionais desta Resolugio deverdo ser
implantadas pelas Instituigdes de Educagdo Superior, obrigatoriamente. no prazo maximo de
dois anos, aos alunos ingressantes, a partir da publicagio desta,

Paragrafo tinico. As [ES poderdo optar pela aplicagio das DCN aos demais alunos
do periodo ou ano subseqiente & publicagio desta.

Art. 12. Esta Resolugdo entrard em vigor na data de sua publicacio, ficando
revogada a Resolucdo CFE n° 2, de 4 de outubro de 1993, ¢ a Resolugio CNE/CES n° 1, de 2
de fevereiro de 2004.

EDSON DE OLIVEIRA NUNES
Presidente da Cdmara de Educagdo Superior
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Parecer Homologado (*)
{*) Despacho do Ministro, publicado no Dianio Oficial da Unido de 24092004,

MINISTERIO DA EDUCACAO  _
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

INTERESSADOQ: Associacio WMNacional dos Cursos de Graduacio em | UF: DF
Administragio — ANGEAD e Conselho Federal de Administragio — CFA
ASSUNTO: Eetificagio do Parecer CNE/CES110/2004, referente &s Diretmzes
Curniculares Nacionais para 0s cursos superiores em Admimstracio Hoteleira

RELATOR: Edson de Olivelra Nunes

PROCESSO N° 23001 .000077/2004-15

FARECER N COLEGIADO: APROVADO EM:
CES/CNE 1882004 CES 77772004
I- RELATORIO

Trata o presente de pedido de retificagio do Parecer CNE /CES 110/ 2003, solicitado
pela Associacio Nacional dos Cursos de Graduacio em Admimistracio — ANGRAD e pelo
Conselho Federal de Administracio — CFA, através do Oficio 2162004 protocolado sob o
Processo o 23001.000077/2004-15.

O Parecer supra citado se refere as Diretmzes Cumiculares MNaclomais dos cursos
superiores em Admimistracio Hoteleira, relatado pelos ilustres Conselbeiros Jose Carlos
Almeida da Silva e Lavro Pibas Zimmer. (grifo nosso)

Na solicitagio encaminhada, as Imstituigfes argumentam que “Adminisiragde
Hoteleira se constitui numa habilitagde do Curse de Adminisiragdo e gue poderd ser
perfeitaments contemplada nas Diretrizes de Administragie, de acorde com a Resolucdo
CNE/CES n® 1/2004", recentemente publicada, ressaltando ainda que esta Resolugio prevé no
§ 2° do art. 2° que “os Projefos Pedagdgicos do Curso de Graduacdo em Adminisiracdo
poderdo admitir Linhas de Formagdo Especificas, nas diversas areas da Adminisiragdo, para
melhor atender as demandas institucionais e sociais” (grifo nosso). Registtam também que
existem hoje cerca de 229 (duzentas e vinte e nove) habilitagdes do Curse de Admimstracio,
nestas mcluidas as de Administracio Hotelemra e que “caso prevalecam as DCN especificas
para 558 curse, corve-se o risco de se aprovar igual mimero de Direfrizes, cada uma
correspondendo a um tipe de habilitagdo... "

Consideragdes Finais

Conziderande os termos do art17, item II, alinea “e”, do Decreto 3 8602001 —
estrutura curmicular adotada e sua adequaciio com as direfrizes curriculares nacionais de
enrsos de graduagde (grifo nosso);
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Considerando os termos dos Pareceres CNE/CES 672003 — referencial para as
Diratrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduagdo e 13472003 — instifui as DCN do
Curse de Graduacio em Administracio, Bacharelade (grifo nosso);

Considerando os termos da Resolugio CNE/CES 172004, que mstitm as DCN do
Curso de Graduacio em Administraciio, bacharelado, especialmente quanto ao § 2° do art.2°,
4 transcrito;

Considerando, ainda, que todos os Pareceres e respectivas Resolugdes sobre Dhretrizes
Curmiculares Nacionais se referem somente aos cursos de graduagiio, passo ao voto nos termos
3 Seguir.

O -VOTO DO RELATOR
Diante do exposto. acolhe o pedido de retificacio do Parecer CNE/CES 110/2004,
formulado pela Associagio Nacional dos Cursos de Graduagio em Admimistracdo —
ANGEAD e Conselho Federal de Administracio — CFA.
Brasilia-DF, 7 de julho de 2004.

Comnselheiro Edson de Oliveira Nunes

I - DECISAO DA CAMARA

A Camara de Educacio Superior acompanha por immanimidade o voto do Belator.

Sala das Sessbes. em 7 de julho de 2004.

Conzelhemro Edzon de Olivera Nunes — Presidente

Conselbeiro Antomio Carlos Camso Ronca — Vice-Presidente
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3. CONCEPCAO E OBJETIVO

O Cursode Turismo e Hotelaria — Bacharelado foi concebido na perspectiva de
formacéo de um profissional integral, buscando consolidar a identidade de homem/mulher,
como sujeitos das relagdes e inter-relagdes sociais, em um panorama que atualize as
condigdes e competéncias para reflexdo e critica do contexto em que se encontra inserido.

Caracterizado pelo seu carater hibrido, o curso possibilita uma formacdo em Turismo e
Hotelaria, privilegiando ndo sé as teorias e técnicas cientificas administrativo-hoteleiras e
planejamento turistico nos niveis estratégico, operacional e gerencial, como também aqueles
conhecimentos que possibilitam uma formag&o humanistica, ética, reflexiva, que subsidiem a
interpretacdo da realidade sociocultural em que o profissional ir4 atuar. Ao ser reconhecido
em 2006 pelo Decreto Estadual 10.028, o Conselho Estadual de Educacdo (CEE), através de
Parecer Opinativo, reconheceu como legitimo este carater, afirmando expressamente
constituir-se de uma “indeclinivel prerrogativa institucional”.

O curso busca, portanto, atender a uma formagdo que possibilite uma ampla visdo e
compreensdo dos processos turisticos e hoteleiros, de forma a responder com qualidade as
demandas sociais da area, dando énfase ao desenvolvimento de competéncias e habilidades
necessarias ao profissional do Turismo e Hotelaria.

A formagdo proposta articula-se de forma coerente com os documentos orientadores
da construgdo do curriculo emanados do Conselho Nacional de Educacdo e com o perfil de
profissional definido pela Universidade do Estado da Bahia, que sendo publica e gratuita,
compromete-se cada vez mais com o atendimento das demandas sociais, sobretudo, aquelas
relacionadas a formacdo humana e ética, sem desconsiderar 0 embasamento tedrico-

epistemoldgico pertinente.
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4. PERFIL DE EGRESSO

O Curso de Turismo e Hotelaria da UNEB busca criar as condigBes necessarias para
formar um profissional com sélida base humanista, cientifica, ética e cultural, que o capacite a
compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econémicas e culturais, relacionadas ao
turismo e a hotelaria, sua expansdo e seu gerenciamento, observados os niveis graduais do
processo de tomada de decisdo, apresentando flexibilidade intelectual e adaptabilidade
contextualizada no trato de situacGes diversas, presentes ou emergentes nos varios segmentos
do campo de atuacédo do profissional.

Este profissional deve sercritico, inovador, com capacidade de reflexdo, consciéncia da
cidadania e apresentar solidos principios éticos em sua atuacdo no mercado, no trato com o
consumidor, com as populagdes receptoras e especialmente com o0 meio ambiente, consciente
e conhecedor da heterogeneidade da demanda no turismo e na hotelaria. Devera ser capaz de
desenvolver trabalhos nos setores de planejamento, organizagéo e administracdo hoteleira,
além de estar apto a promover um entrelagamento entre 0s povos, a respeitar a diversidade
cultural e étnica, de forma a contribuir com a preservacdo cultural e ambiental das

comunidades envolvidas nos diversos destinos turisticos.

5. HABILIDADES E COMPETENCIAS
A formac&o proposta pelo Curso de Turismo e Hotelariafara com que o seu egresso

tenha um perfil que o habilite a:

e Atuar no planejamento estratégico, implantacdo e gerenciamento de unidades
hoteleiras e turisticas;

e Dominar as técnicas de planejamento e operacionalizacdo de estudos de viabilidade
econdmica para os empreendimentos e projetos turisticos;

e Escolher, com eficacia, modelos inovadores de gestéo;

e Exercer com lideranga e responsabilidade o gerenciamento de unidades hoteleiras e
turisticas;

e Compreender as politicas nacionais e regionais sobre o turismo e os diversos
segmentos sociais e culturais da demanda hoteleira;

e Dominar as técnicas indispensiveis ao planejamento e a operacionalizacdo do

inventario turistico;
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Intervir, de forma positiva, nos mercados turisticos, em espagos novos ou ja

inventariados;

e Dominar as técnicas relacionadas com a selecdo e avaliacdo de informacdes
geograficas, historicas, ambientais, antropolégicas, recreativas, folcldricas, artesanais,
gastronémicas, politicas, religiosas, e de outros tracos culturais que se apresentem;

o Classificar, através de critérios adequados, os estabelecimentos prestadores de servi¢os
turisticos, tais como, as agéncias de turismo, as transportadoras, 0os meios de
hospedagem, as empresas promotoras de eventos, pontos com seguranga e qualidade &
disposigdo do mercado turistico e hoteleiro;

e Comunicar-se, de maneira interpessoal e intercultural, de forma correta e precisa sobre
0s aspectos técnicos especificos e sobre a interpretacéo da realidade social e dos tragos
culturais de cada comunidade ou segmento social;

e Demonstrar conhecimento da legislacdo pertinente nas suas a¢des profissionais;

e Demonstrar conhecimentos especificos e adequado desempenho técnico-profissional

com humanismo, seguranca, empatia e ética.

6. ORGANIZACAO CURRICULAR

O curriculo redimensionado no curso de Bacharelado em Turismo e Hotelaria se
estrutura em campos interligados de formacéo, considerando a necessidade e o grau de
complexidade dos conhecimentos, organizados numa sequéncia didatica que possibilite uma
aprendizagem académica significativa para o exercicio pessoal, profissional e social.Estes
conhecimentos foram organizados em contelidos de formagdo, sendo: Formagdo Bésica
(FB),Formacdo Profissional (FP) e Formacéo Especifica (FE).

Os Contelidos de Formag&o Bésica apresentam fundamentos e introducfes importantes
a compreensdo dos demais contetidos de formagdo e estdo relacionados com aspectos das
Ciéncias Sociais, da filosofia, da historia, da geografia, da psicologia, os culturais, artisticos e
metodoldgicos, bem como os relacionaods com as tecnologias da comunicacdo, da
informacdo e das ciéncias juridicas, dentre outros, dando sustentagdo aos demais

conhecimentos e corroborando para a consolidacéo do perfil de egresso.
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Os Contetidos de Formacéo Profissional relacionam-se com as teorias que concretizam
a pratica no mundo do trabalho e suas especificidades instrumentais do profissional do
turismo e da hotelaria, desenvolvendo estudos sobre a Teoria Geral do Turismo e da
Administracdo Hoteleira, estabelecendo relages do turismo com a administracdo, o direito, a
economia, a estatistica e a contabilidade, dentre outros, além do dominio de, pelo menos, uma
lingua estrangeira.

Os Contetdos de Formagdo Especifica caracterizam-se pelo caréter transversal e
interdisciplinar e corroboram para a consolidacdo do perfil de egresso, especificamente
quanto ao cenario e atividades a serem desenvolvidas pelos profissionais do turismo e
hotelaria, assegurando um cardter préatico e envolvente & contextualizacdo do processo
formativo, tais como: espagos de fluxo turistico, compreendendo visitas técnicas, inventario
turistico, laboratdrios de aprendizagem e de estégios.

Integram os Conteudos de Formagdo Especifica dois componentes denominados
Tépicos Especiais, que deverdo contemplar conhecimentos relacionados ao Turismo, Cultura,
Espacos e Segmentacdo de Mercado e, Turismo, Planejamento, Gestdo e Meios de
Hospedagem, respectivamente. Para tanto, estd definida nesse projeto a ementa geral para os
dois Topicos Especiais, sob a qual o colegiado aprovaré as ementas especificas dos topicos de
cada semestre.

A articulacéo destes contetidos busca garantir a formacéo inicial para o profissional do
Turismo e Hotelaria, assentada no didlogo com os multiplos saberes e fazeres da area,
agregando elementos importantes do processo formativo.

Além destes contetidos de formagdo, o curriculo apresenta também a possibilidade de
desenvolvimento das Atividades Complementares, como enriquecedoras e implementadoras
do perfil de egressos, conforme descritas no item 6.3 deste Projeto.

Para assegurar o processo de interdimensionalidade entre os contetdos de formacéo
numa perspectiva de articulagdo, o curriculo esta estruturado, também, por eixos tematicos.
Estes eixos serdo desenvolvidos através de Seminérios Interdisciplinares em todos os
semestres, com carga horéria de 15 (quinze) horas, através de um componente curricular
articulador, garantindo o trabalho com as competéncias gerais e especificas do curso.

No primeiro semestre o0 componente articulador sera Sociologia Geral e do Lazer, que
deverd promover 0 seminario interdisciplinar com o eixo Turismo, Hospitalidade e Aspectos

Sadcio-historicos, possibilitando reflexdes e critica sobre as atividades profissionais da area.No
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segundo semestre o componente articulador serd Cultura e Contemporaneidade que
promoverd o Seminario Interdisciplinar através do eixo Filosofia, Sociedade e Cultura,
buscando demonstrar a importancia dos conhecimentos filosoficos, éticos e culturais no
desempenho do profissional da &rea do turismo e da hotelaria. No terceiro semestre o
componente articulador sera Psicologia Social, que desenvolverd o Seminario Interdisciplinar
através do eixo Gestdo e Desenvolvimento Humano com os mesmos fins do seminério do
semestre anterior.O Seminario Interdisciplinar do quarto semestre fard a discussdo sobre o
desenvolvimento do turismo e a preservacdo ambiental, através do eixo Planejamento, Gestéo
e Meio Ambiente articulado pelo componente curricular Turismo e Meio Ambiente. O
Seminério Interdisciplinar do 5° semestre serd desenvolvido através do eixo Tecnologias
Empresariais, pelo componente articulador Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo,
buscando enfatizar a competéncia sobre os problemas humanos e técnicos, e modificagdes no
processo das relagdes e da cultura das organizacgdes turisticas e /ou hoteleiras. O Seminario
Interdisciplinar do 6° semestre sera desenvolvido através do eixo Gestdo e Mercado, pelo
componente articulador Pesquisa e Analise do Mercado Turistico, buscando demonstrar
experiéncias cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuagdo profissional,
além de destacar a importancia da pesquisa para a formacdo e a vida profissional. O
Seminario Interdisciplinar do sétimo semestre serd desenvolvido através do eixo Gestdo,
Turismo e Projetos com 0s mesmo fins que o seminério interdisciplinar do sétimo semestre,
através do componente articulador Projetos Turisticos e Hoteleiros. O Seminério
Interdisciplinar do oitavo semestre serd desenvolvido através eixo Pesquisa, inovagdo e
Contemporaneidade como forma de atualizacdo dos conhecimentos nas areas de Turismo e
Hotelaria, através do componente Tdpicos Especiais em Turismo, Cultura, Espacos e
Segmentacdo de Mercado.

Os Seminérios Interdisciplinares deverdo ser trabalhados de forma a possibilitar
estudos, discussdes e reflexdes a partir de tematicas atuais que envolvam o turismo e a
hotelaria, de forma interdisciplinar, buscando articular os componentes do semestre, num
carater dindmico e propositivo para o ensino, pesquisa e extensdo com vistas ao papel do
turismo e da hotelaria para o fortalecimento dos principios democraticos e da cidadania.

Com esta organizagdo curricular, o curso possibilita uma formagdo que concentra a
articulacdo de competéncias para o desenvolvimento de um olhar abrangente sobre a
realidade, com participagéo no processo de transformag&o social. E neste contexto, a pesquisa

se apresenta como um principio formativo, possibilitando no aluno, o desenvolvimento de
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atitude provocativa tanto na sua insercdo no mundo do trabalho e na sociedade, quanto na
producéo e socializagdo do conhecimento a ser apropriado por ele, articulando os processos
ao longo de todo o curso, contextualizando o exercicio profissional e cidaddo do egresso,
corroborando com o desenvolvimento do Trabalho de Conclusdo de Curso. Importante
contribuicdo a este processo serd dada pela “Rota Eventos”, Empresa Junior do Curso, criada

em 2006, bem como o desenvolvimento de viagens técnicas de aperfeicoamento profissional.

6. 1. ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

O Estagio Curricular nos cursos da UNEB se organiza em consonancia com a
concepgdo de formacéo profissional em espagos especificos, estabelecendo a unidade entre
teoria e pratica de modo que se possa garantir a vivéncia dos estudantes em espagos

instituicBes de diversas areas e ramos de atividades que contribuam para a sua formagéo.

Nesta conjuntura o Estagio Curricular é concebido como espaco de investigacéo e de
construgdo de conhecimentos, politicamente definido como momento fundamental para a

identidade profissional, numa dimensdo humana, politica e técnica.

Dotado de possibilidades para a intervencdo técnica na realidade social, o Estagio
Curricular constitui-se em um dos componentes fundamentais e obrigatério no processo da
formagéo académica, na medida em que configura como oportunidade para o diagndstico de
problemas, na busca de solugbes e implementagdes de agGes, podendo ser desenvolvido a
partir do5° semestre do Curso. Manifesta-se, também, em pardmetros gerais e em correlagéo
com o perfil do egresso. Dessa forma, pode ser realizado em local identificado pelo aluno e/ou

ofertado pela Instituicdo, por meio de parcerias com diferentes instituigdes.

Este Estagio serd realizado em conformidade com o Regulamento Geral de Estagio da
UNEB - Resolugdo do CONSEPE N° 795/07 abaixo apresentado e em acordo com a Lei de
Estadgio n° 11.788/08. Serd desenvolvido no 5° e 6° semestres, respectivamente,com carga
horaria de 150 horas por semestre totalizando 300 horas de atividades tedrico-praticas da area
de turismo e hotelaria. Este estagio devera articular-se com a pesquisa, através do Nucleo de

Pesquisa e Extensdo - NUPE e/ou da Empresa Junior.
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB)
CONSELHO UNIVERSITARIO (CONSU)

RESOLUCAO N.° 795/2007
(Publicada no D.O. de 13-02-2007, péag. 20)

Aprova o Regulamento Geral de Estagio
da UNEB.

O CONSELHO SUPERIOR DE ENSINO, PESQUISA E
EXTENSAO - CONSEPE da Universidade do Estado da Bahia - UNEB, no exercicio de suas
competéncias, de acordo com o que consta do Processo N.° 0603070001248,
em sessdo desta data,

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar o Regulamento Geral de Estagio da UNEB, parte
integrante do processo em epigrafe.

Art. 2° - Esta Resolucao entra em vigor a partir de sua publicacéo, revogadas as
disposi¢Bes em contrario.

Sala das Sessoes, 07 de fevereiro de 2007.

Lourisvaldo Valentim da Silva
Presidente do CONSEPE
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REGULAMENTO DO ESTAGIO

CAPITULO | - DO ESTAGIO CURRICULAR E SEUS OBJETIVOS

Art. 1° - Considera-se estagio curricular as atividades de aprendizagem social, profissional e cultural, proporcionadas ao
educando pela vivéncia em situagdes reais de vida e trabalho, no ensino, na pesquisa e na extenséo, na modalidade regular e
Projetos Especiais perpassando todas as etapas do processo formativo e realizadas na comunidade em geral, ou junto a
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ONG’s, Movimentos Sociais e outras formas de Organizagdes, sob a

responsabilidade da Coordenacdo Central e Setorial.

Paragrafo unico - Compreendem-se por Projetos Especiais os cursos de graduagdo criados pela Universidade do Estado da

Bahia - UNEB, com a finalidade de atender as demandas sociais especificas de formacao profissional.

Art. 2° - O estagio curricular visa a oferecer ao estudante a oportunidade de:

I - Vivenciar situagdes reais de seu campo de trabalho, de modo a ampliar o conhecimento e a formagao tedrico-
pratica construidos durante o curso;

Il - Analisar criticamente as condigBes observadas nos espacos profissionais com base nos conhecimentos
adquiridos e propor solugdes para os problemas levantados, por meio de projetos de intervengéo social;

111 - Desenvolver a capacidade de elaborar, executar e avaliar projetos na area especifica de seu estagio.

Art. 3° - A articulagdo da teoria/pratica ocorrera ao longo da formac&o dos cursos de graduacdo, condicionada a articulagdo
dos componentes curriculares, de forma a subsidiar a vivéncia e consolidagdo das competéncias exigidas para o exercicio

académico-profissional.

Art. 4° - Os cursos desenvolverdo programas que possibilitem a insercdo dos discentes de estagio curricular, promovendo a

interacdo entre: ensino, pesquisa e extensao.

Art. 5° - Os estagios obedecerdo aos regulamentos proprios, elaborados pelas coordenag@es setoriais, em conjunto com o

colegiado de cada curso e aprovados pelo Conselho de Departamento, observado o que dispde a legislacdo pertinente.

Paréagrafo Unico - Quanto os Projetos Especiais os regulamentos préprios serdo elaborados pela coordenagdo geral de

cada curso.

Art. 6° - A carga horaria minima dos estagios curriculares dos cursos atendera a legislacéo nacional vigente, especifica para

cada curso e ao projeto pedagdgico dos mesmos.

CAPITULO Il - DA COORDENAGAO DO ESTAGIO CURRICULAR

Art. 7° - A Coordenacéo Central de Estagios da UNEB esta vinculada & Pré-Reitoria de Ensino de Graduacéo - PROGRAD e
tem as seguintes atribuicdes:

| - assessorar os coordenadores de estagio dos Departamentos;

Il - acompanhar e avaliar as atividades desenvolvidas pelos coordenadores;

111 - promover reunides para analise e discussdo de temas relacionados a estagios;

IV - reunir informacdes relativas a estagio e divulgé-las entre os campi;
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V - promover o0 Encontro Anual de Estagio Supervisionado.

Art. 8° - A Coordenacdo Central de Estagio serd composta por:

a)
b)
0)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

Gerente de Desenvolvimento de Ensino;

Subgerente de Apoio Pedagdgico;

01 (um) docente representante das Licenciaturas;

01 (um) docente representante dos Bacharelados;

01 (um) discente de Curso de Licenciatura;

01 (um) discente de Curso de Bacharelado;

01 (um) representante das Comissdes Setoriais;

01 (um) docente representante dos cursos seqlienciais;

01 (um) discente representante dos cursos seqiienciais.

Paragrafo Unico - Os representantes constantes nas alineas “c”, “d”, “e”, “f” e “g” seréo escolhidos no Encontro Anual de

Estagio.

Art. 9° - As coordenagdes setoriais de estdgios da UNEB, serdo organizadas, por curso, tendo as seguintes atribuicdes:

| - elaborar anualmente o plano de atividades da coordenagdo de estagios;

Il - elaborar o projeto e o regulamento de estagio do curso;

111 - planejar, acompanhar e avaliar o processo dos estagios;

IV - cadastrar as institui¢des locais, regionais e estaduais que possam oferecer estagio;

V - propor convénios de estagio;

VI - encaminhar os estagiarios aos locais de estagio.

Art. 10 - As coordenagdes setoriais de estagio terdo a seguinte composic¢éo:

| - os professores de estagio supervisionado, sendo um deles, eleito por seus pares, o coordenador Setorial de

Estagio;

Il - um (01) representante do corpo discente por curso, indicado pelo diretério académico, dentre aqueles

regularmente matriculados na disciplina ou componente curricular.

§ 1° - A Coordenacdo de Estagio dos Projetos Especiais terd a seguinte composicao:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

Coordenacéo Geral de Cursos;

Coordenacéo Local;

01 Representante de cada Movimento Social (quando houver);
01 Representante de cada Movimento Sindical (quando houver);
Professor (es) de Estagio;

01 Representante discente.

§ 2° - O mandato do coordenador setorial serd de 02 (dois) anos, podendo ser reconduzido por igual periodo.

Art. 11 - As coordenagdes setoriais de estagio devem articular-se com o Departamento, tendo em vista fortalecer as agdes que

Ihes competem.
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CAPITULO 11l - DAS PESSOAS ENVOLVIDAS NO ESTAGIO CURRICULAR

Art. 12 - Os profissionais envolvidos com o processo do estagio curricular terdo as seguintes denominagdes e competéncias, a
saber:
| - Coordenador de estagio e/ou professor de estagio sera(ao) docente(s) da UNEB e Ihe(s) competem:

a) O planejar semestralmente as atividades, devidamente aprovados pelo colegiado do curso;

b) Acompanhar o desenvolvimento do estagio;

¢) Realizar reuniGes com demais docentes da disciplina/componente curricular de estagio;

d) Responsabilizar-se pela articulagdo dos docentes e pelo processo de fechamento da disciplina/componente

curricular;

e) Exercer atividades de coordenagdo, acompanhamento e avaliagdo do aluno nos diversos campos do

estagio.

Il - Professor orientador e/ou supervisor de estagio sera(ao) docente(s) da UNEB e lhe (s) competem:
a) Orientar os alunos durante o estagio, nos aspectos especificos de sua area de atuacéo;
b) Realizar supervisdo com visitas in loco;
c) Promover articulagdo entre a UNEB e a institui¢cdo ou empresa concedente do estagio;
d) Exercer atividades de acompanhamento e avaliag&o do aluno, nos diversos campos do estégio;
e) Fornecer dados a coordenacdo setorial, para tomada de deciséo relacionada com o estagio.
111 - Orientador de Estagio/supervisor de campo/regente de classe/preceptor do estagio, profissional da instituicdo

cedente de estagio que orienta o aluno na sua area de atuacéo.

§ 1° - No que diz respeito as licenciaturas, o professor-orientador e/ou supervisor de estagio podera(do) acumular as
competéncias listadas nos incisos I e 1.
§ 2° - Quando se tratar de projetos especiais, as atribui¢des e competéncias deverdo atender as especificidades de cada curso

conforme seus projetos.

Art. 13 - Os profissionais envolvidos com o processo do estdgio curricular - coordenador, professor, orientador,
supervisor/regente/preceptor-, terdo formagéo académico-profissional na &rea de conhecimento do curso, salvo em situagdes
especificas de cada area, a serem discutidas e aprovadas em Colegiado.
§ 1° - Nos cursos de licenciatura, o professor supervisor sera licenciado na area. Quandondo houver disponibilidade de
professor com essa formacdo, ficardo responsaveis conjuntamente pelos estagios os professores da éarea especifica e
professores graduados em Pedagogia, com experiéncia em ensino superior.
§ 2° - Na inexisténcia de professor com a formag8o exigida no caput desse artigo, cabera ao Conselho de Departamento,
ouvida a comissao setorial, indicar o profissional, levando-se em conta:

a) A formag&o académica;

b) A experiéncia profissional;

¢) A legislacdo em vigor.

Art. 14 - Ao aluno da UNEB, regularmente matriculado em disciplina/componente curricular de estagio compete:
| - cumprir a carga horéria de estégio e as atividades de avaliagdo previstas no projeto pedagoégico de cada curso;
Il - comparecer aos locais de estigio, munido da documentacéo exigida;

111 - respeitar as normas regimentais e disciplinares do estabelecimento onde se realiza o estagio;
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IV - Submeter o planejamento elaborado ao orientador de estagio ou a coordenagdo de area da escola ou empresa
antes da execucdo do estagio;
V - apresentar a documentacéo exigida pela universidade, quanto ao estagio curricular;

VI - participar de todos os processos de estagio, segundo o plano aprovado pela coordenaco setorial.

CAPITULO IV - DOS CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE
ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

Art. 15 - Para o estégio curricular serdo considerados os critérios de acompanhamento e de avaliagdo do processo de ensino-
aprendizagem, a saber:
| - Articulagdo entre teoria e prética, nas produgdes e vivéncias do aluno, durante o estégio;
Il - Frequéncia integral na realizaco da atividade-campo do estagio;
Il - Trabalhos realizados durante o periodo de estagio e socializacdo dos mesmos, de acordo com o projeto
pedagdgico e normatizagdo do estagio de cada curso;
IV - Participagfo do aluno nos encontros de orientacdo de estagio, atendendo ao critério minimo de assiduidade na
disciplina/componente curricular, conforme legislacéo vigente;
V - Auto-avaliagéo do aluno;

V1 - Outros critérios definidos pela coordenacéo setorial ou coordenacéo geral dos projetos especiais.

§ 1° - Cabe & coordenagdo setorial de cada curso e as coordenacdes gerais dos projetos especiais, elaborar instrumentos de
acompanhamento e avaliacdo do aluno, conforme especificidades dos projetos pedagdgicos e regulamento de estagio de cada
Ccurso.

§ 2° - O estégio sera avaliado sistematicamente pela coordenagdo setorial e pelas coordenacdes gerais dos projetos especiais,

conforme o projeto pedagégico e regulamento de estagio de cada curso.

Art. 16 - Caber4 @ UNEB disponibilizar os recursos necessarios aos Departamentos, para garantirem a realizacdo do estagio

curricular dos cursos regulares.

§ 1° - A UNEB se responsabilizaré pela efetivacdo anual do seguro de vida para os docentes de estégios dos cursos regulares
cujo campo de trabalho implique em situagao de risco.
§ 2° - Quando o estagio ocorrer fora da unidade sede, além dos recursos previstos no caput deste artigo, a UNEB se

responsabilizara pelo seguro de vida, despesas de deslocamento e hospedagem para os docentes (quando necessario).

CAPITULO V - DO APROVEITAMENTO DA PRATICA DO EXERCICIO PROFISSIONAL PARA CARGA HORARIA
DE ESTAGIO

Art. 17 - Nos cursos de licenciatura sera permitida a reducdo de até 200 (duzentas) horas dos componentes curriculares de
estagio supervisionado; obedecendo, no méximo, a redugdo de 50% da carga horaria, em cada componente.

I - A reducdo de carga horéria para o componente estagio supervisionado | serd permitida, para o discente que
comprovar a docéncia, em qualquer area de conhecimento, nos Gltimos 03 (trés) anos;

Il - A redugdo de carga horéaria para os demais componentes de estagio supervisionado sera permitida para o
discente que comprovar efetivo exercicio da docéncia, na area especifica do respectivo estagio, a partir dos dltimos 03 anos,

antes de seu ingresso na Universidade.
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§ 1° - No ato da solicitacdo para a reducdo de carga horéria, de até 200 horas, dos componentes curriculares de estagio
supervisionado, o discente apresentard ao Colegiado do Curso a documentagdo comprobatéria que serd4 encaminhada a
Coordenacéo Setorial de Estagio do Curso, para analise e parecer.

§ 2° - Aprovado o parecer pela Coordenacdo Setorial do Estagio, o Colegiado de Curso encaminhara o processo a dire¢éo do

Departamento para a homologag&o e encaminhamento & Coordenagdo Académica, para registro no prontuério do discente.

Art. 18 - Nos cursos de bacharelado, a pratica do exercicio profissional serd aproveitada para carga horaria de estagio, nas
seguintes situagdes:

| - quando o discente exercer atividade de trabalho correlata com a érea de sua formacéo, o projeto de estagio sera
direcionado as suas atividades profissionais;

Il - quando o discente exercer atividade de trabalho ndo-correlata com a &rea de sua formac&o, o projeto de estagio se

fundamentard na area de sua formag&o, aplicada a sua area de trabalho.

Paragrafo Unico - Na area de salde, ndo serd permitido o aproveitamento de exercicio profissional, para a carga horéaria de

estagio.

CAPITULO VI - DAS ESPECIFICIDADES DAS MODALIDADES DE CURSOS

Art. 19 - Nas licenciaturas, quando as modalidades de estagio supervisionado contemplarem a regéncia do discente, o
professor sob regime de 40 horas, acompanhara uma turma com até 20 discentes, registrando, pelo menos, as seguintes
atividades em seu Plano Individual de Trabalho - PIT:

a) Reunido com toda a turma (2h);

b) Orientacdes individuais (1hora por aluno);

¢) Observacdo de estagio em campo (12h);

d) Trabalhos académicos e complementares a docéncia (6h);

e) Comissdo de avaliacdo de aproveitamento de estagio (1h).
§ 1° - Para turmas inferiores a 08 (oito) discentes, o docente complementard sua carga hordria assumindo, pelo menos, um
componente curricular de até 60 horas, ou desenvolvera atividades de pesquisa, ou extensdo, aprovadas pelo Departamento.
§ 2° - Quando o Estagio Supervisionado, organizar-se sob a forma de: observagdo, co-participacdo, o professor sob regime de
40 (quarenta) horas acompanhara até duas turmas; com, no maximo, 20 discentes; (ou) uma turma de estagio e um outro
componente curricular de até 60 (sessenta) horas, registrando-se a carga horéria

das alineas de “a” a “e” do artigo 19 que serdo adaptados de acordo com as turmas assumidas pelo docente.

Art. 20 - Nos bacharelados o professor, sob regime de 40 (quarenta) horas, acompanhara uma turma, com até 20 (vinte)

discentes, registrando, pelo menos, as seguintes atividades em seu PIT:

a) Reunido com toda a turma (2h);

b) OrientacBes individuais (1hora por aluno);

) Observacdo de estagio em campo (12h);

d) Trabalhos académicos e complementares a docéncia (6h);

e) Comissdo de avaliacdo de aproveitamento de estagio (1h).

| - Para o professor co-orientador de estagio, sera computada a carga horaria de orientacdo do estagiério,

observando o limite maximo de 06 (seis) discentes por professor, com 02 (duas) horas semanais de orientacéo por aluno;
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Il - ndo sera permitido o aproveitamento da carga horaria de estagio extracurricular, para o estagio curricular.

§ 1° - Nos cursos da area de salde, a relagdo docente/discente no estégio seré de acordo com a especificidade de cada curso,
ndo excedendo o quantitativo de seis discentes, por docente/campo.

§ 2° - Para os projetos especiais a relacdo docente/discente no estagio serd definida nos projetos de cada curso.

CAPITULO VII - DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 21 - Este Regimento Geral de Estagio fundamenta-se na legislagdo, a saber: Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo
Nacional - LDB 9394/96, Lei n°. 6.494/77 (alterada pela Lei 8.859/94 e MP n°. 1726/98), Resolu¢do CNE/CP 01 e 02/2002 e
Decreto n°. 10.181 de 14/12/2006 - Regimento Geral da Universidade do Estado da Bahia.

Art. 22 - Os casos omissos serdo resolvidos em primeira instancia pela CoordenacdoSetorial de Estadgio ou Coordenagdo

Gera | dos Projetos Especiais, e referendados pelo Conselho de Departamento, de acordo com a legislacéo pertinente.

Art. 23 - Este Regulamento tem sua vigéncia prevista em carater transitério, por um ano a contar da data de publicacdo do

mesmo, quando devera ser reavaliado por este Conselho.

Art. 24 - O presente Regulamento de Estagio Supervisionado entra em vigor na data da sua publicacéo, revogada a Resolucéo

n°. 088 de 05/08/93 e demais disposi¢des em contrario.
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6. 2. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

O Trabalho de Concluséo de Curso (TCC), regulamentado pela Resolugdo n°
622/2004 do CONSEPE, tem como finalidade estabelecer a articulagdo entre o ensino e a
pesquisa, a0 tempo em que promove as atividades de producéo cientifica e técnica. Para tal
processo, h4 de se privilegiar a ética na pesquisa considerando as dimensbes dos fatos,
fendmenos e ou objetos a serem investigados.

A proposta de redimensionamento do Curso de Turismo e Hotelaria aqui apresentada
adota 0 TCC como componente curricular obrigatério, a ser cumprido ao longo do curso de
forma transversal, desenvolvido pelos conhecimentos dos demais componentes curriculares,
culminando com o componente denominado TCC, com 60 horas, no oitavo semestre.

A dimensédo do TCC é construir, a partir das atividades de pesquisa contempladas no
curso, trabalhos de naturezas diversas que contribuam para o conhecimento sistematizado do
estudante, permitindo-lhe apropriagdo e elaboragdo de conceitos, desenvolvimento de
abordagens, aplicacdo de métodos e técnicas, bem como elaboracdo e aplicacdo de
instrumentos, realizando andlises e sinteses que consolidem a formagdo do pesquisador e sua
compreensdo sobre o contexto local e social em que se encontra inserido. Assim, ficam
estabelecidas como modalidades de TCC: monografia, artigo cientifico, projeto de
intervencdo ou outro que o valha, devendo contar com a participagdo dos estudantes na
definicdo da linha de pesquisa e na modalidade preferida dentro da area do turismo e da
Hotelaria. Deverd haver apresentacdo publica da modalidade de TCC escolhida, & banca
examinadora previamente definida, como condicionante para obtengdo de nota/conceito e
concluséo de grau. A matricula no componente de TCC s6 podera ocorrer ap0s a aprovacéo
em todos os componentes curriculares do 1° ao 7° semestres. Caberd ao Departamento
estabeleceras linhas de pesquisa e fazer a distribuicdo do quantitativo de orientandos por
orientador, assim como organizar as apresentacdes publicas por Bancas Examinadoras.

Apresenta-se a seguir, a Resolugéo 622/2004 do CONSEPE e os regulamentos de TCC
da UNEB e doCurso de Turismo e Hotelaria do DCH I.
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA - UNEB
CONSELHO SUPERIOR DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO - CONSEPE

RESOLUCAO N 622/2004

Aprova o Regulamento Geral do Trabalho
de Conclusdio de Curso -TCC, nos Cursos
de Graduacio da UNEB.

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DE ENSINO, PESQUISA E
EXTENSAO — CONSEPE da Universidade do Estado da Bahia — UNEB no uso de suas
atribuigdes, ad referendum do Conselho Pleno, tendo em vista o que consta do processo n°
0603040027161,

RESOLVE:

Art.1° - Aprovar o “Regulamento do Trabalho de Conclusdo de Curso” - TCC, nos
Cursos de Graduagdo da Universidade do Estado da Bahia - UNEB, cujos objetivos e definigdo
constam do EXTRATO anexo.

Art. 2 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagio.
Gabinete da Presidéncia do CONSEPE, 11 de agosto de 2004,

Ivete Alves do Sacramento
Presidente do CONSEPE

7
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ANEXO UNICO DA RESOLUCAO N.° §22/2004-CONSEPE

EXTRATO DO REGULAMENTO GERAL
DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO-TCC

O Trabalho de Conclusio de Curso — TCC, como atividade acadénuca, constito
requisito parcial para a obtencgio do grau referemte aos cwrsos de graduacio, nos nivels de
licenciatura e de bacharelado oferecidos pela Universidade do Estade da Balua — UNEE, nos
diversos campi, através dos seus Departamentos.

O Trabalho de Conclusie de Curso tendo como finahdade primeira estabelecer a
articulagiio enire o ensine e a pesguisa, ag tempo em que estimula a atividade  de producdo
clentifica e técnica, tem por objetives proporcionar ao discents oportunidades para:

* aprimorar a capacidade de analhsar e interpretar criticamente fatos & ocoméneias
da realidade. na mua area de conhecimento;

s desenvolver as habilidades de expressic escrita na produgdo de texto clentifico
de cunho  monografico;

#  desenvolver habilidades para a utilizagiio de ouiras formas de expressao atraves
do wso das diversas linguagens maduzidas, denfre os wvanes. irabalhos
académicos, em produtos da comunicacdo mmltmidia, projetos urbanisticos,
produtos mristicos, expeniéncias laboratonais efou projetos educacionals.
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REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO -TCC NA
UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA UNEB

CAPITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° - O Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC, como atividade académica, constitui
requisito parcial para a obten¢do do grau referente aos cursos de graduaglo, nos niveis de licenciatura e de
bacharelado oferecidos pela Universidade do Estado da Bahia — UNEB, nos diversos campi, através dos seus
Departamentos.

Art. 2° - Para efeito deste Regulamento, o Trabalho de Concluséo de Curso, corresponde
aos produtos finais dos componentes curriculares Projeto Experimental, Semindrio Monografico,
Monografia, Estagio Curricular Supervisionado e denominagdes assemelhadas, de acordo com a grade
curricular dos cursos oferecidos pela Universidade.

CAPITULO 1T
DAS FINALIDADES E OBJETIVOS

Art. 3" - O Trabalho de Concluséo de Curso, tendo como finalidade primeira estabelecer a
articulac@io entre o ensino e a pesquisa, ao tempo em que estimula a atividade de produgio cientifica e
técnica, tem por objetivos proporcionar ao discente oportunidades para:

I - aprimorar a capacidade de analisar e interpretar criticamente fatos e ocorréncias da
realidade, na sua drea de conhecimento;

II - desenvolver as habilidades de expressfio escrita na produgdo de texto cientifico de cunho
monogrifico;

IIT - desenvolver habilidades para a utilizagdo de outras formas de expressdo através do uso
das diversas linguagens traduzidas, dentre os vérios. trabalhos académicos, em
produtos da comunicagdo multimidia, projetos urbanisticos, produtos turisticos,
experiéncias laboratoriais e/ou projetos educacionais.

Art, 4° - Inicia-se o processo de produgdo do Trabalho de Conclusio de Curso — TCC, com o
plangjamento e a execugdo pelo discente de um Projeto de Pesquisa, de preferéncia elaborado como produto
final dos componentes curriculares de orientagdo metodologica para a pesquisa, voltado, portanto, para a drea
de conhecimento para a qual se direcionam os objetivos de cada Curso.

Parigrafo Unico - O TCC apresentado sob a forma de texto monogréfico deve caracterizar-
se como produgdo individual do discente, ressalvando-se a autoria desse trabalho académico por dois ou,
no maximo, trés discentes, desde que, enquadrando-se no que estabelece o item Il do Art. 3° deste
Regulamento, derive o TCC de propostas de trabalhos interdisciplinares, com o devido aceite do professor-
orientador e da Coordenagdio dos Trabalhos de Conclusio de Curso no Departamento.

Art. 5" - O TCC deve estar inserido no contexto das propostas curriculares dos cursos de
graduagiio, cabendo aos respectivos Colegiados indicar para a Coordenagdo do TCC as linhas tematicas
prioritdrias para a pesquisa, cujo trabalho final, atendendo as disposigdes da Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT), este Regulamento e as normas internas de cada Curso, deverd ser apresentado a
Comissdo Avaliadora para:

a) - analise e avaliagdo, conforme se estabelece no Capitulo VII deste Regulamento;
b) - defesa do tema pelo(a) autor{a) perante a referida Comissdo, em sessdo publica,

condi¢do esta que devera ser expressa nas normas internas de cada Departamento ou de
cada Curso.



UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA - UNEB
Departamento de Ciéncias Humanas

Colegiado do Curso de Turismo e Hotelaria

Campus | - Salvador

Art. 6° - O discente deverd contar, em todas as etapas de realizagdo do TCC, com o regular
acompanhamento por um professor-orientador indicado preferencialmente, entre os docentes do respectivo
Curso, na forma do disposto no Capitulo VIII deste Regulamento.

Pardgrafo Unico - A indicacdo do professor-orientador deverd ser aprovada pela
Coordenagao dos Trabalhos de Conclusdo de Curso no Departamento, quando instituida, ou por outro sefor
responsével por esta coordenagio, de acordo com as disposigdes internas da unidade de ensino ou do(s) seus
curso(s).

) _CAPITULO III
DA SUPERVISAO E COORDENACAO DOS TRABALHOS DE CONCLUSAO DE CURSO

Art. 7" - A supervisdo e o acompanhamento das atividades relacionadas ao TCC, em cada
Departamento, sdo de responsabilidade, da Coordenagdo de Trabalhos de Conclusiio de Curso, ou outro
orgdo com estas finalidades por institui¢do das normas internas de funcionamento do Departamento, cabendo
a essa coordenagio:

I - o estabelecimento das instrugdes para a elaboragio e avaliagdo do TCC, as quais,
atendendo as normas deste Regulamento, devem detalhar as particularidades para o
trabalho final do discente, conforme a drea de conhecimento enfatizada e a
especificidade de cada Curso;

IT - 0 acompanhamento, junto aos professores-orientadores, do andamento das atividades de
orientagdo do TCC, quanto aos prazos para o desenvolvimento dos projetos de pesquisa
¢ entrega da versdo final, buscando evitar qualquer prejuizo quanto as datas de
diplomagdo dos concluintes dos Cursos;

II1 - a identificagdo de instituigdes publicas ou da iniciativa privada para a celebragio de
parcerias, convénios e/ou autorizagdo que permitam o desenvolvimento de projetos de
pesquisa pelos discentes inscritos na atividade Trabalho de Conclusdo de Curso ou
componente curricular similar;

IV - a realizagdo de atividades abertas & comunidade académica (reunidies, encontros,
palestras, semindrios, entre outros), envolvendo os professores-orientadores e seus
orientandos para, num processo de socializagdo, promover a troca de experiéncias,
divulgagdo dos temas trabalhados e das fases de desenvolvimento dos projetos no
decorrer do processo de elaboragdo dos Trabalhos de Conclusio de Curso.

CAPITULO IV
DO PROFESSOR-ORIENTADOR

Art, 8" - O professor-orientador do Trabalho de Conclusdo de Curso, nos termos previstos
no Art. 6° devera ter formagio académica na drea do projeto de pesquisa do discente-orientando, titulagéio
minima em nivel de especializagio e com reconhecida experiéncia profissional no campo temdtico em que
se enquadra o referido projeto.

Paragrafo Unico - A orientagfio do TCC, de acordo com a especificidade do trabalho ¢ a
linha temdtica & qual se agrega o projeto de pesquisa do discente, com ¢ aceite da Coordenagiio do TCC
referendado pelo  Colegiado de Curso, poderd ser feita por professor de diferente Curso do préprio
Departamento, lotado em outras Unidades da UNEB, ou mesmo, em outras Instituigdes de Ensino Superior,
nestes casos, sem 6nus para o Departamento de origem do referido projeto.

Art. 9° - Na elaboragfio do TCC, desde que com a anuéneia do professor-orientador. da
Coordenagio do TCC e do Colegiado de Curso, o discente poderd contar com:

I - um co-orientador, docente com reconhecida experiéncia na drea especifica do projeto de
pesquisa, pertencente ou nio ao quadro de professores da Instituigéo;

Il - um cooperador técnico que, poderd ser indicado para o fim especial de prestar
informagdes especificas necessarias para o desenvolvimento do trabalho académico, no
caso de Cursos da drea de Administragdo, Ciéncias Contabeis ou outras dreas técnicas,
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cujo profissional, mesmo ndo tendo titulagio académica apropriada. detenha
experiéncia profissional ou administrativa ndo-académica, mas relevante, na drea-
objeto da pesquisa.

Parigrafo Unico - Para as fungdes de co-orientador e de cooperador técnico da trabalho
académico, cuja insergdo se dard por indicagiio do discente e a convite de representante da Unidade de
Ensino, ndo se depreende qualquer compensagio financeira ou vinculo por parte da UNEB ou dos seus
Departamentos.

Art. 10 - A distribuigio de encargos de orientagdo de cada discente, de acordo com as
normas internas do Departamento e dos respectivos Cursos, devera ser feita, preferencialmente, por drea
temdtica dentre os docentes qualificados para tal fungéo, devendo observar, caso nio haja determinagdes
especificas do Curso sobre o assunto, respeitando-se a carga horaria do docente, a seguinte distribui¢io por
semestre letivo:

a) trabalhos individuais — no méximo 8 (oito) discentes-orientandos;
b) trabalhos por dupla de discentes — no maximo, 12 (doze) discentes-orientandos;
c) trabalhos realizados por trés discentes — no maximo, 12(doze) discentes-orientandos.

Art. 11 - O professor-orientador terd sob sua responsabilidade:

1 — definir junto com o orientando, quando necessario, o tema do Trabalho de Conclusio de
Curso, acompanhando-o até a etapa final do estudo;

11 - manter contatos com a Coordenagdo do TCC para esclarecimentos e orientagdes relativas
ao seu trabalho, quando necessario;

I11 —prestar atendimento ao(s) discente(s)-orientando(s), distribuindo as horas-aula/semestre,
na forma do Art. 10, conforme cronograma de orientagdo, observando o prazo para o
desenvolvimento dos projetos e respectiva data final para a entrega e avaliacdo do
Trabalho de Conclusdo de Curso;

IV — encaminhar a Coordenagio do TCC, nos prazos determinados. devidamente
preenchidos e assinados os documentos referentes ao controle de freqiiéncia e avaliagdes
do discente-orientando, conforme as normas internas de cada Curso para esta etapa do
trabalho académico;

V — participar, obrigatoriamente, das Comissdes Avaliadoras quando seu(s) orientando(s)
tenha(m) sido o(s) autor(es) do TCC sujeito & avaliagio;

VI — cumprir e fazer cumprir este Regulamento e outras normas especificas do
Departamento ou do Colegiado do Curso sobre o assunto.

Art. 12 - A substitui¢io do professor-orientador, em qualquer ctapa da elaboragio do TCC,
podera ser permitida, por motivo de forga maior e sob o aval da Coordenagio do TCC, referendado pelo
Colegiado de Curso, observando-se, rigorosamente, a coincidéncia de datas do afastamento do entdo titular e
do compromisso formal de assungfio como orientador por outro docente.

CAPITULO V
DOS DISCENTES-ORIENTANDOS

Art, 13 - O discente, no desenvolvimento do Trabalho de Conclusdo de Curso, deveri:

I — submeter ao professor-orientador o Projeto de Pesquisa, na forma do Capitulo V deste
Regulamento e o conseqiiente plano para execugdo do TCC;

II — atender ao cronograma elaborado em conjunto com o seu orientador para discussdo,
andlise e adogiio de medidas, se necessdrias, visando o aprimoramento do trabalho;



UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA - UNEB
Departamento de Ciéncias Humanas

Colegiado do Curso de Turismo e Hotelaria

Campus | - Salvador

IIT — comparecer as reunides por convocagio do professor-orientador, da Coordenagio do
TCC ou da Coordenagio do Colegiado do Curso;

IV - elaborar a verséio final do TCC para fins de avaliagdo, de acordo com as normas
internas do seu Curso efou do Departamento, atendendo as instrugdes especificas e
correlatas da Associagio Brasileira de Normas Técnicas — ABNT para a apresentagio de
trabalhos académicos;

V - comparecer em data e local determinados, desde que previsto nas normas internas do seu
Curso e/ou do Departamento, para a apresentagdo oral do trabalho, de acordo com o
calenddrio estabelecido pelo coordenador da disciplina, ou pela Coordenagdo do
Colegiado do respectivo Curso.

CAPITULO VI
DO PROJETO DE PESQUISA

Art. 14 - O projeto de pesquisa, de plena responsabilidade do discente, para o seu
desenvolvimento, estd sujeito & aprovagdo pelo professor-orientador, desde que atendidos os critérios
estabelecidos pelo Colegiado de Curso, inclusive o cronograma definido e aprovado para o semestre
académico.

Art. 15 - A fim de garantir o ineditismo da pesquisa, a aprovagio do projeto estd
condicionada a inexisténcia de trabalho j& apresentado com uma abordagem similar, ressalvando-se o caso,
quando, com o aval do professor-orientador, se caracterize um tratamento diferenciado para o mesmo tema.

Art. 16 - A alteragdo da proposta inicial poderd ser acatada, desde que a(s) mudanga(s)
solicitada(s) pelo discente e aceita(s) pelo seu professor-orientador, permita(m) a finalizagio do TCC efou
produgfio da monografia no prazo estabelecido.

CAPITULO VII
DA COMISSAO AVALIADORA

Art. 17 - A Comissio Avaliadora do TCC, mediante indicagdio do Colegiado do Curso,
ouvida a Coordenagdo do TCC, deverd ser composta pelo professor-orientador e por dois outros docentes
em exercicio, com titulagdo minima em especializagdo, reconhecida experiéncia como professor e/ou como
pesquisador na area em foco.

§ 1° - Na composigiio da Comiss@io Avaliadora, de acordo com as normas internas de cada
curso, poderd ser incluido um membro escolhido entre os professores de outros Colegiados do préprio
Departamento, ou de outra Unidade de Ensino da Universidade,

§ 2 - A indicagdo da Comissdo Avaliadora, poderd, ainda, incluir docentes de instituigdo
congénere, vinculados a drea de abrangéncia da pesquisa, cabendo ao Departamento, quando previsto nas
suas normas internas, a previsdo de desembolso para a remuneragdo destes professores.

§ 3" - O Coordenador do Colegiado de Curso, ao indicar os professores para a composigio da
Comissdo Avaliadora, excetuando-se os casos dos professores-orientadores, cuja presenga ¢ obrigatoria, deve
buscar manter a equidade no nimero de indicagdes, limitando a participagdo de cada docente em, no
maximo, 05(cinco) comissdes por semestre académico.

CAPITULO VIII
DA APRESENTACAO E AVALIACAO DO TCC

Art. 18 - O produto final do TCC a ser apresentado para avaliagio, seja na sua composigio
como texto monografico ou sob outra modalidade conforme previsto no Art. 2° deste Regulamento, devera
ser elaborado, expressamente de acordo com estas disposi¢des, com as normas internas do Colegiado de
Curso e instrugdes correlatas da Associagio Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, em vigor.
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Art. 19 - De acordo com a especificidade do projeto de pesquisa e respectiva abordagem do
tema/problema, o produto final do TCC pode resultar em:

1 - teorizagdo sobre o tema pesquisado nas diversas fontes de referéncia bibliogrifica e/ou
eletronica;

Il — base tedrica e aplicagdo pratica em trabalho de campo ou de laboratério, desde que
atendidas a abrangéncia e compatibilidade do trabalho quanto 4 drea de estudo e tempo
destinado a realizagdo do TCC;

IT1 — andlise de situagfio caracterizada como estudo de caso;

1V — desenvolvimento de teoria ou de doutrina referente a determinado objeto de estudo.

Art, 20 - O Coordenador do TCC no Departamento devera elaborar calenddrio, fixando os
prazos para a entrega do trabalho final para avaliagio e/ou apresentagio e defesa oral do TCC, quando
previsto este evento nas normas internas de cada Curso.

Parigrafo Unico - As datas de que trata o caput deste artigo deverdio ser comunicadas &
Dire¢do do Departamento e. por extensio, aos 6rgdos competentes para insergio no calenddrio da
Universidade, sem prejuizo de outras atividades ou eventos ja programados.

Art. 21 — A versdo final do TCC, atendendo data fixada em cronograma especifico devera
ser entregue @ Coordenagdo do TCC, em trés vias impressas, até 30 (trinta) dias que antecedem a data do
final do semestre letivo para encaminhamento aos membros da Comissido Avaliadora que, de acordo com as
normas de cada Curso, emitirdo parecer conclusivo e nota final.

Parigrafo Unico - Compete 4 Coordenagio do TCC estabelecer cronograma para:

a) devolugdo do TCC pela Comissdo Avaliadora 4 Coordenagdo do Colegiado e, por esta,
conseqiientemente encaminhado ao discente para acréscimos ou alteragOes ao texto, se
necessdrios;

b) cumprimento pelo discente das recomendagdes da Comissdo Avaliadora e apresentagiio
do TCC, sem prejuizo da data de encerramento do semestre letivo.

Art. 22 - A Comissdo Avaliadora devera dispor de orientagdo para aplicagdo uniforme dos
critérios de avaliagdo dos TCCs, abordando entre outros aspectos:

I - conteido, fidelidade ao tema e metodologia adotada no desenvolvimento do trabalho;

Il - coesdo e coeréncia do texto e atendimento ao nivel culto da lingua portuguesa;

IIT - estrutura formal da monografia, quando for o caso, de acordo com as normas técnicas
para o trabalho académico.

IV - estruturagiio dos trabalhos produzidos na forma do item I[II do Art. 3% deste
Regulamento,

Art. 23 - Serd aprovado o discente que obtiver nota igual ou superior a 7,0 (sete) valor
obtido pela aplicagio da média aritmética das notas individuais atribuidas ao seu trabalho pelos membros da
Comissdo Avaliadora, para cujo resultado, ndo serd permitido qualquer recurso para a revisio e/ou alteragdo
das notas consignadas,

Art, 24 - O resultado da avaliagdo do TCC, de acordo com as normas especificas do curso,
devera ser registrado:

I - em ata especialmente destinada para tal fim, na qual se explicitem os pareceres da
Comissfio Avaliadora ¢ a média final alcangada pelo discente;

Il - diretamente no Diario de Classe pelo Coordenador da disciplina com base nos pareceres
dos examinadores, arquivando-se aqueles pareceres como prova documental da
avaliagdo efetuada.
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Art. 25 - O produto final do TCC, expressamente estruturado conforme a NBR n°
14.724/2002, da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), deverd ser entregue pelo discente a
Coordenagdo do TCC, devidamente formatado, gravado em disquete ou CD-Rom, com duas vias
impressas, encadernadas e com lombada, de acordo com os itens 4.1.1 ¢ 4.1.2 da norma citada, adiante
descritos, sendo uma via encaminhada para o Colegiado do Curso e a outra destinada 4 Biblioteca Central
da UNEB para conhecimento e consulta pela comunidade académica e por outros usuarios.

Capa, com as informagdes transcritas na seguinte ordem:

1) nome da Institui¢do;

b) nome do(s) autor(es);

) titulo:

d) subtitulo, se houver;

e) local (cidade) da Instituigdo onde deve ser apresentado o trabalho;
f) ano de deposito (entrega)

Lombada

a) nome do(s) autor(es), impresso longitudinalmente e legivel, do alto para o pé da
lombada. Forma que possibilita a leitura quando o trabalho estd no sentido horizontal,
com a face voltada para cima;

b) titulo do trabalho, impresso no mesmo formato do nome do(s) autor(es);

Paragrafo Unico - Para os fins previstos no caput deste artigo, as normas internas do Curso,
deverio definir o estilo da capa do TCC e, mesmo, quando inserida qualquer diferenciacdo como
caracteristica do curso quanto & gramatura e cor do papel da referida capa, sob o consenso da Coordenagio
do TCC ¢ do Colegiado do Curso, devem ser observados os critérios de economia e simplicidade.

Art. 26 - Sendo prevista a apresentagfo oral e defesa da versdo final do TCC, em data,
local € horario a serem definidos em cada Departamento, pela Coordenagio do TCC juntamente com os
Colegiado(s) do(s) Curso(s), além de ser de pleno conhecimento do autor do trabalho ¢ do seu professor-
orientador, como forma de sociabilizagfio do saber, o evento devera ser divulgado para a comunidade
académica local.

§ 1° - O discente, para a apresentagéio e defesa oral do TCC, podera dispor de até trinta
minutos para exposi¢do do seu tema, devendo solicitar com 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia o
material de suporte a sua exposigio, desde que disponivel no Departamento ao qual € vinculado o Curso.

§ 2° - No cronograma da apresentagfio prevista no caput deste artigo, deve ser destinado
espago de tempo para criticas e comentdrios da Comissdo Avaliadora e para réplica pelo discente, quando
couber.

§ 3" - O discente reprovado uma (nica vez no trabalho de conclusdo de curso, terd
oportunidade para nova defesa, em data determinada pelo Colegiado de Curso.

Art. 27 - O discente que ndo conseguir aprovagdo no Trabalho de Conclusdo de Curso ou em
componente curricular afim  deverd matricular-se no semestre seguinte na disciplina correspondente,
podendo, no caso de Projeto de Pesquisa ou TCC manter o mesmo tema que vinha sendo desenvolvido ou
pesquisado.

Art. 28 - A colagio de grau e o recebimento do respectivo diploma pelo discente ficam
condicionados, irrevogavelmente, a entrega da verséo final do TCC no prazo estipulado e a obtengdo da nota
minima para aprovagéo, conforme se estabelece no Art. 23 deste Regulamento.
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_CAPiTULO IX ,
DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art, 29 - Compete aos Departamentos, através dos Colegiados de Cursos, sem prejuizo deste
Regulamento, como forma de normalizar a produgio do TCC no dmbito da UNEB, a elaboragdo de normas
internas  para aquele trabalho académico, de acordo com a especificidade de cada Curso, cujas normas
deverdo ser homologadas pela Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo.

Parigrafo Unico - O ajuste nas normas internas de cada Curso, na forma do caput deste
artigo, devera ser efetuado no prazo méximo de 60(sessenta) dias contados da data em que entrar em vigor o
presente Regulamento, conforme o estabelecido no Art. 33 deste documento.

Art. 30 - Na forma da Lei n® 9.610/98, sdo reservados & Universidade do Estado da Bahia -
UNEB, todos os direitos referentes a produgdo cientifica dos discentes, decorrentes da execugdo do Trabalho
de Conclusdo de Curso, nas suas diversas modalidades conforme previsto no Art. 3° deste Regulamento.

Parigrafo Unico - Ressalvando-se aspectos do direito autoral, excetuam-se das
recomendagdes inscritas no caput deste artigo, os trabalhos desenvolvidos pelo discente com total
independéncia em relagdo ao suporte da Universidade.

Art. 31 - O discente deve ter conhecimento das normas que regem a propriedade intelectual,
assumindo a responsabilidade civil e criminal decorrente, por qualquer ato ilicito praticado quando da
elaboragio do trabalho académico em suas fases de fundamentago tedrica e/ou de execugdo pritica.

Art. 32 - A solugdo de casos especiais ou considerados em regime de excedo, por
solicitagio do discente, sem exclusdo das demais instincias da Universidade, em principio, é de competéncia
da Coordenagdo do TCC no Departamento, juntamente com o respectivo Colegiado de Curso, para andlise ¢
parecer sobre o requerido, desde que comprove o peticiondrio que:

1 - o disposto neste Regulamento e nas normas especificas do Departamento e/ou do Curso e
demais aspectos legais foram atendidos;

I1 - o fato gerador da solicitagio seja caracterizado como de forga maior;

111 - as requisigdes que demandem ajustes ou prorrogagdo de prazo na condugdo do processo
de produgdo do TCC sejam devidamente justificadas pelo discente e/ou pelo seu professor-orientador.

Art. 33 - O presente Regulamento deverd entrar em vigor na data inicial do periodo
académico seguinte ao semestre em que for publicado o ato no Didrio Oficial do Estado.
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA - UNEB
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS — CAMPUS |
COLEGIADO DO CURSO DE TURISMO E HOTELARIA

REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
TURISMO E HOTELARIA - TUR 059

CAPITULO |
DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° — O Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC ¢é a atividade académica realizada na disciplina TUR 059, com 60

(sessenta) horas, integrante da grade curricular do Curso de Turismo e Hotelaria da Universidade do Estado da Bahia.

Art. 2°- A disciplina TCCconstitui requisito parcial para obten¢do do grau de Bacharel em Turismo e Hotelaria.

CAPITULO Il
DAS FINALIDADES E OBJETIVOS

Art. 3° - O Trabalho de Conclusdo de Curso tem como finalidade primeira estabelecer a articulagdo entre o ensino e a
pesquisa, ao tempo em que estimula a atividade de producéo cientifica e técnica, tem por objetivos proporcionar ao discente
oportunidade para:

| - aprimorar a capacidade de analisar e interpretar criticamente fatos e ocorréncias da realidade, na sua area de
conhecimento;

Il - desenvolver as habilidades de expresséo escrita na produgdo de texto cientifico de cunho monografico;

II—possibilitar o desenvolvimento de habilidades para a utilizagdo de novas formas de expressdo através do uso das diversas
linguagens traduzidas, dentre os varios trabalhos académicos, em produtos da comunicacdo multimidia,(videos, folders,
catalogos, panfletos, baners, impressos institucionais etc), projetos urbanisticos, produtos turisticos, experiéncias
laboratoriais e/ou projetos educacionais.

Paragrafo Unico: Entende-se como produto turistico a sistematizacio das interpretages tedricas sobre uma determinada
questdo, um fato ou processo da atualidade ou do passado das questdes especificas do turismo/ou/da hotelaria, buscando
sempre uma perspectiva critica nas diversas fontes de referencia bibliogréfica e/ou eletronica; a elaboracéo de base tedrica e
aplicacdo prética em trabalho de campo pertinente ao Turismo/e/ou Hotelaria; estudo de caso, ou investigacéo e analise
detalhada de grupos e/ou, organizagbes envolvidos no fenbmeno em processo de estudo, desenvolvimento de teoria ou de
doutrina referente a algum(s) aspecto(s), questdo, problema(s) da realidade do turismo e/ou da hotelaria; plano turistico
desenvolvimento de planejamento e elaboragdo de ferramentas de desenvolvimento sustentavel, responsabilidade social e

ambiental na gestdo de destinos turisticos focados na percepcdo sécio-cultural das comunidades; projeto de intervencdo

entende-se como ........ ; diagndstico de um problema da producdo do turismo e hotelaria; projeto empreendedor/ plano de

negocios.
IV- promover a constituicdo de um processo académico e pedagdgico coletivo no Curso de Turismo e Hotelaria, orientado

para reflexdo, discussdo e agdo da problematica geral efou especifica das questdes inerentes ao Turismo e & Hotelaria,
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possibilitando o seu entendimento critico e indica¢do de intervencdesconcretas.

V- organizar um acervo de trabalhos finais do Curso Turismo e Hotelaria gerados pelos seus alunos;

CAPITULO IlI
DENOMINAGAO E DISCRIMINAGAO DA NATUREZA DO TCC

Art. 4° - Inicia-se o processo de produgdo do Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC, com o planejamento e a execucéo pelo
discente de um Projeto de Pesquisa, de preferéncia elaborado como produto final dos componentes curriculares de orientacéo
metodoldgica para a pesquisa, voltado, portanto, para a area de conhecimento para a qual se direcionam os objetivos do

Curso.

Paragrafo Unico — O TCC apresentado sob a forma de texto monogréfico deve caracterizar-se como producio individual do
discente, ressalvando-se a autoria desse trabalho académico por dois ou, no maximo, trés discentes, desde que, enquadrando-
se no que estabelece o item Il do Art. 3° deste Regulamento, derive o TCC de propostas de trabalhos interdisciplinares, com

o0 devido aceite do professor-orientador e da Coordenacéo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso no Departamento.

Art. 5°- O TCC deve estar inserido no contexto da proposta curricular do curso de graduacdo, cabendo ao Colegiados indicar
para a Coordenagdo do TCC as linhas tematicas prioritarias para a pesquisa, cujo trabalho final, atendendo as disposicfes da
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), este Regulamento e as normas internas de cada Curso, devera ser
apresentado a Comissao Avaliadora para:

a) - analise e avaliacéo, conforme se estabelece no Capitulo V11 deste Regulamento;

b) - defesa do tema pelo(a) autor(a) perante a referida Comisséo, em sesséo publica, condigdo esta que devera ser expressa

nas normas internas de cada Departamento ou de cada Curso.

Art. 6° - O discente devera contar, em todas as etapas de realizacdo do TCC, com o regular acompanhamento por um
professor-orientador indicado preferencialmente, entre os docentes do respectivo Curso, na forma do disposto no Capitulo

VII1 deste Regulamento.

Paragrafo Unico — A indicagdo do professor-orientador devera ser aprovada pela Coordenagio dos Trabalhos de Conclus&o

de Curso no Departamento.

CAPITULO IV
DAS ATRIBUIGOES DO COLEGIADO DO CURSO DE TURISMO E HOTELARIA E DA COORDENAGCAO DA
DISCIPLINATCC

Art. 7° - Para 0 semestre em que haja previsdo de matricula desta disciplina, a Coordenagdo do Colegiado do Curso deve

orientar a matricula dos discentes que atendem aos requisitos exigidos para o TCC.

Art. 8 - A escolha do professor para assumir o encargo de Coordenador do TCC é atribuicdo do Coordenador do Colegiado

do Curso de Turismo e Hotelaria.

Art. 9° - A Coordenagdo do Colegiado do Curso deve definir e distribuir os professores-orientadores junto ao Coordenador de

TCC, assim como os membros da comissdo avaliativa e providenciar apoio durante O processo como reservas
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deequipamentos e local para a realizagdo da Banca Examinadora.

Paragrafo Unico. A Coordenagdo do Colegiado do Curso notificara ao Departamento onde estiver lotado o professor
indicado, o encargo atribuido ao docente no papel de Coordenador de TCC atribuidas 4(quatro) horas/sesmana, com qualquer
que seja 0 nimero de alunos ou professores orientadores. Devera ser formalizada ao Departamento onde o escolhido for
lotado o professor-orientador, o encargo atribuido ao docente no papel de orientador de TCC conforme a quantidade de
orientandos podendo ser atribuidas 2(duas), 4(quatro) ou 6(seis) horas/semana para efeito administrativo e pedagdgico, como

o registro no Plano Individual de Trabalho (PIT).

Art. 10° - Cabe ao Colegiado planejar, organizar, contatar, convidar, confirmar divulgar os membros da banca examinadora
junto aos professores-orientadores. Deve enviar ao Coordenador do TCC a composi¢do da banca examinadora. Emitir

certificado para os professores da banca com os nomes dos membros, nome do discente e titulo do trabalho académico.

Paragrafo Unico. O Colegiado do Curso devera receber 3 (trés) copias do trabalho cientifico (depositadas no protocolo do
Departamento de Ciencias Humanas -DCH | ) e encaminha-las para a Coordenagdo do TCC para a confirmacéo da Banca.
Receber e encaminhar as duas copias finais corrigidas, a Biblioteca Central da UNEB e uma versao digital ao Colegiado do

Curso.

Art. 11° - O planejamento, a organizagdo, a condugdo geral da disciplina, a supervisdo e 0 acompanhamento aos seminarios

constituem encargos do Coordenador do TCC.

Art. 12° - O Coordenador da disciplina é responsavel por todo apoio necessario ao desenvolvimento dos trabalhos finais,

como buscar uma padronizag¢do minima dos procedimentos através dos encontros disciplinares, tendo como pauta:

a) apresentacdo atualizada das presentes normas e procedimentos;

b).divulgacéo das atividades e prazos referentes a disciplina pertinentes ao calendario geral do semestre compreendendo o
Seminario de Apresentacdo dos Projetos, o Seminario de Acompanhamento dos Trabalhos, Pré-banca e a Apresentacdo Final
dos TCCs;

¢) divulgacédo e acompanhamentos dos professores-orientadores;

d) a coleta de dados referentes aos temas propostos e outras informacdes necessarias;

e) a identificagdo de institui¢des pablicas ou da iniciativa privada para a celebra¢do de parcerias, convénios e/ou autorizacéo

que permitam o desenvolvimento de projetos de pesquisa dos discentes.
Art. 13° — Acompanhar através de aulas o desenvolvimento dos trabalhos e usar as Ficha Padrdo de Acompanhamento
Mensal (Apéndice A) com o objetivo de discutir o andamento das produges académicas, socializar as informagdes e

promover trocas de experiéncias.

Art. 14° — O Coordenador da disciplina deve entregar com antecedéncia minima de 5(cinco) dias em relacdo & data da

apresentacdo pUblica, a cada um dos membros da Banca Examinadora, a cpia do TCC.

Art. 15° — Compete ao Coordenador de TCC os registros do Diario de Classe e anexar diretamente ao mesmo as Atas

(Apéndice B) e os Pareceres da Comissdo Avaliadora (Apéndice C) como prova documental da avaliacéo efetuada.

Art. 16° — Compete ao Coordenador da disciplina de TCC a assisténcia & pré-banca e a operacionalizagdo da Banca junto ao
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Colegiado de Curso.

CAPITULO V
DO PROJETO DE PESQUISA

Art. 17° — O projeto de pesquisa deve ser previamente elaborado na disciplina Metodologia e Técnica de Pesquisa em
Turismo e Hotelaria— TUR 057, no sétimo semestre do curriculo, ou em disciplina equivalente que dispense o aluno do curso

da mesma.

Art. 18° — Apbs a provagdo do projeto na disciplina TUR 057, sétimo semestre, o trabalho deverd ser depositado
temporariamente, pelo respectivo professor, no Colegiado do Curso, para efeito de planejamento das disciplinas do semestre

seguinte e encaminhamento do projeto para os professores-orientadores.

Paragrafo Unico. O projeto deve ser da autoria individual do aluno, ou em dupla, ou até, no maximo, em trio. A autoria pode

ser ajustada antes do depoésito temporario no Colegiado do Curso, ainda no sétimo semestre.

Art. 19° — Os projetos devem ser resultado da vida académica do discente derivando dos trabalhos, seminarios, das atividades
interdisciplinares, dos projetos locados no Nucleo de Pesquisa e Extensdo - NUPE, ou ainda, dos trabalhos derivados do
grupo multidisciplinar de Estudo e Pesquisa Sociedade, Espaco, Educacdo e Turismo - SEETU que faz parte do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPQ. Todos os projetos de pesquisa apresentados devem versar

expressamente sobre a tematica pertinente aos temas do Turismo e Hotelaria contemplados nas linhas de pesquisa, a saber:

a) Ensino e Pesquisa em Turismo;
b) Lazer, Cultura e Representagdes Sociais;
¢) Memoria, Patriménio e Representa¢des Culturais;

d) Planejamento e gestdo em turismo e hotelaria.

Art. 20° — Os temas de pesquisa podem ser encontrados no Apéndice D. Aescolha do tema objeto do trabalho final é de livre

escolha do aluno que deve atender aos seguintes critérios:

a) relevancia e ineditismo da pesquisa;

b) rigor tedrico-metodolégico;

¢) contribui¢do ao conhecimento ou superagdo de um problema;
d) viabilidade de realizago do trabalho no tempo disponivel;

e) capacidade financeira para realiza¢do do estudo;

f) atender as disposi¢Bes da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.

Art. 21° — Toda e qualquer despesa necesséria & realizagdo do trabalho, inclusive as impressdes e recursos audiovisuais, é de

responsabilidade exclusiva do aluno.

Art. 22° — Na estrutura do projeto de pesquisa devem ser contempladas as seguintes partes:

a) Tema;

b) Justificativa;
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¢) Problema;

d) Hipotese;

e) Objetivos;

f) Metodologia;

g) Referencial tedrico;
h) Cronograma;

i) Referéncias.

CAPITULO VI
DA MATRICULA, DAS ATRIBUIGOES DOS ORIENTANDOS E DO
FUNCIONAMENTO DA DISCIPLINA

Art. 23° — Para a matricula na disciplina TUR 059, o discente deve ter cumprido todos os créditos das disciplinas até o sétimo
semestre do curriculo e o respectivo projeto deve estar depositado no Colegiado do curso ao final do sétimo semestre do

curso.

Art. 24° — A freqiiéncia de no minimo 75% das aulas definidas no calendario disciplinar é obrigatéria, sendo reprovado

aquele discente que ndo atender esta norma.

Art. 25° — O discente devera submeter-se a um professor-orientador obrigatoriamente, como atender ao cronograma mensal e

da disciplina. O aluno deve atender as atividades avaliativas, assim como, elaborar o produto final do TCC.

Art. 26° — Ao longo do semestre, seréo realizados 2 (dois) seminarios avaliativos, uma pré-banca para a pré-qualificacdo e a
banca como momento avaliativo finalpara as trocas de conhecimentos adquiridos a partir do desenvolvimento dos trabalhos.
Apenas a pré-banca ndo tera sessdo publica. Todas as outras atividades realizadas serdo em sessfes publicas precedidas de
ampla divulgacéo por parte do Colegiado do Curso e Coordenacdo do TCCjunto aos alunos do Curso de Turismo e Hotelaria
e docentes.

Art. 27° — Para a participacdo do aluno em qualquer atividade definida no calendario disciplinar, deve estar condicionada, de
forma previa a autorizacdo por escrito pelo professor-orientador no documento impresso a ser apresentado em cada momento
definido.

Art. 28° — O Primeiro Seminario serd o de apresentacdo do projeto. O aceite do professor-orientador (Apéndice E) precede a
conducdo e ajustes do trabalho. A apresentacéo do projeto constard de uma exposicdo inicial por parte do autor com duracéo
maxima de 20 (vinte) minutos e, em seguida, poderdo ser realizados questionamentos e contribuicBes pelos presentes no

espago maximo de 15 (quinze) minutos.

Art. 29° — O Segundo Seminario serd o de Avango dos Trabalhos, quando o aluno apresentard os novos conhecimentos
adquiridos a partir do desenvolvimento dos trabalhos assim como deverd revelar o grau de progresso alcangado. A

apresentacdo oral atendera os limites definidos no Primeiro Seminario.

Art. 30° — A Pré-Banca sera a terceira atividade disciplinar e ocorrera em sessao restrita aos professores membros da banca e

ao autor do trabalho de conclusdo de curso. N&o ha exposigéo oral ou nota. O trabalho deve ser entregue a cada membro da
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banca por parte da coordenaco da disciplina com até 5 (cinco) dias de antecedéncia minima em relacéo a data da atividade.
Cada professor fard questionamentos, contribui¢cdes e avaliacbes em 10 (dez) minutos. O autor terd 15 (quinze) minutos para
responder, questionar e acatar as colocagdes da banca. A pré-banca terd no maximo 45 (quarenta e cinco) minutos de

duracdo.

Art. 31° — A gquarta atividade disciplinar sera a Banca Examinadora tratada no Capitulo X.

Art. 32° —As notas atribuidas aos seminarios corresponderdo a primeira e segunda notas de TCC. Cada nota de seminario

podera variar de 0,0 (zero) a 10,0 (dez) e resultara da média aritmética simples das notas concedidas, conforme a seguir:

a) Primeiro Seminario serd a média entre nota atribuida pelo professor-orientador ao projeto impresso e a nota oral e do

documento impresso pelo Coordenador de TCC;

b) Segundo Seminario de Avanco dos Trabalhos corresponder4 média entre a nota atribuida pelo professor-orientador ao
documento impresso que registra 0 desenvolvimento do trabalho e a nota oral e do documento impresso pelo Coordenador de
TCC.

Art. 33° — A terceira nota sera atribuida pela comissdo examinadora na Banca conforme Capitulo X. A nota final do aluno
que sera registrada no Diario de Classe pelo (a) coordenador (a) da disciplina, sera o resultado da média aritmética simples

entre os dois seminarios e Banca Examinadora.

Paragrafo Primeiro. E obrigatoria a presenca do autor em todas as atividades avaliativas programadas. A auséncia do

discente implica em nota zero na avaliacdo oral. A auséncia do discente na pré-banca implica em nota zero.

Paragrafo Segundo. Faculta ao professor-orientador & sua presenca nos seminarios, entretanto, é obrigatdria sua presenca

na pré-banca e banca. Para os outros avaliadores, a presenca é obrigatoria na banca, salvo por motivo de forca maior, e

gue as observacdes deverdo ser apresentadas por escrito e encaminhadas ao orientador, gue fara a leitura para o aluno. Na

pré-banca é possivel encaminhar as observacdes por escrito ao orientador.

CAPITULO VII
DO PROFESSOR-ORIENTADOR E DA ORIENTAGAO

Art. 34° — Todo professor da UNEB, independentemente da natureza do seu vinculo de trabalho, podera atuar como
orientador desde que possua, no minimo, titulacdo académica de curso de Especializagdo, formalmente reconhecido pela
Universidade e esteja exercendo suas atividades docentes dentro do Estado da Bahia.

Paréagrafo Unico. No caso de algum docente de outro campus da UNEB ser indicado orientador, devera ser assegurado ao

mesmo a concessao de passagens e diarias para custear o seu deslocamento para cumprir as atividades de orientacao.

Art. 35° — A definicdo do professor-orientador ocorrerd em reunido com a Coordenagédo do Colegiado do Curso no periodo de

planejamento do oitavo semestre quando serdo apresentados os projetos aprovados na disciplina Metodologia e Técnica de

Pesquisa em Turismo e Hotelaria— TUR 057. Apds a leitura dos projetos, os professores discutirdo e distribuirdo os trabalhos

nas linhas previstas.
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Paragrafo Primeiro. A indicacdo do professor para atuar como orientador sera procedida pelo coordenador do curso, devendo

ser observado: o tema escolhido pelo aluno; o regime de trabalho do docente e o dominio e identificacdo do docente com a

area na qual se inclui o tema escolhido pelo aluno.

Paréagrafo Segundo. Uma vez de acordo com a orientagdo do projeto, o professor deve registrar o seu devido aceite (Apéndice

E). Ainda assim, o projeto podera ser ajustado com a concordancia do orientador sem alterar a linha de pesquisa escolhida.

Paréagrafo Terceiro. A substituicdo do professor-orientador, s6 podera ser permitida por motivo de forga maior, como motivo
de salde, licenca, aposentadoria ou exoneracdo, sob o aval da Coordenacéo do TCC, referendado pelo Colegiado de Curso,
observando-se, rigorosamente, a coincidéncia de datas do afastamento do entéo titular e do compromisso formal de assungéo

como orientador por outro docente.

Parégrafo Quarto.Co-orientador

Art. 36° — Preferencialmente, cada professor assumird em um mesmo semestre a orientagéo de, no maximo, 3 (trés) alunos.

Estdo definidas 2 (duas) horas/semana por cada aluno orientado, para efeito de cbmputo como encargo docente.

Art. 37° — Havera, semanalmente, no minimo, uma sessdo de orientagéo reunindo o orientador com o aluno com a finalidade

de acompanhar, orientar o trabalho discente, discutir o projeto, indicar bibliografia, redirecionamento metodolégico, etc.

Paragrafo Unico. A sessdo semanal de orientagio é obrigatdria e constitui atividade indispensavel para cumprimento do
encargo docente, devendo ter sua programagdo informada em Ficha Padréo de Acompanhamento Mensal (Apéndice A) ao

Coordenador da disciplina. As fichas deverao ser apresentadas ao Coordenador de TCC, pelo professor-orientador, ao final de

cada més.

Art. 38° — A Ficha Padrdo de Acompanhamento Mensal é um instrumento do professor-orientador que deve registrar o nome
do orientador, do orientando, as datas dos encontros, as atividades realizadas, aquelas cumpridas e outras nao realizadas, as

faltas do aluno, os eventuais problemas na condug&o dos trabalhos assim como a assinatura do aluno orientado.

Art. 39° — Cabe ao professor-orientador direcionar, conduzir, criticar e anuir aos estudos e elaboracdo dos trabalhos

autorizando por escrito as entregas dos documentos e as apresentagdes nos seminrios e pré-banca. Afiangar o contetdo do

texto final monogréfico ao concordar com a entrega formal (Apéndice F) ao Colegiado do Curso e sua apresentacdo pablica

conforme calendario.

CAPITULO IX
DA COMISSAO AVALIADORA

Art. 40° — A producdo académica e sua apresentacdo publica serdo avaliados por uma Banca Examinadora composta por 3
(trés) membros: o orientador como presidente da Banca e, os outros dois, escolhidos pelo Coordenador do Curso e pelo
orientador, deverdo ser professores de nivel universitério em exercicio, possuidores no minimo de titulacdo académica de

Especializacdo, pertencentes, ou ndo, ao quadro da UNEB.

Paragrafo Unico. Os membros da Banca da Examinadora serdo formalmente convidados pela Coordenagdo do Colegiado de

Curso (Apéndice G).
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Art. 41° — ApGs a apresentacdo do TCC, seré concedida a palavra (individualmente) a cada membro da Banca Examinadora,

para formular seus comentérios e observagdes, no maximo em 10 (dez) minutos por cada um.
Aurt. 42° — Cada membro da Banca Examinadora formulara um parecer (Apéndice C) com a nota a ser entregue ato continuum

a apresentacdo feita pelo aluno, sobre o documento impresso e a apresentacéo, ao Coordenador da disciplina. Seré registrado

em ata (Apéndice B) a apreciacéo geral e a concessdo de uma nota final, a qual pode variar de 0 (zero) a 10 (dez).

CAPITULO X
DA APRESENTAGAO E AVALIAGAO DO TCC

Art. 43° — O trabalho final, elaborado ao longo do semestre, sera finalizado na forma de um texto monografico, ou de artigo

cientifico, conforme as instrugdes correlatas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, em vigor, assim como as
regras da lingua portuguesa praticada no Brasil. O documento devera ser apresentado em sessdao publica especifica com
defesa oral devidamente comunicada a Dire¢do do Departamento e aos 6rgdo competentes para inser¢do no calendario da

Universidade pelo Coordenador de TCC.

Paréagrafo Unico. Conforme Art.3° 111, ao texto da producdo académica poderdo ser anexados recursos adicionais tais como

fita, folders, video, mapas, plantas, posters, CD, DVD, entre outros instrumentos que potencializem a comunicacéo.

Art. 44° — O TCC deve ser depositado no protocolo geral do DCH ISalvador no horario do expediente normal da mesma, em
3 (trés) exemplares, conforme modelo (Apéndice H), encadernado em garra, com todos acompanhados, se for o caso, de seus

anexos, conforme previsto no calendario académico.

Art. 45° — A producgdo académica e sua apresentacdo oral serdo avaliadas tendo presente que se trata de um trabalho de aluno

de graduacdo universitaria e enfocaré os seguintes aspectos:

a pertinéncia e relevancia do tema;

unidade entre o tema e o contetdo do texto;
fundamentac&o do trabalho;

linguagem e terminologia;

coeréncia entre o contetido do trabalho e suas conclusoes;
atualidade da bibliografia utilizada;

importancia das fontes consultadas;

contribuigdo pessoal do autor;
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18. clareza da apresentacéo oral;

Paragrafo Unico. Na apresentaco final do TCC, o aluno podera fazer uso de quaisquer recursos audiovisuais, disponiveis no

Campus 1 da UNEB. O aluno dispora de 30 (trinta) minutos para a referida apresentag&o.

Art. 46° — Durante a sessdo de apresentagdo oral do TCC, o coordenador da disciplina, por motivo relevante a seu juizo,

poderé, a qualquer momento interromper a continuidade da apresentacdo dos trabalhos por tempo determinado.

Art. 47° — Apos as observagBes da Banca, o aluno devera responder as perguntas e comentar as colocagdes dos professores,

dispondo no maximo de 15 (quinze) minutos.

Art. 48° — Encerrada a sessao de apresentacéo final do TCC, o aluno disporé de uma semana para a revisdo do trabalho, sob a
responsabilidade do professor-orientador e os devidos atendimentos as exigéncias da Biblioteca para o futuro depdsito, como
a elaboracéo da ficha do documento. Cumprido o prazo, o documento serd entregue ao Colegiado de Curso tomando por base

0s comentarios e criticas formuladas pela Banca Examinadora. A partir de entdo a Comissao Avaliadora emitira parecer

conclusivo e nota final.

Paragrafo Primeiro. Um exemplar impresso do texto monogréafico revisado, duas versdes digitais e um cd sem uso com as

seguintes informagdes:

a) capa

1) nome da instituigéo;

2) nome do(s) autor(es);

3) titulo;

4) subtitulo, se houver;

5) local (cidade);

6) ano de deposito.
b) lombada

1) nome do(s) autor(es), impresso longitudinalmente e legivel, do alto para pé da lombada. Forma que possibilita a
leitura quando o trabalho esta no sentido horizontal, com face voltada para cima;

2) titulo do trabalho, impresso no mesmo formato do nome(s) do autor(res)

Paragrafo Segundo. A versdo digital deve ser devidamente formatada, com um Unico arquivo em pdf, gravado em CD-Rom

em secdo fechada, compativel com o Microsoft Office 1997.

Paragrafo Terceiro. O exemplar impresso e uma versdo digital devem ser encaminhadas para a Biblioteca Central da UNEB.

A outra versao digital devera ser entregue ao Colegiado do Curso para que seja arquivado.

Art. 49° — A média igual ou superior a 7,0(sete virgula zero) sera resultado das notas dos seminarios e de da defesa do TCC

correspondentes a primeira, a segunda e a terceira avaliagdes.

Art. 50° — N&o serd permitido qualquer recurso para revisdo e/ou alteracdo de notas consignadas. O discente reprovado

uma Unica vez no trabalho de Conclusao de curso com média entre 3,0 (trés) 6,9 (quatro virgula nove), terd mais uma

oportunidade para a nova defesa em outro semestre.
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CAPITULO XI
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS

Art. 51° — As presentes Normas poderdo a qualquer momento ser revistas, por iniciativa de qualquer docente ou aluno desde
que a solicitacdo seja acatada pelo Colegiado de Curso em reunido plenéria, sempre com vigéncia no seguinte semestre a data

da revisao.

Art. 52° —As presentes Normas complementam e se sujeitam ao Estatuto e ao Regimento Geral da Universidade do Estado da
Bahia.

Art. 53° — Os casos omissos nas presentes Normas serdo resolvidos pelo Colegiado do Curso de Turismo e Hotelaria.

Art. 54° — Este Ato Deliberativo entra em vigor nesta data revogadas as disposi¢des em contrério.

Salvador,20 de outubro de 2010.
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6. 3. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As Atividades Complementares (AC) sdo componentes curriculares enriquecedores e
implementadores do perfil de egresso que possibilitam o reconhecimento, por avaliagéo, de
habilidades, conhecimentos e competéncias discentes, inclusive adquiridos fora do ambiente
académico, incluindo a préatica de estudos e atividades independentes, transversais, opcionais,
de interdisciplinaridade, especialmente nas relagdes com o mundo do trabalho e com as agGes
de extensdo junto a comunidade, e tem como foco principal complementar a formacao,
ampliando o conhecimento teorico-pratico e estimulando a pratica de atividades solidérias e
cooperativas que corroboram com o principio de diversificacdo da formacdo do profissional
de Turismo e Hotelaria.

As AC no Curso de Turismo e Hotelaria - Bacharelado, terdo uma carga horaria total
de 120 horas, em conformidade & Resolugdo 1.022/2008 — CONSEPE/UNEB. Esta carga
horaria sera integralizada ao longo do curso através da participacdo discente em diferentes
eventos, realizados em diferentes espagos de formagdo profissional, inter e/ou intra
institucional. Assim, suas finalidades sdo diversificar, aprofundar, ampliar e consolidar a
formacéo académica e cultural do/a graduando/a.

A participacdo em cursos, programas de iniciagdo cientifica, de monitoria de ensino
e/ou extensdo, seminarios e outros eventos possibilita o entendimento entre as diferentes areas
do conhecimento, cuja importancia se manifesta quando se pretende praticar uma leitura
profissional sobre o contexto local e global, compreendendo os aspectos do seu contexto sécio
cultural. A proposta também permite ao discente a participagdo no seu processo de formagéo
atendendo & atualizacdo do conhecimento com vistas & sua qualificacdo como profissional da
area.

A seguir, apresenta-se Resolucéo 1.022/2008 — CONSEPE/UNEB.
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB)
CONSELHO SUPERIOR DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO (CONSEPE)

RESOLUCAO N.° 1022/2008
Publicado no D.O.E. de 18-12-08, p.45/46

Regulamenta as Atividades
Complementares para os Cursos de
Bacharelados.

O CONSELHO SUPERIOR DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO - CONSEPE da Universidade do
Estado da Bahia - UNEB, no uso de suas competéncias, de acordo com as diretrizes da Lei n°® 9.394/96, com o
que estabelecem as Diretrizes Curriculares Nacionais especificas para os Cursos de Bacharelados e com o
Parecer CNE/CES 08/2007 e a Resolugdo CNE/CES 02/2007, e tendo em vista 0 que consta do processo n.°
0603080194141, em sessdao desta data,

RESOLVE:

Art. 1° - Regulamentar as Atividades Complementares para os curriculos dos Cursos de Bacharelados
da UNEB, na modalidade presencial.

§ 1° - As Atividades Complementares serdo obrigatérias para a integralizagdo dos cursos de
Bacharelados observando Anexo Unico.

§ 2° - Somente poderdo ser consideradas Atividades Complementares as que forem realizadas pelo
discente apos o seu ingresso na Universidade, salvo:

a) as de portadores de diploma, no prazo de 02 (dois) anos, anterior ao ingresso;

b) admitidos por meio de categorias especiais de matricula e/ou;
c) ingressantes por vestibular que tenham realizado parcialmente curso superior em periodo
anterior.

Art. 2° - As Atividades Complementares tém por finalidade aprofundar, ampliar e consolidar a formacéo
académico-cultural do discente, e serdo validadas na quantidade limite de horas para aproveitamento conforme
se estabelece no Anexo Unico que integra essa Resolucéo.

§ 1°- O Colegiado, observando a carga horaria total do curriculo do Curso, destinara o nimero de horas
para as Atividades Complementares conforme o estabelecido nas Diretrizes Curriculares Nacionais especificas
para o curso.

§ 2° - Caso ndo conste nas Diretrizes Curriculares Nacionais as orienta¢des para a distribuicdo da quantidade
minima de horas para as Atividades Complementares, a PROGRAD orientara esta distribuicdo observando a
carga horaria total do curso.

§ 3° - O Colegiado podera acrescentar no Anexo Unico desta Resolucdo outras Atividades Complementares,
especificas da area, apds as propostas serem aprovadas pelo Conselho de Departamento.

§ 4° - Compete ao Colegiado de Curso:

a) elaborar formulario préprio para o registro das Atividades Complementares ¢;
b) acompanhar e avaliar as Atividades Complementares realizadas pelos discentes.

§ 5° - O aproveitamento das Atividades Complementares realizadas fica sujeito a apresentacéo pelo
discente de documento que comprove a sua participacdo nessas atividades, de acordo com o prazo estabelecido
no Calendério Académico.

Art. 3° - Ao realizar e concluir uma atividade académica n&o prevista no Anexo Unico desta Resolucéao,
o discente podera solicitar ao Colegiado do Curso inclusdo da mesma para seu aproveitamento, observando o
calendéario académico.

Paragrafo Unico - O Colegiado apreciara e deliberara pela pertinéncia ou ndo da solicitac&o.

Art. 4° - Para validacéo dos créditos referentes as AC:
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§ 1°- O discente devera:

a) preencher formulario com a solicitacéo pretendida;

b) anexar aos formularios de solicitagdo cépias autenticadas pelo préprio protocolo mediante
apresentacéo dos originais dos certificados comprobatorios das AC realizadas e;

¢) encaminhar ao Colegiado do Curso, via protocolo, a documentacao referenciada nos incisos “a” e “b".

§ 2°- O Coordenador do curso devera:

a) nomear comisséo para proceder a andlise e parecer das solicitacées de AC e;
b) encaminhar os pareceres da Comisséo para homologacéo pelo Diretor do Departamento.

Art. 5° - Os casos omissos serdo devidamente apreciados pelo Colegiado do Curso.
Art. 6° - Esta Resolucé@o entra em vigor na data de sua publicagdo.
Sala das Sessoes, 11 de dezembro de 2008.

Lourisvaldo Valentim da Silva
Presidente do CONSEPE
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ANEXO UNICO DA RESOLUCAO N 1022/2008 - CONSEPE
VALIDADE E APROVEITAMENTO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES — AC

Atividade Desenvolvida

Nimero de horas vilidas como
Atividades complementares

Niimero masime de horas
que podem ser aproveitadas
na integralizaciio de AC

1. Atividades de iniciacdo cientifica ou eguivalentes, realizadas na
UNEB ou por outra institvicio de Ensino Superior reconhecida ou
autorizada pelo MEC.

2 horas de AD = 1 hora de AC

Até 100 horas

2. Atividades de monitorias de ensino, extensdo, incluidas as
monitorias voluntirias, com a devida comprovacio do Coordenador do
NUPE ou do Orientador.

2 horas de AD =1 horade AC

Até 100 horas

3. Aperfeicoamento em cursos de extensio realizados na UNEB ou em
outra Institui¢do de Ensino Superior reconhecida ou autorizada pelo
Ministério da Educacao, Ong’s. Secretanias de Educacio. Empresas e
entidades da Sociedade Civil Organizada.

2 horas de AD =1 horade AC

Até 60 horas

4. Participacio como ouvinte em Senunarios. CONgressos e eventos de
natureza académica e profissional organizadas pela UNEB.

2 horas de eventos = 1 hora de AC

Até 60 horas

5. Participagdo como ouvinte em Seminarios congressos e eventos de
natureza pedagogica promovidos por orgdos piblicos. empresas de
assessorias educacionais, Ong’s e Movimentos Sociais e Sindicais,
Institnicdes de Ensino Superior autorizadas e ou reconhecidas.
empresas e entidades da sociedade civil organizada.

3 horas de eventos = 1 hora de AC

Até 60 horas

6. Participacio como Membro de comissio orgamzadora de
semindrios. congressos e eventos de natureza académica e profissional
organizadas pela UNEB ou por outra Instifuicdo de Ensino Superior
reconhecida ou autorizada pelo Ministério da Educacgdo.

1 dia de evento = 8§ horas de AC

Até 60 horas
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7. Participacio como membro de comissde organizadora de
seninarios, jornadas e eventos em sua area de formacdo ou afins
promovidos por Secrefarias de Educacio. Unidades Escolares
autorizadas e/ou reconhecidas. associagles comunitirias. organizagdes
governamentais € nio govemnamentais, Movimentos Sociais. Sindicais
e Entidades Representativas.

2 horas de eventos = I hora de AC

Até 60 horas

8. Visitas tematicas/técnicas ou excursdes de estudo organizadas por
Institnicio de Ensino Superior reconmhecida ou autorizada pelo
Mimistério da Educagio ou por Associagdes Profissionais, com
anuéncia da Coordenagdo do Curso anterior 3 viagem. excetuando-se
as atividades previstas no Projeto Pedagogico de cada curso.

1 dia de AD} = § horas de AC

Até 40 horas

9. Participagdo em projetos de extensdo comunitiria ou outros projetos
de alcance social. organizados por Instituigdes de Ensino Superior
reconhecida ou autorizadas, Prefeituras. Conselhos Mumicipais,
Associagdes de Bairro, Centros de Atendimentos comumitirios e
entidades representativas.

2 horas de AD =1 hora de AC

Até 40 horas

10. Elaboragdo e/ou execucdo em projetos de extensio comunitiria ou
outros projetos de alcance social. organizados por Instituicdes de
Ensino Superior reconhecidas ou autorizadas, Prefeituras, Conselhos
Municipais. Associagdes de Bairro, Centros de Atendimentos
comunitirios e entidades representativas.

1 hora de AD =1 hora de AC

Até 40 horas

11. Apresentacdo ou co-autoria de trabalhos em eventos de namreza
académica na area de formacdo ou areas afins.

1 apresentacdo = 5 horas AC

Até 30 horas

12. Publicagdo de arfigo cientificos em revistas especializada e anais
de eventos.

40 horas por livro com conselho editorial:

40 horas por publicacio em revista indexada,
impressa ou eletronicas;

20 horas por publicagio de capitulo de livros
com conselho editorial;

Até 60 horas




Campus | - Salvador

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA — UNEB
Departamento de Ciéncias Humanas
Colegiado do Curso de Turismo e Hotelaria

15 horas por trabalhe completo em anais;

5 horas por publicagfio de resumo ou artigo
em revista especializada. mas nio indexada:
5 horas por publicagdo de resumo ou artigo
Em anais;

3 horas por publicacio de artizo. resenha.
crémicas, poemas, contos em jomais, livros
ou revistas ndo especializadas, eletrdnicas ou
ndo;

13. Componente curricular de curses superiores reconhecidos e'ou

autorizados nfo aproveitadas na analise de equivaléncia do curso. 2 horas de AD = 1 hora de AC Ate 60 horas
14. Representacdo estudantil nos Conselhos Superiores e Setoriais
(Departamento e Colegiado) e/ou Conselhos Municipais A cada semestre = 10 horas de AC Até 40 horas
15. Participacdo na direcdo de Diretorio Central e Académico. A Até 40 horas
Para diretores/coordenadores, 2 horas de AD

sy o =1 hora de AC : =

16. Participacio em Empresa Jinior. Para membros, 3 horas de AD = | hora de Até 60 horas
AC

17. Participa¢do em cursos EAD relacionados 3 area e ministrados por
institui¢des reconhecidas. 2 horas de AD = 1 hora de AC Até 60 horas
18. Participacdo em estigios extracurriculares, desde que validados
pelo Colegiado do curso. 4 horas de AD = 1 hora de AC Até 60 horas
19. Producdo/elaboracio de material técmico, multimidia, didatico
desde que aprovado pelo Colegiado do curso; 1 producéio = 10 horas de AC Até 20 horas
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6. 4. CONDICOES OBJETIVAS DE OFERTA DO CURSO

A proposta de redimensionamento curricular do Curso de Turismo e Hotelaria -
Bacharelado do DCH |, serd implementada utilizando-se das mesmas condigdes de
infraestrutura disponibilizadas hoje para o curso ja em desenvolvimento. O regime de oferta é
anual, com matricula semestral por componente curricular como estabelece o Regimento
Geral da UNEB.

A implementacdo do curriculo redimensionado ndo ira alterar o numero de vagas
disponibilizadas para o curso, permanecendo as mesmas 50 vagas anuais ja existentes. Este
curriculo, ap6s aprovacdo do CONSEPE, sera implantado a partir do semestre letivo de
2013.1, somente para alunos ingressantes a partir deste periodo.

O curriculo anterior, ofertado aos alunos com ano de ingresso anterior a 2013, entrara
em processo gradativo de extincdo até que ocorra a integralizacdo curricular de todos os
alunos que dele fazem parte.

O tempo minimo para a integralizacdo do curriculo redimensionado é de 08 semestres,
e 0 m&ximo é de 14 semestres.

O funcionamento do Curso ocorrera no turno vespertino.
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6.5. Fluxograma

INTE! ALIZACAO CURRICULAR

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS

_ — B . DURACAO
FORMACAO FORMA FORMACAO ATIVIDADES CARGA HORARIA
AMPUS |- SALVADOR/BA BASICA PROFISSIONAL ESPECIFICA  COMPLEMENTARES TOTAL TEMPO MINIMO  TEMPO MAXIMO R
CURSO: TURISMO E HOTELARIA— BACHARELADO
VIGENCIA: A PARTIR DE 2013.1 -
CARGA HORARIA 765 h 1.455 h 660 h 120 h 3.000 h 08 Semestres 14 semestres. Vespertino
—

Turismo, Hospitalidade e Filosofia, Sociedade e - GES‘IE'? ot Planejamento , Gestéo e Tecnologias S — Gestao, Turismo e Pesquisa, Inovagéo e
EIXOS Aspectos Sociohistéricos ura Esz";’;i‘i’l';‘e" O Meio Ambiente Empresariais L MM E(ET Projetos Contem poraneidade

— - . . Planejamento e -
Sociologia Geral e - Metodologia do Turismo e Meio - - . Metodologia da o Trabalho de
do Lazer A el o] Gl Trabalho Cientifico Ambiente Org;r‘;::tgoéso CE T Cli] Pesquisa ¥1 Concluséo de Curso
60 60 60 60 60 60 60 60
5 i : e Topicos Especiais em
Histéria da Bahi Cultura e Esatf_ls_tnc_a Apllca:a glrane]_amentc;e Sistema de S "_"a"‘e""g_“e_ Projetos Turisticos e Turismo, Cultura,
Istoriascla: e Contemporaneidade a0-TUrsmo’e SEULIEED G Transportes ervicos-em-TUrismo: Hoteleiros Espacos e Segmentagao
Hotelaria Turismo e Hotelaria
60 45 45 60 60 60 60 60
T Geral d Filosofia e Ei c idad Gest&o de Ageél e el o
eoria Geral do ilosofia e Etica . ~ . ontal lade e estdo de ncia . . Turismo , Planejamento,
S TTISTG Profissional Psicologia Social Gestéo de Pessoas CUsos de Viagens Roteiros Turisticos Gestiio e Meios de
Hospedagem
60 60 60 45 60 45 60 60
i Gestdo de " . P
— Meios de < Gestéo de - _ Pesquisa e Andlise Administracéo
CEsElE FERE Hospedagem Emp:s::lg::ré:mos Hospedagem ELmEHEE C EEERRE do Mercado Turistico Financeira
a5 60 60 60 5 a5 60
o Regime Juridico do
Geografia do Economia do " Lingua Inglesa -
Geografia 5 ’ Gastronomia Lingua Inglesa » = Turismo e da
Turismo Turismo Aplicada PloteiaTia
a5 60 60 60 a5 45 45
Cl_ior‘mﬁgic:r%ég. Fundamentos da Lsie o Lingua Espanhola Tecnologia da Planejamento
guag Administragio 9 L2 Aplicada Informacéo e
Turismo Comunicacéo
60 45 a5 45 a5 60 a5
Seminario Seminario Seminario Seminario Seminario Inte?;rsr(‘:lini;g' wi Intersdeis"c‘:nﬁr::r Vi Seminario
Interdisciplinar | Interdisciplinar Il Interdisciplinar 111 Interdisciplinar IV Interdisciplinar V' P! £ Interdisciplinar VIl
15 15 15 15 15 15 15 15
Estagio Curricular | Estéagio Curricular 11
150 150
345 345 345 345 480 480 345 195
D Componente Articulador ATIVIDADES COMPLEMENTARES (AC) 120 h
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6.6. MATRIZ CURRICULAR

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA - UNEB

Tempo Minimo: 8 Semestres

Carga Horéria Total: 3.000 horas

Tempo Méximo: 14 Semestres

Componente Curricular Semestre Campo de Formacéo H%a;;gr?a Pré-Requisito
Eixo: Turismo, Hospitalidade e Aspectos Sociohistoricos
Sociologia Geral e do Lazer 1° Formacéo Bésica 60 -
Historia da Bahia 1° Formacéo Bésica 60 -
Teoria Geral do Turismo 1° Formagéo Profissional 60 -
Hospitalidade 1° Formacéo Profissional 45 -
Geografia 1° Formacéo Bésica 45 -
Comunica_lgéq, Linguagem e 10 Formacio Bésica 60 )
urismo
Seminario Interdisciplinar | 1° Formacéo Especifica 15 -
Carga horaria total do semestre 345 -
Eixo: Filosofia, Sociedade e Cultura
Antropologia Cultural 20 Formacéo Bésica 60 -
Cultura e Contemporaneidade 20 Formacéo Bésica 45 -
Filosofia e Etica Profissional 20 Formacéo Bésica 60 -
Meios de Hospedagem 20 Formacéo Profissional 60 -
Geografia do Turismo 20 Formacéo Bésica 60 Geografia
Fundamentos da Administracéo 20 Formacéo Bésica 45 -
Seminario Interdisciplinar |1 20 Formacéo Especifica 15 -
Carga horaria total do semestre 345 -
Eixo: Gestéo e Desenvolvimento Human
Metodolé) %irz]itgc?cgrabalho 3° Formacéo Basica 60 -
I?I_sta_t i Aplicada a0 3° Formacéo Profissional 45 =
urismo e a Hotelaria
Psicologia Social 3° Formacéo Bésica 60 -
Eesiy dT_iEmpr_e TR 3° Formacéo Profissional 60 Meios de Hospedagem
oteleiros
Economia do Turismo 3° Formacéo Bésica 60 -
Lingua Espanhola 3° Formacéo Bésica 45 -
Seminario Interdisciplinar 1 3° Formacéo Especifica 15 -
Carga horaria total do semestre 345 -
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Componente Curricular Semestre Campo de Formacéo H%a;;gr?a Pré-Requisito
Eixo: Planejamento, Gestdo e Meio Ambiente
Turismo e Meio Ambiente 40 Formacéo Profissional 60 -
PIanejamenEIE) e Organizagéo do 40 Formacéo Profissional 60 -
urismo
Administracéo de Pessoas 40 Formacéo Profissional 45 -
Gestéo de
Gestdo de Hospedagem 40 Formacéo Profissional 60 Empreendimentos
Hoteleiros
Gastronomia 40 Formacéo Profissional 60 -
Lingua Espanhola Aplicada 40 Formacéo Profissional 45 Lingua Espanhola
Seminario Interdisciplinar IV 40 Formacéo Especifica 15 -
Carga horaria total do semestre 345 -
Eixo: Tecnologias Empresariais
Planejamenté) & Organizacéo de 50 Formacéo Profissional 60 -
ventos
Sistema de Transportes 52 Formacéo Profissional 60 -
Contabilidade e Custos 50 Formacéo Profissional 60 -
Alimentos e Bebidas 52 Formacéo Profissional 45 -
Lingua Inglesa 50 Formacéo Bésica 45 -
Tecnol?;?nﬂ?]il(:n;gggagéo € 52 Formacao Profissional 45 =
Seminario Interdisciplinar V 50 Formacéo Especifica 15 -
Estagio Curricular | Formacéo Especifica 150 -
Carga horaria total do semestre 480 -
Eixo: Gestéo e Mercado
Patriménio Cultural 6° Formacéo Profissional 60 -
Ma_rrket_ing LS el 6° Formacao Profissional 60 =
urismo e Hotelaria
Gestdo de Agéncia de Viagens 6° Formacéo Profissional 45 -
FERIEAC ,_?néllis_e 4D L BT 6° Formagcéo Profissional 45 =
uristico
Lingua Inglesa Aplicada 6° Formacéo Profissional 45 Lingua Inglesa
Planejamento Urbano 6° Formacéo Profissional 60 -
Seminario Interdisciplinar VI 6° Formacéo Especifica 15 -
Estagio Curricular 11 6° Formacéo Especifica 150 -
Carga horaria total do semestre 480 -
Eixo: Gestdo, Turismo e Projetos
Metodologia da Pesquisa 7° Formacéo Especifica 60 -
Projetos Turisticos e Hoteleiros 7° Formacéo Profissional 60 b4 BT @8 SEL 8 81

Turismo e Hotelaria
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Componente Curricular Semestre Campo de Formacéo H%a;;%?a Pré-Requisito
Roteiros Turisticos 7° Formacéo Profissional 60 -
Administracéo Financeira 7° Formacéo Profissional 60 -
Regime Juridico do Turismo e 70 Formagao Profissional 45 )

da Hotelaria

Técnicas Publicitarias 7° Formacéo Profissional 45 -
Seminario Interdisciplinar VI 7° Formacéo Especifica 15 -
Carga horaria total do semestre 345 -

Eixo: Pesquisa, Inovacéo e Contemporaneidade

Trabalho de Conclusao de

o x - . .
curso 8 Formacéo Especifica 60 Metodologia da Pesquisa

Topicos Especiais em Turismo,
Cultura, Espagos e 8° Formacéo Especifica 60 -
Segmentacéo de Mercado

Topicos Especiais em Turismo,
Planejamento, Gestdo e Meios 8° Formacéo Especifica 60 -
de Hospedagem

Seminario Interdisciplinar V111 8° Formacéo Especifica 15 -

Carga horaria total do semestre 195 -

Além dos conteudos propostos para 0s componentes acima apresentados, sdo acrescidas 120
horas de Atividades Complementares (AC), a serem realizadas livremente pelos alunos, de

acordo com a regulamentagdo da UNEB.
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6.7. EMENTARIO

X CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
SOCIOLOGIA GERAL EDO LAZER BASICA 60
EMENTA

Apresenta os fundamentos da Sociologia como Ciéncia centrada nas reflexdes criticas desta ciéncia considerado o
dominio da razo e a reestruturacdo do conhecimento, desenvolvendo o conceito historico da Sociologia do Lazer e suas

aplicacBes na sociedade atual e no Turismo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Fundamentos teoricos da sociologia:

1.1. Introducéo O aparecimento das Ciéncias Sociais;

1.2. A Reestruturacdo do Conhecimento do dominio da Teologia ao dominio da Raz&o;
1.3. A Sociologia e a Sociedade Moderna.

2. A sociologia do lazer:

2.1. Conceitos e Histéria da Sociologia do Lazer;

2.2. Trabalho e Lazer;

2.3. O Lazer na Sociedade Pés-industrial;

2.4. Lazer e Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BOTTOMORE, T.B. Introdug&o a Sociologia. Rio de Janeiro, RJ: Biblioteca de Ciéncias Sociais, 1987.

CHAUI, Marilena. Introducéo. LAFARGUE, Paul. O direito A preguica. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Hucitec, 1999. p. 9-56.
COSTA, Cristina. Sociologia. Introdugéo a Ciéncia da Sociedade. S&o Paulo, SP: Ed Moderna, 1997.

DIEESE, De Masi. O Ocio Criativo. Rio de Janeiro, RJ: Sextante, 2000.

DUMAZEDIER, Jofre. Sociologia Empirica do Lazer. Ed. Sdo Paulo, SP: Perspectiva, 1974.

KRIPPENDORF. Jost. Sociologia do Turismo: Para além de uma nova compreensdo do lazer e das viagens. Rio de

Janeiro, RJ: Civilizag8o Brasileira, 1989.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRUHNS Heloisa (org). Lazer e Ciéncias Sociais: Dialogos Pertinentes. Sdo Paulo, SP: Chronos, 2002
DUMAZEDIER, Jofre. Lazer nas Sociedades em Desenvolvimento. Rio de Janeiro, RJ: Ed SESC, 1977.
HUIZINGA. Homo Ludens. O Jogo como Elemento da Cultura. Sao Paulo, SP: Ed Perspectiva, 1993.
MARCELLINO, Nelson. Lazer e Humanizagdo. Campinas, SP: Papirus, 1995.

QUINTANERO Tania. Um Toque de Classicos: Durkheim, Marx e Weber. Belo Horizonte, MG: UFMG, 2002.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
HISTORIA DA BAHIA BASICA 60
EMENTA

Estuda as dimensGes da Historia do povo baiano compreendendo os movimentos sociais mais significativos sob a otica

social, cultural e da diversidade ética com foco no turismo histérico-cultural.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Formag&o social e histdrica do povo baiano;

2. Movimentos sociais transcorridos na Bahia (Alfaiates, Malés, Sabinada, Cemiterada, sertdes, Reconcavo, Costas,

Atlantico, Chapada, dentre outros);
3. ldentidade na contemporaneidade, sob a 6tica social;
4, ldentidade e cultura e da diversidade ética;

5. Turismo historico- cultural.

BIBLIOGRAFIA BASICA

AZEVEDO, Célia Maria Marinho de. Onda negra, medo branco: o negro no imaginario das elites, Século XIX. Rio de
Janeiro, RJ: Paz e Terra, 1987.

BASTOS, José Augusto Barretto. Incompreensivel e Barbaro Inimigo: A guerra simbélica contra Canudos. Ed. Edufba,
SSA, 1995.

BENICIO, Manoel. O Rei dos Jagungos: Cronica Historica e de Costumes sobre os acontecimentos de canudos. Ed.
Fundagdo Getulio Vargas, RJ, 1997.

BRITO, Jailton Lima. A Abolicéo na Bahia: 1870-1889. SSA: Edufba, 2003.

CARDOSO, Ciro Flamarion. (Org.). Escraviddo e aboligdo no Brasil: novas Perspectivas. Rio de Janeiro, RJ: Zahar,
1988.

CHALHOUB, Sidney. Visfes de liberdade: uma historia das ltimas décadas da escraviddo na Corte. Sdo Paulo, SP: Cia
das Letras, 1990.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AMARAL, Braz do. Histdria da Bahia: do Império a Republica. Bahia: Imprensa Official, 1923.
LLOSA, Mario Vargas. A Guerra do Fim do Mundo. S&o Paulo, SP: Livraria Francisco Alves. 1982.

MATTOSO, Katia M. de Queiroz. Bahia, Século XIX: uma provincia no império. Rio de Janeiro, RJ: Nova Fronteira,
1992,
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MOURA, Clévis. Rebelides da Senzala: quilombos, insurrei¢des, guerrilhas. Ed., Sdo Paulo, SP: Obelisco, 1959.

REIS, Jodo José. A Morte é uma Festa: ritos flnebres e revolta popular no Brasil do Século XIX. Sdo Paulo, SP: Cia das
Letras, 1991.

RISERIO, Antonio. Uma histéria da cidade da Bahia. Rio de Janeiro, RJ: Versal Editores, 2004.

SOUZA, Paulo César. A Sabinada. A Revolta Separatista da Bahia, 1837. Sdo Paulo, SP: Ed. Brasiliense, 1987.
TAVARES, Luis Henrique Dias. Da Sedicéo de 1798 & Revolta de 1824 na Bahia. S&o Paulo, SP: Ed. Unesp, 2003.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
TEORIA GERAL DO TURISMO PROFISSIONAL 60
EMENTA

Estuda os conceitos fundamentais de turismo desenvolvendo reflexdes criticas sobre as formas de conhecimento,

modalidade e classificac8o do turismo e sua importancia para a sociedade atual.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conceitos fundamentais do turismo;

2. Evolucdo historica do turismo;

3. Inter-relacéo do turismo com outras areas do conhecimento;
. Classificacdo e modalidades de turismo;

. Importancia socioecondmica do turismo na sociedade atual;
6. Estrutura, dindmica e dimens6es do turismo;

7. O turismo no Brasil e na Bahia.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDRADE, José Vicente. Turismo: fundamentos e dimensées. Sao Paulo, SP: Atica, 2002.
BARRETO, Margarita. Manual de iniciagdo ao estudo do turismo. Campinas, SP: PAPIRUS, 2003.
BENI, Mério Carlos. Andlise estrutural do turismo Sao Paulo, SP: [s.1.]: SENAC, 2002.

COOPER, Chris. Turismo, principios e pratica. 22 ed. Porto Alegre, RS: BOOKMAN, 2007.
TRIGO, Luiz G. G. Turismo basico. Sdo Paulo, SP: SENAC, 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ACERENZA, Miguel Angel. Administracdo do Turismo: conceituaco e organiza¢do. Bauru, SP: EDUSC, 2002.
ANSARAH, Marilia G. R. Turismo: segmentacdo de mercado. Sdo Paulo, SP: Futura, 1999.
ARRILLAGA, José — Introducéo ao estudo do turismo. Rio de Janeiro, RJ: RIO, 1976.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti (Coord.). Planejamento e gestdo em turismo e hospitalidade. Sdo Paulo, SP:
Pioneira Thomson Learning, 2004.199p.

DIAS, Reinaldo; AGUIAR, Marina Rodrigues de. Fundamentos do Turismo: conceitos, normas e definigdes. Campinas,
SP: Alinea, 2002.

IGNARRA. Luiz Renato. Fundamentos de Turismo. Sao Paulo, SP: Pioneira, 1999.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
HOSPITALIDADE PROFISSIONAL 45
EMENTA

Estuda os conceitos da hospitalidade e sua evolugdo, ressaltando a contribuicdo de alguns povos para o seu
desenvolvimento. Apresenta os primordios da hospitalidade na Brasil e na Bahia. Estuda os principios e caracteristicas da
hospitalidade e da atividade profissional no ramo da hospitalidade. Aborda as diferentes formas e manifestagbes de

hospitalidade em um espago turistico.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Nogdes da hospitalidade;

2. Principais conceitos e evolugéo;

3. Contribuicdo dos gregos, romanos e érabes;

4. Contribuicdo do povo ibérico para a hospitalidade;

5. Primérdios da hospitalidade no Brasil e na Bahia;

6. Caracteristicas da hospitalidade e a atividade profissional;

7. A hospitalidade e suas relacdes com os setores de Gastronomia, Hotelaria, transporte turistico, Eventos e Lazer;

8. Simbolos da hospitalidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. Hospitalidade. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2004.

DENCKER, Ada de Freitas; BUENO, Marielys Siqueira (orgs.). Hospitalidade: cenarios e oportunidades. Sdo Paulo, SP:
Thomson, 2003.

DIAS, Célia Maria de Moraes (org.). Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. Sdo Paulo, SP: Manole, 2002.

LASHLEY, C.; MORRISON, A.(orgs.). Em busca da hospitalidade: perspectivas para um mundo globalizado. Sdo
Paulo, SP: Manole, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Irlandia Ramos (org.). Hospitalidade: contribuices, reflexdes e tendencias. Salvador, BA: FIB, 2007.
CAMPOS, Luiz Claudio de A. Menescal. Introducéo a turismo e hotelaria. S&o Paulo, SP: SENAC, 1998.

LOCKWOOD, A.; MEDLIK, S. Turismo e hospitalidade no século XXI. Tradugdo Eliana Keeling. S&o Paulo, SP:
Manole, 2003.

POWERS, Tom; BARROWS, Clayton W. Administrac&o no setor de hospitalidade. Traducdo Ailton Bomfim Brand&o.
Sao Paulo, SP: Atlas, 2004.
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
GEOGRAFIA BASICA 45
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
- Geografia do Turismo

EMENTA

Analise da evolucéo tedrica conceitual da geografia. Aborda a Geografia e a sua inter-relacdo com outras ciéncias. Os

conceitos basicos da Geografia e seu entrelagamento com o turismo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Paradigma geografico;
2. Espaco;

3. Regido;

4, Territorio;

5. Paisagem;

6. Lugar;

7. Redes.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CASTRO, L.E. de; GOMES, P.C. da C.; CORREA, R.L. (Org.). Geografia: conceitos e temas. Rio de Janeiro, RJ:
Bertrand Brasil, 1995.

CORIOLANO, L.N.M.T.; SILVA, S.C.B. de M. e. Turismo e Geografia: abordagens criticas. Fortaleza, CE: UECE,
2005.

CRUZ, R. de C.A. da. Introdug&o a Geografia do Turismo. S&o Paulo, SP: Roca, 2001.

CRUZ, Rita de Cassia Ariza da; CARLOS, Ana Fani Alessandri; YAZIGI, Eduardo. Turismo: espago, paisagem e cultura.
3. ed. Séo Paulo, SP: Hucitec, 2002. 242p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CORIOLANO. L. N. T. O. Turismo nos Discursos, nas Politicas e no Combate a Pobreza. Sdo Paulo, SP: Annablume,
2006.

CORIOLANO. Luzia Neide Teixeira; SILVA, Sylvio C. Bandeira de Mello e. Turismo e Geografia: abordagens Criticas.
Fortaleza, CE: [s.n.], 2003.

RODRIGUES, A.AB. (Org.). Turismo e geografia: reflexdes teoricas e enfoques regionais. 3.ed. Séo Paulo, SP:
HUCITEC, 2002. P. 122-143.

SANTOS, M. A natureza do espaco: técnica e tempo; razdo e emogao. 2.ed. So Paulo, SP: HUCITEC, 1997.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
COMUNICAGAO, LINGUAGEM E TURISMO BASICA 60
EMENTA

Estuda o desenvolvimento de habilidades praticas de comunicacdo oral e escrita em Lingua Portuguesa, trabalhando os
diversos niveis de linguagem, com destaque para o nivel culto da lingua, visando ao desenvolvendo de habilidades

essenciais para a vida e para 0 mundo do trabalho.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Linguagem e os Processos de Comunicagdo;

2. A Linguagem e a Lingua. Processos da Comunicagao;

3. Niveis de Linguagem. Fungdes da Linguagem. Estratégias de leitura. Importancia e Técnicas de Leitura;
4. O Texto e tipos de Leitura. Texto e Contexto Coesao e Coeréncia Textuais;
5. Produgdo textual:

5.1. Elaboragéo do Texto Moderno;

5.2. Estilo e Linguagem do Texto Moderno;

5.3. Os Vicios de Linguagem;

5.4. O Paragrafo, a Concisdo e a Objetividade. Clareza, Unidade e

5.5. Coeréncia. Producéo de Textos Cientificos;

5.6. A Argumentacdo Textual;

5.7. AResenha. O Fichamento e a Redagdo Empresarial.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MARCUSCHI, L. A.; XAVIER, A. C. Hipertexto e géneros digitais: novas formas de construcdo de sentido. Rio de
Janeiro, RJ: Lucerna, 2004.

MARTINS, Dileta Silveira. Portugués Instrumental. 22 ed., Porto Alegre, RS: Sagra Luzzato, 2007.
SAUTCHUK I. Producéo dialdgica do texto escrito. S&o Paulo, SP: Martins Fontes, 2003.

SAVIOLI, Francisco P. & FIORIN, J. L. Para entender o texto. Sdo Paulo, SP: Atica, 2007.

TERRA, Ernani; NICOLA, José de. Praticas de linguagem & Producéo de textos. Sdo Paulo, SP: Scipione, 2001.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BAGNO, Marcos. Preconceito linguistico; o que é, como se faz. 20. ed. Sao Paulo, SP: Loyola, 2003.

CUNHA, Celso & CINTRA, Lindley. Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo. Rio de Janeiro, RJ: Nova
Fronteira, 1985.

GARCIA, O. M. Comunicagao em Prosa moderna. 14 ed., Rio de Janeiro, RJ: FGV, 2006.
FARACO, Carlos Alberto. Oficina de Texto. 4 ed., Petrdpolis, RJ: VVozes, 2008.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Redagéo Cientifica: a prética de fichamentos, resumos, resenhas. 4. ed.Sdo Paulo, RJ: Atlas,
2000.

MORRIS, Tom. A nova alma do negécio. Sdo Paulo, SP: Campus, 1998.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
SEMINARIO INTERDISCIPLINAR | ESPECIFICA 15
EMENTA

Compreende os conhecimentos a serem estudados, discutidos e avaliados, a partir de temaéticas atuais que envolvem o
turismo e a hotelaria, sendo desenvolvido de forma interdisciplinar, num carater dindmico e propositivo para o ensino,
pesquisa e extensdo com vistas ao papel do o turismo e a hotelaria para o fortalecimento dos principios democréticos e da

cidadania.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conhecimentos e tematicas envolvendo o turismo, hospitalidade e aspectos sociohistoricos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRITO, Sulivan Pereira. A sociologia e a abordagem sistémica. 2. ed. Campinas, SP: Papirus, 1989.
CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. Hospitalidade. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2004.
COOPER, Chris. Turismo, principios e pratica. 22 ed. Porto Alegre, RS: BOOKMAN, 2007.

CORIOLANO, L.N.M.T.; SILVA, S.C.B. de M. e. Turismo e Geografia: abordagens criticas. Fortaleza, CE: UECE,
2005.

DUMAZEDIER, Jofre. Sociologia Empirica do Lazer. Sdo Paulo, SP: Ed. Perspectiva, 1974.
SAVIOLI, Francisco P. & FIORIN, J. L. Para entender o texto. Sdo Paulo, SP: Atica, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ACERENZA, Miguel Angel. Administracdo do Turismo: conceituaco e organiza¢do. Bauru, SP: EDUSC, 2002.
BENI, Mario Carlos.Analise estrutural do turismo Sao Paulo, SP: SENAC, 2002.

KRIPPENDORF. Jost. Sociologia do Turismo: Para além de uma nova compreensdo do lazer e das viagens. Rio de

Janeiro,RJ: Civilizag8o Brasileira, 1989.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
ANTROPOLOGIA CULTURAL BASICA 60
EMENTA

Estuda o panorama histérico e principais tendéncias teérico-metodoldgicas da antropologia. Cultura e diversidade cultural.
Problemas e abordagens de uma Antropologia do Turismo. A experiéncia antropoldgica do turismo. Configura¢@es espaco-

temporais do fendmeno turistico.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conceitos basicos da Antropologia e sua histdria;

2. Cultura e Inter-culturalidade;

3. Antropologia do turismo;

4. Turismo como construgdo socio-cultural e pensamento antropolégico;

5. Deslocamento do homem no tempo e no espaco.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BANDUCCI Junior, Alvaro; BARRETO, Margarida (Orgs.). Turismo e identidade local: uma visdo antropoldgica.
Campinas, SP: Papirus, 2001. (Turismo).

GOMES Mercio Pereira. Antropologia: ciéncia do homem: Filosofia da cultural ed. Sdo Paulo, SP: Contexto, 2010.
LARAIA, Roque de Barros. Cultura: um conceito antropoldgico. 14. ed. Rio de Janeiro, RJ: Jorge Zahar, 2001.
SANTOS, Rafael José dos. Antropologia para quem nao vai ser antropdlogo. Porto Alegre, RS: Tomo Editorial, 2005.
SERRANO, Célia; BRUHNS, Heloisa Turini; LUCHIARI, Maria Tereza D. P. (Orgs.). Olhares contemporaneos sobre o

turismo. 2. ed. Campinas, SP: Papirus, 2001. (Turismo).

STEIL, Carlos Alberto (Org.). Antropologia e turismo. Horizontes Antropolégicos. Porto Alegre, RS: PPGAS / IFCH /
UFRGS, ano 9, n. 20, out. 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BELLUZZO, Ana Maria. A proposito do Brasil d’os viajantes. Revista USP. Sao Paulo. n.30, p.8-19, jun/ago. 1996.
LAPLANTINE, Francois. Aprender Antropologia. 3. ed. S&o Paulo, SP: Brasiliense, 1988.

LAS CASAS, Frei Bartolomé de. O paraiso destruido: brevissima relacdo da destruicdo das indias. Porto Alegre, RS:
L&PM, 2001.

RIBEIRO, Darcy; MOREIRA NETO, Carlos de Aradjo. A fundacao do Brasil: testemunhos 1500-1700. Petropolis, RJ:
Vozes, 1993.

ROCHA, Everardo P. Guimardes. O que é etnocentrismo. 11. ed. Sdo Paulo, SP: Brasiliense, 1994. (Primeiros Passos,
124)

TADEN, Hans. Viagem ao Brasil. Sdo Paulo, SP: Martin Claret, 2006.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
CULTURA E CONTEMPORANEIDADE BASICA 45
EMENTA

Estuda a conceituagdo de cultura. O panorama historico e principais tendéncias da Modernidade,. Criticas & modernidade.

A formagdo s6cio-cultural do povo brasileiro, sua pluralidade e herangas culturais. A cultura Popular e o turismo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. A formagéo socio-cultural do povo brasileiro;

2. A pluralidade do patriménio sécio-cultural brasileiro;

3. Herangas culturais dos povos indigenas, africanos e portugueses;

4. Relacdo entre cultura, sociedade e espaco;

5. Imaginario, ideologia e poder;

6. Nog&o de Cultura e o folclore (cultura e poder, cultura de massa, industria cultural);
7. Cultura Popular e sua importancia para o turismo;

8. Movimentos Culturais Contemporaneos (tropicalismo, cinema novo, bossa nova entre outros).

BIBLIOGRAFIA BASICA

BERNADET, Jean-Claude. O que é cinema? Sao Paulo, SP: Ed. Brasiliense, 1985.

BURKE, Peter. O que € histéria cultural. Rio de Janeiro, RJ: Zahar Editora, 2004.

COELHO, Teixeira. O que é indUstria cultural? Sdo Paulo, SP: Editora Brasiliense, 1989.

COSTA LIMA, Luiz. (Organizador). Teoria da cultura de massa. Sdo Paulo, SP: Editora Paz e Terra, [s.d.].
FAVORETO, Celso. Tropicalia, alegoria, alegria. Sdo Paulo, SP: Ed. Atelié Editorial, 2000.

LARAIA, Roque de Barros. Cultura; um conceito antropolégico. Rio de Janeiro, RJ: Jorge Zahar, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MATTA, Roberto da.O mito das trés ragas. Rio de Janeiro, RJ: Editora VVozes, 1981.

MOTTA, Nelson. Noites Tropicais. Rio de Janeiro, RJ: Objetiva, 2000.

ORTIZ, Renato. Cultura Brasileira e Identidade Nacional. Sdo Paulo, SP: Brasiliense, 1994.
PELEGRINI, F. Américo. Ecologia, cultura e turismo. Sao Paulo, SP: Papirus, 1993.

RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro: a formacéo e o sentido do Brasil. S&o Paulo, SP: ia das Letras. 1996.
SANTOS, José Luiz dos. O que é Cultura? Sao Paulo, SP: Brasiliense, 1994.

VELOSO, Caetano. Verdade Tropical. Sdo Paulo, SP: Cia das Letras, 1997.

VIANY, Alex. O processo do Cinema Novo. Rio de Janeiro, RJ: Aeroplano, 1999.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
FILOSOFIA E ETICA PROFISSIONAL BASICA 60
EMENTA

Estuda os fundamentos da filosofia , Analisando os sistemas filoséficos na dimenséo da construcéo do conhecimento numa
perspectiva humanista e cientifica,abordando o conhecimento no processo simbolico e cultural. Reflete também a ética
como base estruturada pela filosofia a partir de conceitos e categorias que envolvem a ética, na condi¢do da existéncia

humana e nas condigdes organizacionais do mundo do trabalho especificamente no campo do turismo e da hotelaria.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Introduc&o & Filosofia;

2. O problema do conhecimento;

3. Conhecimento enquanto processo simbdlico e cultural;

4. Sistemas filosoficos:

4.1. principais teorias do conhecimento.

5. Objetos de estudo da ética e da Moral;

6. O profissional de Turismo:

6.1. Aspectos éticos da pratica profissional;

6.2. Seu papel social;

6.3. Suas relacBes com as entidades de classe e outros profissionais.
7. Codigo de Etica e implicagdes profissionais, legais e penais;
8. Entidades de classe:

8.1. Competéncia legal

8.2. Funcionamento pratico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARANHA, Maria Lucia de Arruda; MARTINS, Maria Helena Pires. Filosofando: introducdo a filosofia. 2. ed. rev. e atual.
Séo Paulo, SP: Modera, 2002.

BERKELEY, George. Tratado sobre os principios do conhecimento humano. Trad. Antdnio Sérgio et al. Sdo Paulo,
SP: Abril Cultural, 1996.

COTRIM, Gilberto. Fundamentos da filosofia: histéria e grandes temas. 15. ed. Reformado e ampliado. Sao Paulo, SP:
Saraiva, 2003.

LEISINGER, Karl. Etica empresarial: responsabilidade global. 2.ed. Sdo Paulo, SP: Vozes, 2002.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ABBAGNANO, Nicola. Dicionério de filosofia. Traducéo Alfredo Bosi e Ivone Castilho Benedetti. 4. ed. S&o Paulo, SP:
Martins Fontes, 2000.

ARRUDA, Maria Cecilia Coutinho de; WHITAKER, Maria do Carmo; RAMOS, Jose Maria Rodriguez. Fundamentos de
ética empresarial e econdmica. Séo Paulo, SP: Atlas, 2001.

BACHELARD, Gaston. Formacé&o do espirito cientifico: contribui¢do para uma psicanalise do conhecimento. Tradugéo
Estela dos Santos Abreu. Rio de Janeiro, RJ: Contraponto, 1996.

BOFF, Leonardo. Saber cuidar: ética do humano-compaixao pela terra. 8. ed.. Petrépolis, RJ: Vozes, 2002.
BUCCI, Eugenio. Sobre ética e imprensa. Sdo Paulo, SP: Companhia das Letras, 2000.

VAZQUEZ, Adolfo Sanchez. Etica. 20 ed. Rio de Janeiro, RJ: Civilizacéo brasileira, 2003.
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
MEIOS DE HOSPEDAGEM PROFISSIONAL 60
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
- Gestdo de Empreendimentos Hoteleiros

EMENTA

Estuda a histdria dos meios de hospedagem; defini¢des e caracteristicas da empresa hoteleira; tipologia dos meios de
hospedagem; a importancia da hotelaria para o turismo; classificacdo hoteleira e o produto hoteleiro. Aborda redes e

grupos hoteleiros. Estuda a legislagdo pertinente.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. A empresa hoteleira;

2. A evolucéo dos meios de hospedagem no Brasil e na Bahia;

3. Tipologia dos meios de hospedagem;

4. Sistemas de classificagdo dos meios de hospedagem; classificacéo hoteleira nacional;
5. Legislacéo especifica dos meios de hospedagem;

6. O produto hoteleiro e suas caracteristicas;

7. Grupos Hoteleiros.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDRADE, Nelson; BRITO, Paulo Lucio de; JORGE, Wilson Edson. Hotel: planejamento e projeto. 7. ed. Sdo Paulo,
SP: SENAC, 2004.

CASTELLI, Geraldo. Administracdo hoteleira. 8 ed. Caxias do Sul, RS: EDUCS, 2001.

MEDLIK, S; INGRAM, H. Introducéo & hotelaria: gerenciamento e servigos. Tradugdo Fabiola Vasconcelos. Rio de

Janeiro, RJ: Campus, 2002.
MINISTERIO DO TURISMO. Deliberagao Normativa. n.° 429. Brasilia, DF: [s.n.], 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CAON, Mauro. Gestao estratégica de servicos de hotelaria. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2008.

CASTELLLI, Geraldo. Exceléncia em hotelaria: uma abordagem pratica. Rio de Janeiro, RJ: Qualitymark, 2000.
DUARTE, Vladir Vieira. Administracéo de sistemas hoteleiros: conceitos basicos. So Paulo, SP: SENAC, c1996.
PETROCCHI, Mario. Hotelaria: planejamento e gestdo. Sdo Paulo, SP: Futura, 2002.

VALLEN, Gary K; VALLEN, Terome. Check-in, check-out: gestdo e prestacdo de servicos em hotelaria. Tradugéo
Roberto Cataldo Costa. 62 ed. Porto Alegre, RS: Bookman, 2003.
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
GEOGRAFIA DO TURISMO BASICA 60
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
Geografia -
EMENTA

Analisa o turismo como fator de desenvolvimento nas diversas escalas geograficas destacando as politicas publicas

aplicaveis & questdo turistica. Destacando ainda a contribuicéo cartogréfica.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. AESPACIALIDADE DO TURISMO EM SUAS DIVERSAS ESCALAS;

2. A Geografia e o Turismo para o desenvolvimento local, regional, nacional e global;
3. Revalorizago dos conceitos geograficos para o turismo;

4, Politicas Publicas;

5. FUNDAMENTACAO CARTOGRAFICA,

6. Conhecimentos cartograficos para o Turismo;

7. Escalas - Projec0es cartograficas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALVAREZ, J.R.D. Geografia del Turismo. Madrid: Sintesis, 1999.
CORREA, R.L. Trajetdrias geogréficas. Rio de Janeiro, RJ: Bertrand Brasil, 1997.

GONGCALVES, N.M.S.; SILVA, A.A. da; LAGE, C.S. (Org.). Os lugares do Mundo, A Globalizagdo dos lugares.
Salvador, BA: UFBA, 2000. P. 111-127.

JOLY, F. A cartografia. Campinas, SP: Papirus, 1990.
RODRIGUES. A. B.(Org.). Turismo, Modernidade e Globaliza¢&o. 3ed. S&o Paulo, SP: Hucitec, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARRIGHI, G. A ilusdo do desenvolvimento. 4ed. Petrdpolis, RJ: VVozes, 1998.
BAUMAN, Z. Globalizagdo: as consequiéncias humanas. Rio de Janeiro, RJ: Jorge Zahar Editor Ltda.

CORIOLANO. L. N. T.; SILVA, S. C. B. de M. Turismo e Geografia: Abordagens Criticas. Fortaleza, CE: ED: UECE,
2005.

CORIOLANO. Luzia Neide Teixeira; SILVA, Sylvio C. Bandeira de Mello e. Turismo e Geografia: Abordagens Criticas.
Fortaleza, CE: ED: UECE, 2005.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MESPLIER, A.; BLOC-DURFFOUR, P. Geografia del turismo en el mundo. Madrid: Sintesis, 2000.
SANTOS. M. Pensando o espaco do homem. 5ed. S&o Paulo, SP: editora da Universidade de S&o Paulo, 2004.

YAZIGI, E.; CARLOS, AF.A.; CRUZ R. de C.A. da. (Orgs.). Turismo: espaco, paisagem e cultura. 3.ed. S&o Paulo, SP:
HUCITEC, 2002.
ZHOURI, A.; LASCHETSKI, K.; PEREIRA. D.B. (Orgs.) A (in) sustentabilidade leveza da politica ambiental:

desenvolvimento e conflitos socioambientais. Belo Horizonte, MG: Auténtica, 2005.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
FUNDAMENTOS DA ADMINISTRAGCAO BASICA 45
EMENTA

Apresenta os fundamentos administrativos centrados nas Teorias Gerais da Administracdo, suas complexidades,

considerando as possibilidades de aplicacdo no campo do turismo e da hotelaria, desenvolvendo reflexdes e criticas que

subsidiem a dimens&o humana e cientifica da administracéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Introduc&o & teoria geral da administracéo;

2. Os primoérdios da administracéo;

3. A abordagem cléssica da administracéo;

4. A abordagem humanistica da administragéo;
5. A abordagem neocléssica da administracéo;

6. Abordagem estruturalista da administragéo;

7. Abordagem comportamental da administracéo;
8. Abordagem sistémica da administracéo;

9. Abordagem contingencial da administracéo;
10. Novas abordagens da administragéo:

10.1. Voltado para a area de turismo e hotelaria.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao, teoria, processo e préatica. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, 42. edigéo, 2007.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo aTeoria Geral da Administracdo. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, 72.edigdo revista

e atualizada, 4% reimpressao, 2003.

DAVIS, William. Mitos da administracao: tudo o que vocé pensa que sabe pode estar errado. S&o Paulo, SP: Negdcio

Editora, 2006.
MOTTA, Fernando C. Prestes. Teoria Geral da Administrag&o. S&o Paulo, SP: Pioneira, 2002.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Teoria Geral da Administracéo: uma abordagem prética. Sdo Paulo, SP:

Atlas, 2008.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FRANCISCO FILHO, Geraldo; SILVA, Fabio Gomes da.Teorias da Administracdo Geral. Campinas, SP:
Alinea,1?.edi¢do, 2006.

MASIERO, Gilmar. Administracao de Empresas. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2007.

MAXIMINIANO, Antonio César Amaru. Introducdo & administragédo. Séo Paulo, SP: Atlas, 2006.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Teoria Geral da Administragdo. Séo Paulo, SP: Atlas, 2007.

MOTTA, Fernando C. Prestes. Teoria Geral da Administrag&o. S&o Paulo, SP: Pioneira, 2002.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
SEMINARIO INTERDISCPLINAR I ESPECIFICA 15
EMENTA

Compreende os conhecimentos a serem estudados, discutidos e avaliados, a partir de temaéticas atuais que envolvem o
turismo e a hotelaria, sendo desenvolvido de forma interdisciplinar, num carater dinamico e propositivo para o ensino,
pesquisa e extensao com vistas ao papel do turismo e da hotelaria para o fortalecimento dos principios democraticos e da

cidadania.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conhecimentos e tematicas envolvendo Filosofia, Sociedade e Cultura.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDRADE, Nelson; BRITO, Paulo Lucio de; JORGE, Wilson Edson. Hotel: planejamento e projeto. 7. ed. Sdo Paulo,
SP: SENAC, 2004.

BURKE, Peter. O que € historia cultural. Rio de Janeiro, RJ:Zahar Editora, 2004.

COTRIM, Gilberto. Fundamentos da filosofia: historia e grandes temas. 15. ed. refor. e ampl. Sdo Paulo, SP: Saraiva,
2003.

GOMES Mércio Pereira. Antropologia: ciéncia do homem: Filosofia da cultura. 1 ed. Sdo Paulo, SP: Contexto, 2010.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Teoria Geral da Administragdo: uma abordagem pratica. Sdo Paulo, SP:
Atlas, 2008.

RODRIGUES. A. B.(Org.). Turismo, Modernidade e Globaliza¢&o. 3ed. S&o Paulo, SP: Hucitec, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BANDUCCI Janior, Alvaro; BARRETO, Margarida (Orgs.). Turismo e identidade local: uma visdo antropolégica.
Campinas, SP: Papirus, 2001. (Turismo).

COOPER, C. e Fletcher, J. Turismo: principios e praticas. 2a ed.Porto Alegre, RS: Bookman/Artmed, 2001.

LEISINGER, Karl. Etica empresarial: responsabilidade global. 2.ed. Sdo Paulo, SP: Vozes, 2002.

SANTOS, Rafael José dos. Antropologia para quem nao vai ser antropdlogo. Porto Alegre, RS: Tomo Editorial, 2005.
SERRANO, Célia; BRUHNS, Heloisa Turini; LUCHIARI, Maria Tereza D. P. (Orgs.). Olhares contemporaneos sobre o
turismo. 2. 85d. Campinas, SP: Papirus, 2001. (Turismo

YAZIGI, E.; CARLOS, AFF.A.; CRUZ R. de C.A. da. (Orgs.). Turismo: espaco, paisagem e cultura. 3.ed. S&o Paulo, SP:
HUCITEC, 2002.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
METODOLOGIA DO TRABALHO CIENTIFICO BASICA 60
EMENTA

Estuda a natureza e a contribuicdo do conhecimento cientifico para interpretacdo da realidade e para a evolugdo da

humanidade, destacando as diversas modalidades do trabalho cientifico.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Ciéncia e conhecimento cientifico;
2. Conhecimento de senso comum e conhecimento cientifico;
3. Modalidade de trabalho e producéo cientifica: formas e métodos;

4. Diretrizes metodoldgicas para a leitura, compreensdo e documentac&o de textos e elaboragéo de seminarios, artigo

cientifico, resenha e monografia;

5. Processos e técnicas de elaboragéo do trabalho cientifico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARRAHER, David William. Senso critico: dia-a-dia as ciéncias humanas. Sdo Paulo, SP: Pioneira, 2002.
CERVO, Amado Luis; BERVIAN, Pedro Alcino. Metodologia cientifica. 5% ed. Sdo Paulo, SP: Pretice Hall, 2002.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia cientifica. Sdo Paulo, SP: Atlas,
1991.

OLIVEIRA, Silvio Luiz. Tratado de Metodologia cientifica. Sdo Paulo, SP: Pioneira Thompson Learning, 2002.
SANTOS, Jodo Almeida; PARRA FILHO, Domingos. Metodologia cientifica. 4. ed. Sao Paulo, SP: Futura, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALVES, Rubem. Filosofia da ciéncia: introducéo ao jogo e suas regras. 82 ed. Sdo Paulo, SP: Loyola, 2004.
BRASIL. Associacao Brasileiras de Normas Técnicas: As norma em vigor na atualidade.
DESCARTES, René. O discurso do método. S&o Paulo, SP: Abril Cultural, 1999, (Cole¢do Os Pensadores).

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de Metodologia Cientifica e Pratica da Pesquisa. 152 Ed. Petropolis, RJ: Vozes,
2006.

RUIZ, Jodo Alvaro. Metodologia cientifica: guia para eficiéncia nos estudos. Sao Paulo, SP: Atlas, 1995.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
ESTATISTICA APLICADA AO TURISMO E A PROFISSIONAL 45

HOTELARIA

EMENTA

Estuda os conceitos fundamentais, e os métodos da estatistica, enfocando gréficos, distribuicdo de freqliéncia, médias e

medidas de dispersdo e assimetria, bem como a tipologia de valor, apresentando a utilizacdo das probabilidades, bem como

dos seus modelos de distribuic&o.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conceitos fundamentais:

1.1. Universo, Populagdo, Amostra, Fatos Vitais, Estatistica Vital, Demografia;

1.2. Variaveis;

1.2.1. As introdugdes estatisticas e sua obtenc&o:
1.2.1.1. O levantamento estatistico;

1.2.2. A representacdo dos dados estatisticos:
1.2.2.1. As séries (tabelas) estatisticas:

1.2.2.1.1. Tipos e formacéo:

1.2.2.1.1.1. As séries (tabelas) estatisticas:
1.2.2.1.1.1.1. Tipos e formacéo;

1.2.3. A representagdo gréfica;

1.2.4. As distribuigdes de frequéncias:

1.2.4.1. Formagcdo e tipos;

1.2.4.2. Representagdo Grafica.

1.3. Medidas de tendéncia central e de posicéo;
1.4. As médias:

1.4.1. Aritmética, geométrica harmdnica (simples e ponderada);
1.4.2. A mediana quartis, decis, percentis e a moda.

1.5. Medidas de dispersdo:

1.5.1. Amplitude total, desvio médio, desvio padréo, variancia e coeficiente de variag&o.

1.6. NUmeros indices:
1.6.1. Conceito de relativo;

1.6.2. Relativo de prego.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDERSON; SWEENEY & WILLIAMS. Estatistica aplicada a Administracéo e Economia. Sdo Paulo, SP: Thonson
Learnig, 2007.

BRAILE, Ricardo. Estatistica aplicada com excel: para cursos de administracdo e economia. S&o Paulo, SP: Campus,
2001.

BRUNI, ADRIANO LEAL. Estatistica Aplicada a Gestao Empresarial. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2007.
COSTA NETO, P. L. Estatistica. Sao Paulo, SP: Ed. Edgar Blucher, 2002

KAZMIER, L.J. Estatistica Aplicada a Economia e Administragéo. S&o Paulo, SP: Makron Books, 2006.
LARSON & FARBER. Estatistica Aplicada. Sdo Paulo, SP: Pearson, 2004.

MOORE, MCCABE, DUCKWORTH & SCLOVE. A Prética da Estatistica Empresarial. Rio de Janeiro, RJ: LTC,
2006.

MORETTIN, L.G. Estatistica Basica. Sdo Paulo, SP: Makron Books, 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANDERSON, D.R., WILLIAMS, T. A e SWEENEY, D. J.,Estatistica Aplicada a Administra¢do e Economia. S&o
Paulo, SP: Tompson Pioneira, 2003.

FOX, J.Ae LEVIN, J. Estatistica para Ciéncias Humanas. Sdo Paulo, SP: Pearson Brasil, 2004.
LARSON & FARBER. Estatistica Aplicada. Sdo Paulo, SP: Pearson, 2004.

MONTGOMERY D. C., RUNGER, G. C., HUBELE, N.F., Estatistica Aplicada a Engenharia. Rio de Janeiro, RJ: LTC,
2004.

MOORE, D.S. Introducéo e Prética da Estatistica. Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2002.
VIEIRA, S. Bioestatistica. Sdo Paulo, SP: Campus, 2004.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
PSICOLOGIA SOCIAL BASICA 60
EMENTA

Estuda os principais sistemas de psicologia e a constituicdo das teorias para o conhecimento da constitui¢do humana e dos
aspectos psico-sdcio-culturais do comportamento humano. Analisa o discernimento sobre a relacdo individuo, grupo e
relacBes humanas. Andlise das instituicbes sociais, destacando as organizagdes de trabalho e as relagdes humanas nelas

desenvolvidas. Entender a relagdo da Subjetividade e Cultura no comportamento humano.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conceito de Ciéncia e Psicologia na histdria;

2. Principais Sistemas de Psicologia;

3. Os aspectos psico-socio-culturais do comportamento humano;

4. O processo de Socializacdo e Interacdo humana;

5. As identidades;

6. As relagbes humanas e suas questdes;

7. O individuo e seu desenvolvimento nos Grupos Sociais;

8. Os fendmenos psicol6gicos e as mudangas socioculturais da atualidade;
9. O individuo e as organizagdes atuais;

10. O Turismo como fenémeno psico-social e pratica social.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FURTADO, Odair, GONCALVES, Maria da Graca Marchina e BOCK, Ana Mercés Bahia. Psicologia socio-historica:

uma perspectiva critica em Psicologia. Sdo Paulo, SP: Cortez, 2007.

GUARESCHI, Maria de Fatima e BRUSCHI, Michel Euclides, org. Psicologia Social nos estudos culturais: perspectivas

e desafios para uma nova Psicologia Social. Rio de Janeiro, RJ: Vozes, 2003.
KAHHALE, Edna M. Peters. A diversidade da psicologia: uma construcéo tedrica. So Paulo, SP: Cortez, 2002.

LANE, S. T. M. e CODO, Vanderley, org. Psicologia Social: O Homem em Movimento. Sdo Paulo, SP: Editora
Brasiliense, 2007.

ROSS, Glenn F. Psicologia do Turismo. Sao Paulo, SP: Contexto, 2001.

SILVA, Fernando Brasil da.A Psicologia dos servigos em Turismo e Hotelaria. Sdo Paulo, SP: Thompson, 2004.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARIES, Philippe. Historia Social da Crianca e da Familia. Zahar. Rio de Janeiro, RJ. 1981.
AZEVEDO, Eliane. Raga. Conceito e Preconceito. [s.1.]: Atica, 1987. (Série Principios).
BADINTER, ELIZABETH. Um é o outro. Nova Fronteira. Rio de Janeiro, RJ: [s.n.], 1986.
CAMUS, Alberto. Diario de viagem. Rio de Janeiro, RJ: Record, 1997.

CAPRA, Fritjof. O Ponto de Mutaco. S&o Paulo, SP: Cultrix, 1982.

CORIOLANO, Luzia Neide M.T. Do local ao Global. Sao Paulo, SP: Papirus, 2001.

DI MAISI, Domenico. O Ocio Criativo. Rio de Janeiro, RJ: Sextante, 2000.
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
GESTAO DE EMPREENDIMENTOS HOTELEIROS PROFISSIONAL 60
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
Meio de Hospedagem Gestdo de Hospedagem
EMENTA

Estuda a estrutura organizacional dos meios de hospedagem; cargos e fungBes na hotelaria; comparacBes entre os
diferentes meios de hospedagem e suas estruturas organizacionais. Processos organizacionais da hotelaria: funcfes
comerciais, hospedagem, alimentos e bebidas, eventos, administrativa e direcdo geral. Estuda as caracteristicas e a

qualidade do servico hoteleiro. Aborda o planejamento na hotelaria, conceitos e concepgdo do empreendimento hoteleiro.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Estrutura organizacional de meios de hospedagem;
2. Habilidades basicas do administrador hoteleiro;

3. Fungdes na empresa de hospedagem;

4. FungBes e rotinas de trabalho dos setores basicos de um hotel:
4.1. Departamento de Hospedagem;

4.2. Reservas e Recepgao;

4.3. Governanga;

4.4. Departamento de Alimentos e Bebidas;

4.5. Departamento Comercial;

4.6. Departamento Administrativo/Financeiro;

4.7. Departamento de Recursos Humanos;

4.8. Departamento de Manutencéo;

4.9. Departamento de Seguranga.

5. Qualidade dos Servigcos Hoteleiros;

6. Caracteristicas dos servicos hoteleiros;

7. Planejamento na Hotelaria;

7.1. Conceitos.

8. A concepcdo do empreendimento;

9. O nivel estratégico;

10. O nivel gerencial.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

CASTELLI, Geraldo. Administracdo hoteleira. 82 ed. Caxias do Sul, RS: EDUCS, 2001.

CASTELLLI, Geraldo. Exceléncia em hotelaria: uma abordagem pratica. Rio de Janeiro, RJ: Qualitymark, 2000.
DUARTE, Vladir Vieira. Administracéo de sistemas hoteleiros: conceitos basicos. S&o Paulo, SP: SENAC, 1996.
MILL, Robert Christie. Resorts: administracdo e operagdo. Tradugdo Sénia Kahl. Porto Alegre: Bookman, 2003.
PETROCCHI, Mario. Hotelaria: planejamento e gestdo. Sdo Paulo, SP: Futura, 2002.

VALLEN, Gary K; VALLEN, Terome. Check-in, check-out: gestio e prestacao de servicos em hotelaria. Tradugdo
Roberto Cataldo Costa. 6% ed. Porto Alegre, RS: Bookman, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LINZMAYER, Eduardo. Guia bésico para administracdo da manutencdo hoteleira. 3%d. Sdo Paulo, SP: Editora
SENAC, 2004.

MEDLIK, S; INGRAM, H. Introducgéo & hotelaria: gerenciamento e servigos. Traducdo Fabiola Vasconcelos. Rio de

Janeiro,RJ: Campus, 2002.
SENAC. Pousada: como montar e administrar. Rio de Janeiro, RJ: SENAC, 2002.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
ECONOMIA DO TURISMO BASICA 60
EMENTA

Estuda os conceitos basicos da ciéncia econdmica voltada para atividade turistica, refletindo sobre a atividade econdmica

do turismo em perspectivas micro e macroecondmicas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Principais conceitos da ciéncia econdmica e suas aplicagdes nas atividades turisticas;

2. Histoéria econdmica do Turismo;

3. Agentes Econdmicos no Turismo;

4, Produto Turistico;

5. Andlise teorica e empirica dos principais aspectos microecondmicos do Turismo;

6. Comportamento geral dos mercados turisticos internacional e brasileiro, destacando a sua importancia no planejamento
econdmico;

7. Analise tedrica e empirica dos principais aspectos macroecondmicos do Turismo;

8. Fundamentos econométricos aplicados ao Turismo;

9. Impactos econémicos do Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FERNANDES, Ivan Pereira; COELHO, Marcio Ferreira. Economia do turismo: teoria e pratica. Rio de Janeiro, RJ:
Campus, 2002.

PINHO, D. B.(coord). Manual de Economia. Sdo Paulo, SP: Ed. Saraiva. 2006.

RABAHY, Wilson. Planejamento do turismo: estudos econémicos e fundamentos econométricos. Séo Paulo, SP: Aleph,
2002.

TRIBE, J. Economia do Lazer e Turismo. 2* edigdo. Sdo Paulo, SP. Manole. 2003.

VASCONCELLOS, Marco A. Sandoval de; CARVALHO, Luiz C. Pereira de. Introducéo a economia do turismo. Sdo
Paulo, SP: Saraiva, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANDRADE, J. P, DIVINO, J. A; MOLLO; M. L. R; TAKASAGO, M (Orgs.). A Economia do Turismo no Brasil,
Brasilia, DF: SENAC, 2008.

ARENDIT, Edinilson. Introducéo a economia do turismo. Campinas, SP: Editora alinea,1999.

LAGE, Beatriz H. G. MILONE, Paulo C. Economia do turismo. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2001.

LEMOS, Leandro. Turismo: que negocio € esse? Uma analise econdmica do turismo. Campinas, SP: Papirus, 1999.
TOMAZZONI, E.L. Turismo e desenvolvimento regional: dimensdes, elementos e indicadores. Caxias do Sul, RS:
EduCs, 2009.
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
LINGUA ESPANHOLA BASICA 45
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
- Lingua Espanhola Aplicada

EMENTA

Estudos introdutérios das fungBes e estruturas bésicas da lingua espanhola, através de atividades que possibilitem o
desenvolvimento das quatro habilidades da lingua (ler, falar, ouvir e escrever), visando a comunicacdo em situagdes

especificas das areas turistica e hoteleira.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Estruturas fundamentais da lingua espanhola, aplicadas ao curso de Turismo e Hotelaria.

BIBLIOGRAFIA BASICA

AGUIRRE BELTRAN, Blanca. Espafiol por profesiones: servicios turisticos. Madrid: SGEL. 2001.
CASTRO, Francisca. et all. Ven Nuevo: Espafiol Lengua Extranjera. v.1. Madrid: Edelsa. 2003.
GONZALEZ HERMOSO, A. et all. Gramaética de Espafiol Lengua Extranjera. Madrid: Edelsa. 2000.
HERMOSO, A. G. et al. Gramatica de espafiol lengua extranjera. Madrid: Edelsa, 1997.

, Conjugar es facil en espafiol. Madrid: Edelsa, 1999.
MILANI, E. M. Gramatica de espanhol para brasileiros. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2000.
MORENO, Concha/ TUTS, Martina. El Espafiol en el Hotel. Madrid: SGEL. 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BECKER, Idel. Manual da lingua espanhola. Sao Paulo, SP: Nobel, 1976.

GRAN DICCIONARIO del uso del Espafiol actual. Org. de Alquilino Sanchez. Madrid: SGEL. 2001
HOYOS, Balbina L. Feijé. Diccionario de falsos amigos. Sao Paulo, SP: interprise Idiomas, 1998.
LOBATO, et all. Espafiol sin fronteras. Madrid: Sgel, 2000.

VIAJE AL ESPANOL. Madrid: ediciones Prado, 1998.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
SEMINARIO INTERDISCPLINAR 1l ESPECIFICA 15
EMENTA

Compreende os conhecimentos a serem estudados, discutidos e avaliados, a partir de tematicas atuais que envolvem a
gestdo e o desenvolvimento humano, sendo desenvolvido de forma interdisciplinar, num carater dinamico e propositivo
para o ensino, pesquisa e extensao com vistas ao papel do turismologo para o fortalecimento dos principios democraticos e

da cidadania.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conhecimentos e teméticas atuais da gestao e desenvolvimento do ser humano, relacionando-os ao turismo e a hotelaria.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BANOV, Méarcia Regina. Psicologia no gerenciamento de pessoas. Sao Paulo, SP: Atlas, 2008.

BRUNI, ADRIANO LEAL. Estatistica Aplicada a Gestao Empresarial. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2007.
CARRAHER, David William. Senso critico: dia-a-dia as ciéncias humanas. Sdo Paulo, SP: Pioneira, 2002.
FIORELLI, José Osmir. Psicologia para administradores. 5° Edicdo. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2006.

RABAHY, Wilson. Planejamento do turismo: estudos econémicos e fundamentos econométricos. Sao Paulo, SP: Aleph,
2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AGUIRRE BELTRAN, Blanca. Espafiol por profesiones: servicios turisticos. Madrid: SGEL. 2001.

BERGAMINI, Cecilia whitaker. Psicologia aplicada a administracéo de empresas: Psicologia do Organizacional. Sdo
Paulo, SP: Atlas, 2005.

COSTA NETO, P. L. Estatistica. Sao Paulo, SP: Ed. Edgar Blucher, 2002.

RABAHY, Wilson. Planejamento do turismo: estudos econémicos e fundamentos econométricos. Séo Paulo, SP: Aleph,
2002.

RUSCHMANN, D. ; SOLHA, K. Turismo: uma visao empresarial. Sdo Paulo, SP: Manole, 2003.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
TURISMO E MEIO AMBIENTE PROFISSIONAL 60
EMENTA

Analisa de forma comparativa o turismo convencional e o turismo alternativo focando nas questdes ambientas.

Reconhecendo os seguimentos turisticos que valorizam o patriménio natural e cultural ligados as questdes ambientais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. O turismo convencional e o turismo alternativo;

2. Identificacdo e delimitac@o dos bens naturais propicios ao turismo ecoldgico;

3. Gestdo e planejamento ambientais na pratica do turismo;

4. Envolvimento da populagdo humana local na preservacdo do meio ambiente;

5. Técnicas para o desenvolvimento de programas e roteiros para um turismo sustentavel;
6. Importancia da manutencdo da qualidade de vida ambiental;

7. Reservas ecoldgicas, areas de prote¢do ambiental, areas de protecdo permanente etc.;

8. ldentificacdo dos segmentos turisticos que valorizam o patriménio natural assim como o patrimdnio cultural
relacionados as abordagens ambientais;

BIBLIOGRAFIA BASICA

ASSUNC;AO, Paulo de. Patriménio. S&o Paulo, SP: EdigBes Loyola, 2003.
COSTA, Patricia Cortes. Unidades de Conservacao. S&o Paulo, SP: Aleph, 2002.
DIAS, Reinaldo. Turismo Sustentavel e Meio Ambiente. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2003.

MCKERCHER, Bob. Turismo de natureza: planejamento e sustentabilidade. Sdo Paulo, SP: Contexto, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LINDBERG. Kreg. HAWKINS, Donald E. Ecoturismo: um guia para planejamento e gestdo. Sdo Paulo, SP: Senac,
1995.

NEIL, J e WEARING, S. Ecoturismo: impactos, potencialidades e possibilidades. Sdo Paulo, SP: Manole, 2003.
RUSCHMAN, Doris Van de Meene. Turismo e planejamento sustentavel: a protecdo do meio ambiente. 6 ed.

Campinas, SP: Papirus, 2000.

SANTOS, Eurico de Oliveira; Souza, Marcelino de. (org) Teoria e pratica do Turismo No Espag¢o Rural. Sdo Paulo,
SP: Manole, 2010.

UVINHA Ricardo Ricci (org). Turismo de aventura: reflexdes e tendéncias. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2005.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
PLANEJAMENTO E ORGANIZAGAO DO TURISMO PROFISSIONAL 60
EMENTA

Apresenta os fundamentos e principios do planejamento, ressaltando seus aspectos politicos, econdmicos, sociais e

urbanos. Estuda o planejamento e politicas de turismo na sociedade contemporanea.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Planejamento: conceitos, principios, dimensdes e classificacdes;

2. Tipologia e func@es do planejamento;

3. Contextos do planejamento;

4. Niveis de planejamento turistico no setor publico;

5. Elementos dos planos turisticos;

6. Planejamento como processo.Politicas de Turismo no Brasil e na Bahia;

7. Estudo de casos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARRETO, Margarita. Planejamento responsavel do Turismo. Campinas, SP: Papirus, 2005.
BENI, Mario Carlos. Analise Estrutural do turismo. Ed. 112 Sao Paulo, SP: SENAC, 2006.
BULLON, Roberto C. Planejamento do espagco turistico. Bauru, SP: EDUSC, 2002.
PETROCCHI, Mario. Turismo: Planejamento e gestdo. Sao Paulo, SP: Atlas, 2001. 175 paginas.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

HALL, C. Michael. Planejamento turistico: Politicas, processos e relacionamentos. Sdo Paulo, SP: Contexto, 2004.
IGNARA, Luiz Renato. Fundamentos do turismo. Sdo Paulo,SP: Pioneira, 1999. 135 paginas.

MOLINA, Sergio. Turismo, metodologia e planejamento. Bauru, SP: EDUSC, 2005.

OLIVEIRA, Antdnio Pereira. Turismo e Desenvolvimento. Planejamento e Organizagdo. Séo Paulo, SP: Atlas 2005.
RODRIGUES, Adyr Balatreri. Turismo: Desenvolvimento Local. Sdo Paulo, SP: Editora Hucitec. 1997. 207 paginas.

RUSCHMANN, Doris.Turismo e planejamento sustentavel. Sdo Paulo, SP: Papirus, 1995.
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X CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
GESTAO DE PESSOAS PROFISSIONAL 45
EMENTA

Aborda os fundamentos do comportamento humano no nivel individual e grupal, desenvolvendo estudos sobre as Teorias
Contemporaneas em Gestédo de Pessoas, destacando as questdes sobre a inteligéncia emocional.. Compreende também os
processos de comunicagéo e de gerenciamento de conflito, considerando a Cultura Organizacional. a diversidade e clima
organizacional. com vistas aprendizagem organizacional e gestdo do conhecimento para melhor qualidade do trabalhos e

da vida das pessoas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Os trés tipos de organizagdes;

2. Organizacdo e comportamento humano;

3. Inteligéncia emocional;

4, Sentidos do trabalho;

5. Mudanca organizacional e o papel do lider neste processo;
6. Aprendizagem organizacional;

7. Gestdo do conhecimento e capital intelectual;

8. As organizagdes intensivas em conhecimento.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BITENCOURT, Claudia. Gestdo contemporanea de pessoas. Porto Alegre, RS: Bookman, 2010.

GOLEMAN, Daniel. Modernas praticas de gestdo de pessoas. Rio de Janeiro, RJ: Campus, 2008.

SOUZA-SILVA, J. C. de.Gestao empresarial: administrando empresas vencedoras. Sdo Paulo, SP: Editora Saraiva, 2006.
TERRA, J. C. C. (org.). Gestdo do conhecimento e e-learning na pratica. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, 2003.
VERGARA, S. C. Gestao de pessoas. Sao Paulo, SP: Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERGAMINI, C. W. A dificil gestdo das motivacdes. In: WOOD JR., T. (Ed.). Gestdo Empresarial. S&o Paulo,SP: Atlas,
2002

CAVALCANTI, M; GOMES, E.; PEREIRA, A. Gestao de empresas na sociedade do conhecimento. Rio de Janeiro, RJ:
Campus, 2001.

CSIKSZENTIMIHALYI, Mihaly. Gestdo Qualificada: A Conexao entre Felicidade e Negdcios. Cporto Alegre, RS:
Bookman, 2004.

GOLEMAN, Dal. A nova era na gestao de pessoas. Rio de Janeiro, RJ: Campus, 2008.

ROBINS, p. Stephen. Administra¢do, mudancas e perspectivas. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2000.

SWAP, Leonard. Centelhas Incandescentes: Estimulando a Criatividade em Grupos. Porto Alegre, RS: Bookman, 2003.
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
GESTAO DE HOSPEDAGEM PROFISSIONAL 60
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
Gestdo de Empreendimentos Hoteleiros -

EMENTA

Compreende estudos sobre o departamento de hospedagem, sua administracdo e conhecimento da estrutura e
funcionamento dos seus diferentes setores, incluido o relacionamento intersetorial das diversas areas do hotel e a

terceirizagdo de servicos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. O departamento de hospedagem;

2. Os setores de recepgdo, telefonia e reservas; sua operagéo e gestéo;

3. O relacionamento do departamento de hospedagem com outras areas do hotel;
4. O setor de governanca, sua operagao e gestdo;

5. O relacionamento do setor de governanga com outras areas do hotel;

6. Terceirizacdo de servicos de lavanderia hoteleira.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CANDIDO, indio. Governanga em hotelaria. 3. ed. Caxias do Sul, RS: EDUCS, 2000.

CASTELLI, Geraldo. Administracdo hoteleira. 82 ed. Caxias do Sul, RS: EDUCS, 2001.

TORRE, Francisco de la. Administracdo hoteleira parte I. Tradugdo Dolores Martin Rodrigues Corner. S8o Paulo, SP:
Roca, 2001.

VALLEN, Gary K; VALLEN, Terome. Check-in, check-out: gestdo e prestacdo de servicos em hotelaria. Traducdo
Roberto Cataldo Costa. 62 ed. Porto Alegre, RS: Bookman, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COIMBRA, Ricardo. Assassinatos na hotelaria, ou, como perder seu héspede em oito capitulos. Salvador, BA: Casa da
Qualidade, 1998.

DUARTE, Vladir Vieira. Administracéo de sistemas hoteleiros: conceitos basicos. Sdo Paulo, SP: SENAC, 1996.

ISMAIL, Ahmed. Hospedagem: front office e governanga. Traducdo Gleice Regina Guerra. Sdo Paulo, SP: Pioneira

Thomson Learning, 2004,

VALLEN, Gary K; VALLEN, Terome. Check-in, check-out: gestdo e prestagdo de servigos em hotelaria. Traducéo
Roberto Cataldo Costa. 6° ed. Porto Alegre, RS: Bookman, 2003.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
GASTRONOMIA PROFISSIONAL 60
EMENTA

Estuda a historia da alimentacéo e da gastronomia. Apresenta a cozinha internacional e nacional e sua importancia para o
turismo e a hotelaria. Demonstra a importancia das bebidas no acompanhamento dos alimentos. Desenvolve estudos de

cardapios e menus fornecendo noces de higiene e seguranca alimentar.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. A histdria da alimentag8o e da gastronomia e sua contribuicéo na oferta regional;

2. A Importancia da gastronomia como um atrativo turistico;

3. A cozinha internacional, brasileira e regional com seus rituais e influéncias;

4. Planejamento de cardpios: Composicéo de cardapios e menus;

5. Nocoes de Anlise Sensorial;

6. Nogdes de higiene e seguranca alimentar;

7. Tipos de servicos e etiqueta a mesa;

8. Estudo das principais bebidas alcodlicas e ndo alcodlicas e suas combina¢des com os alimentos;
9. Eventosem A e B:

9.1. Recursos Materiais e humanas e sua execucéo;

9.2. Estudo dos grupos alimentares.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARRETO, Ronaldo Lopes Pontes. Passaporte para o sabor: Tecnologias para elaboracéo de cardapios. So Paulo, SP:
SENAC, 2001.

CASCUDO, Luis da Camara. Historia da Alimentacdo no Brasil. 3 ed. Sdo Paulo, SP: Global, 2004.
CASTELLE, Geraldo. Administracgéo hoteleira. Caxias do Sul, RS: Educs, 2001.

FAGLIARI, Gabriela Scuta. Turismo e alimentag&o: anélises introdutorias. Sdo Paulo, SP: Roca, 2005.
SILVA JR. Eneo Alves da.Manual e controle-higiénico: sanitario em alimentos, S&o Paulo, SP: Varela, 2002.

WRIGT, Jeni; TREUILLE, Eric. Todas as técnicas culinarias: Lé Cordon Bleu. Sdo Paulo, SP: Marco Zero, 2001C.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Wilma Maria Coelho; BOTELHO, Raquel Assuncdo; GINANI, Verdnica. Da alimentagdo & Gastronomia.
Brasilia, DF: Editora Unb, 2005. (Colecdo Turismo, Hotelaria e Gastronomia).

AZAMBUJA, Marcelo. A gastronomia como produto turistico. In. CASTROGIOVANNI, Antonio Carlos (org.).
Turismo Urbano. Sao Paulo, SP: Contexto, 2001.

ELIAS, Norbert. O processo civilizador: uma histéria dos costumes. Trad. Ruy Jungman. 2 ed.. Rio de Janeiro, RJ: Jorge
Zahar Ed. 1994, vol. 1.

FONSECA, Marcelo Traidi. Tecnologias gerenciais de restaurantes: Sdo Paulo, SP: SENAC, 2000.
FRANCO, Ariovaldo. De Cacgador a Gourmet: uma histéria da gastronomia. 2 ed. S&o Paulo, SP: SENAC, 2001.
ORNELLAS, Lieselotte Hoeschl. A alimentac&o através dos tempos. 2 ed. Floriandpolis, SC: Ed. da UFSC, 2000.
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
LINGUA ESPANHOLA APLICADA PROFISSIONAL 45
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
Lingua Espanhola -

EMENTA

Aprofundam os estudos as estruturas fundamentais em nivel 2 s basicas da lingua espanhola, através de atividades que
possibilitem o desenvolvimento das quatro habilidades da lingua (ler, falar, ouvir e escrever), visando a comunicagdo em
situagBes especificas das areas turistica e hoteleira.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Estruturas da lingua espanhola, aplicadas ao curso de Turismo e Hotelaria.

BIBLIOGRAFIA BASICA

AGUIRRE BELTRAN, Blanca. Espafiol por profesiones; servicios turisticos. Madrid: SGEL. 2001.
CASTRO, Francisca. et all. Ven Nuevo; Espafiol Lengua Extranjera. v.1. Madrid: Edelsa. 2003.
MORENO, Concha/ TUTS, Martina. El Espafiol en el Hotel. Madrid: SGEL. 2000.

GONZALEZ HERMOSO, A. et all. Gramaética de Espafiol Lengua Extranjera. Madrid: Edelsa. 2000.
SANCHEZ, Alquilino de. Org. Gran Diccionariodel uso del Espafiol actual.Madrid: SGEL. 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BECKER, Idel. Manual da lingua espanhola. Sao Paulo, SP: Nobel, 1976.

HOYOS, Balbina L. Feijé. Diccionario de falsos amigos. Sao Paulo, SP: interprise Idiomas, 1998.
LOBATO, et all. Espafiol sin fronteras. Madrid: Sgel, 2000.

VIAJE AL ESPANOL. Madrid: ediciones Prado, 1998.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
SEMINARIO INTERDISCPLINAR IV ESPECIFICA 15
EMENTA

Conpreende os conhecimentos a serem estudados, discutidos e avaliados, a partir de tematicas atuais que envolvem as
hospedagem e a preservagdo ambiental, sendo desenvolvido de forma interdisciplinar, num caréater dinAmico e propositivo

para o0 ensino, pesquisa e extensdo com vistas ao papel hotelaria na preservagdo do meio ambiente.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conhecimentos e teméticas atuais envolvendo o planejamento, a gestdo e 0 meio ambiente.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARRETO, Margarita. Planejamento responsavel do Turismo. Campinas, SP: Papirus, 2005.

CASTELLI, Geraldo. Administracdo hoteleira. 8 ed. Caxias do Sul, RS: EDUCS, 2001.

DIAS, Reinaldo. Turismo Sustentavel e Meio Ambiente. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2003.

SILVA JR. Eneo Alves da.Manual e controle-higiénico: sanitario em alimentos. S&o Paulo, SP: Varela, 2002.

SOUZA-SILVA, J. C. de.Gestao empresarial: administrando empresas vencedoras. Sdo Paulo, SP: Editora Saraiva, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

NEIL, J e WEARING, S. Ecoturismo: impactos, potencialidades e possibilidades. Sdo Paulo, SP: Manole, 2003.
RUSCHMAN, Doris Van de Meene. Turismo e planejamento sustentavel: a protecdo do meio ambiente. 6 ed. Campinas:
Papirus, 2000. SANTOS, Eurico de Oliveira; Souza, Marcelino de. (org) Teoria e pratica do Turismo No Espaco Rural.
Sdo Paulo, SP: Manole, 2010.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO PROFISSIONAL 45
EMENTA

Constituir uma viséo critica, teorica e pratica do uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, considerando 0s
diferentes papéis a serem assumidos, pelos profissionais de turismo e hotelaria em uma sociedade pautada pelo

conhecimento.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. A sociedade de consumo e a sociedade em rede;
2. As midias eletronicas emergentes e seus impactos tecnolégicos, politicos, sociais, culturais e organizacionais;

3. Relag0es entre as tecnologias de informagao e comunicacéo e os processos de gestdo organizacional ligadas ao turismo e

a hotelaria;

4. O processo de difuséo e adogdo das novas midias e a dindmica da inovagéo tecnol6gica. Ecomemerce, ebusineis,

tcomerce, etc.;

5. O processo de consumo: fases, tipos de decisdo e fatores de influéncia: pessoais, sociais, culturais, situacionais e

circunstanciais;

6. Consumo e inovagao tecnoldgica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DOUGLAS, Mary; ISHERWOOD, B. O mundo dos bens. Rio de Janeiro, RJ: UFRJ, 2006.
FAGUNDES, Eduardo Mayer. Como Ingressar nos Negocios Digitais. S&o Paulo, SP: EdicOes Inteligentes. 2004.

FERNANDES Aguinaldo Aragon e ABREU, Valdir Ferraz. Implantando a Governanca de TI. 2 ed. Sdo Paulo, SP:
2006.

LAURINDO, F. J. B.; ROTONDARO, R. G. Gestéo Integrada de Processos e da Tecnologia da Informacéo. [s.l.]:
Editora Atlas,2006.

OLIVEIRA, J.F., TIC — Tecnologias da Informacéo e Comunicac&o. S&o Paulo, SP. Erica. 2003.
WILL, Peter e ROSS, Jeanne W. Governanca de T1: Tecnologia da Informag&o. S&o Paulo, SP: MBook, 2008.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARBOSA, Livia. Sociedade de Consumo. Colecéo Passo-a-passo n° 49. Rio e Janeiro, RJ: Jorge Zahar, 2004.
CAMPBELL, Colin. Etica romantica e o espirito do consumismo moderno. Sdo Paulo, SP: Rocco, 2001.
CARVALHO, M. M.; LAURINDO, F.J.B. Estratégia Competitiva: dos conceitos & implementagdo. Editora Atlas, 2007.
DE MASI, Domenico. A sociedade p6s-industrial. Sdo Paulo. SP: Senac, 1999.

DRUCKER,; Peter e al. Revolucdo em tempo real: gerenciando a tecnologia da informacéo. Rio de Janeiro, RJ: Campus,

2000.
LEVI-STRAUSS, Claude. O pensamento selvagem. Sao Paulo, SP: Cen/EDUSP, 1970.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
PLANEJAMENTO E ORGANIZAGAO DE EVENTOS PROFISSIONAL 60
EMENTA

Desenvolve estudos aplicados sobre a gestdo de eventos, desde a fase de planejamento a execugdo compreendendo as

etapas de captagdo, organizagdo, patrocinios e apoios, comercializacéo e divulgagdo do evento.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Planejamento, organizagao e execugdo de eventos (congressos, simpdsios, inauguracdes, exposicdes, concursos,

lancamentos de produtos, competicdes esportivas etc);
2. Cerimonial e protocolo;

3. Utilizacdo da midia para a promog&o de eventos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma 6tica do marketing e do turismo. Sdo Paulo, SP:
Aleph, 2.002.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Eventos, como criar, estruturar e captar recursos. Sdo Paulo, SP: Pioneira Thompson
Learning, 2006.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Gestao estratégica de eventos. Sdo Paulo, SP: Cengage Learning, 2010.
LUKOWER, Ana. Cerimonial e Protocolo. Ed.Contexto. 1 ed. [s.l.]: [s.n.], 2003.
MARTIN, Vanessa. Manual pratico de eventos. Sao Paulo, SP: Atlas, 2003.

ALLEN, Johnny; O’ Toole, William; McDonnel, lan;HARRIS, Robert. Organizacéo e gestdo de eventos. Rio de Janeiro,
RJ: Campus, 2003.

CESCA, Cleuza Gimenes. Organizacdo de eventos, manual para planejamento e execucdo. S&o Paulo, SP: Summus,
1997.

CORREA, Jack. Sem cerimdnia, a solene e divertida realidade do cerimonial. S&o Paulo, SP: Civilizacéo Brasileira,
1996.

MELLO NETO, Francisco de Paula. Marketing de eventos. Sdo Paulo, SP: Sprint,1998.
MEIRELLES, Gilda Fleury. Tudo sobre eventos. Sdo Paulo, SP: STS, 1999.
MIYAMOTO, Massahiro. Administracio De Congressos Cientificos e Técnicos. S&o Paulo, SP: USP, 1987.

NEVES, Marcos Fava. Planejamento Estratégico de Eventos. [s.l.]: Editora Atlas. 2007.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
SISTEMA DE TRANSPORTES PROFISSIONAL 60
EMENTA

Estuda as relagbes existentes entre os diversos tipos de transportes e a atividade turistica. Apresenta aspectos evolutivos
dos meios de transporte, aspectos técnicos gerais dos modais e aspectos legais no funcionamento do sistema. Avalia o
sistema de simbiose: integragdo dos transportes intramodal e intermodal como fator fundamental para o desenvolvimento
das diversas atividades econdmicas destacando o turismo. Destaca 0s impactos das atividades turisticas e a importancia do

trafego recreacional como as modalidades de turismo associado ao transporte.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Meios de transportes e turismo, evolugdo e tecnologia dos meios de transporte;

2. Tendéncias e modelos de sistemas de transportes;

3. SISTUR aplicado ao transporte turistico, histérico e situacéo;

4. Impactos atuais das novas tecnologias e tendéncias estruturais dos meios de transportes;
5. Regionalizagéo do sistema de transporte;

6. Asupra-estrutura dos transportes, instituicdes publicas e privadas;

7. Transporte e recreagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

PALHARES, G. L. Transportes turisticos. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2002.
, Transporte aéreo e turismo: gerando desenvolvimento socioecondmico. Sao Paulo, SP: Aleph, 2001.
PAOLILLO, A M; REJOWSKI, M. Transporte. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2002. (Cole¢do ABC do turismo)
PAZ, J.Staphen. Transporte e Turismo. Porto Alegre: Bookman, 2001.
TORRE, F de 107a. Sistema de transporte turismo. Trad. Claudia Bueno Galvan. Sdo Paulo, SP: Roca, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CAMPOS, Fernando Henrique; SERPA, Esmeralda Macedo. Guia de turismo: viagens técnicas e avaliagdo. Sdo Paulo,
SP: Erica, 2005.

CAMPOS, Mari. Pequeno Livro de Cruzeiros: Guia para toda hora. Sdo Paulo, SP: Verus Editora, 2005.

DIROMA, Ronaldo. Transporte no Turismo. [s.l.]: Manole, 2002.

VALENTE, Amir Mattar; PASSAGLIA, Eunice; NOVAES, Antonio Galvdo. Gerenciamento de transporte e frotas. Sdo
Paulo, SP: Pioneira, 2001.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
CONTABILIDADE E CUSTOS PROFISSIONAL 60
EMENTA

Estuda os principios da contabilidade e as principais DemonstracBes Contébeis previstas pela Legislacdo Societéria.
Andlise Contabil e Financeira. Desenvolve também estudos sobre a empresa de Turismo como Sistema de Atividades.

Noc0es gerais da contabilidade de custos e sua aplicabilidade nas empresas turisticas e hoteleiras.

CONTEUDO PROGRAMATICO

. Principios Contabeis,

. Lancamentos Contabeis, Pressupostos e Introdugdo a analise;
. Balancete de verificagdo — Receita, Despesas,

. Custos, Controle; Gestdo;

. Contabilizacéo e Informatizagéo;

. Sistemas de Custeios e Modos de apropriacéo;

. Importancia do Patriménio Turistico;

. Investimento para geracdo de divisas e de emprego;

© 00 N o O A W N -

. Andlise dos componentes do custo, beneficio e sua importancia no processo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CREPALDI, S. A. Curso Basico de Contabilidade de Custos. 3° Ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2006
FERREIRA, Ricardo J. Contabilidade Basica. 72 108d, Sdo Paulo, SP: Pioneira, 20009.
MARION, José Carlos. Contabilidade Basica. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2004.

MARTINS, E. Contabilidade de Custos. 9° Ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2006.

PADOVEZE, Clévis Luis. Manual da Contabilidade Béasica. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FRANCO, Hilario. Estrutura, Andlise e Interpretacéo de Balancos. 152 108d. S&o Paulo, SP: Atlas, 1996.
HANSEN, Don R.; MOWEN, Maryanne M. Gestdo de Custos Contabilidade e Controle Sdo Paulo, SP: Thomson
Learning, 2001.
IUDICIBUS, Sergio de. Manual de Contabilidade das Sociedade por Agdes. 7 ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2009.

, Sérgio; Marion, José Carlos. Curso de Contabilidade para ndo contadores.3 ed. Sdo Paulo, SP:Atlas,2000.
PROFESSORES DA USP. Contabilidade Introdutéria. 9 ed. Sdo Paulo, SP: Atlas , 1998.
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ALIMENTOS E BEBIDAS PROFISSIONAL 45

EMENTA

Estuda os principios basicos de alimentos e bebidas, proporcionando uma ampla visdo dos estabelecimentos suas

classificagfes, tipologias, sistemas, equipamentos e procedimentos. Analisa a importancia de alimentos e bebidas no

contexto do turismo e na hotelaria.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Estrutura organizacional de alimentos e bebidas;
2. Conceitos e tipologia de nutricéo;

3. Noc0es de alimentos:

3.1. Grupos;

3.2. Preparo;

3.3. Acondicionamento.

4. Mise-en-place:

4.1. Diversos tipos de estabelecimentos;
4.2. Servicos;

4.3. Equipamentos e atendimento;

4.4. Alimentos e bebidas.

5. Microbiologia alimentar:

5.1. Controle higiénico e sanitario dos alimentos;

6. Aspectos culturais da culinaria brasileira e baiana;

7. Estudo das principais bebidas destiladas, fermentadas e ndo alcoolicas;

8. Técnicas aplicadas de conhecimento e servigo de vinhos:

8.1. Tipos;

8.2. Caracteristicas;

8.3. Especialidades;

8.4. Combinagdes.

9. Bar:

9.1. Estrutura fisica e organizacional;

9.2. Classificag8o e caracteristicas.
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CONTEUDO PROGRAMATICO

10. Servico de bar:

10.1. Preparo;

10.2. Oferta;

10.3. Apresentac&o;

10.4. Custos de alimentos;

10.5. Bebidas.

11. Cardapios:

11.1. Caracteristicas;

11.2. Custos de alimentos e bebidas;

11.3. Apresentacéo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CASCUDO, Luis da Camara. Historia da Alimentacdo no Brasil. 3 ed. Sdo Paulo, SP: Global, 2004.
CASTELLE, Geraldo. Administracgéo hoteleira. Caxias do Sul, RS: Educs, 2001.
ORNELLAS, Lieselotte Hoeschl. A alimentac&o através dos tempos. 2ed. Floriandpolis, SC: Ed. da UFSC, 2000.

SILVA JR. Eneo Alves da.Manual e controle-higiénico: sanitario em alimentos, S&o Paulo, SP: Varela, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DUTRA DE OLIVEIRA, J.E. et al. Nutricdo basica. S&o Paulo, SP: Savier, 1982.

ORNELLAS, Lieselotte Hoeschl. Técnica dietética: selegio e preparo de alimentos. 5ed. Sdo Paulo, SP: Atheneu, 1988.
; A alimentacdo através dos tempos. 2 ed. Floriandpolis, SC: Ed. da UFSC, 2000.

PACHECO, Aristides de Oliveira. Manual do maitre d"hotel. Sdo Paulo, SP: SENAC, 2002.

SENAC. DN. A histéria da gastronomia. Rio de Janeiro, RJ: Ed. Senac Nacional, 1998.
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
LINGUA INGLESA BASICA 45
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
- Lingua Inglesa Aplicada

EMENTA

Estudo das estruturas basicas da Lingua Inglesa em situacfes necessarias ao profissional da area de turismo e de hotelaria.
Desenvolvimento das expressdes orais e escritas. Uso do Iéxico em contextos diferenciados. Leitura, compreensdo e
producdo formal de textos. Estruturas gramaticais. Situa¢@es culturais da lingua inglesa voltadas para a &rea de Turismo e

da Hotelaria

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Revisdo da gramatica basica;

2. Revisdo de vocabulario basico e expansao de vocabulario especifico para as areas de estudo do turismo e da hotelaria;
3. Estratégias de leitura e de compreensao oral Leitura em nivel basico;

4. Interpretacdo de textos orais e escritos em lingua inglesa relacionados as areas de turismo e hotelaria;

5. Utilizagdo em lingua inglesa, de sites profissionais e de informagdes gerais e de viagens e de hospedagem.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CRUZ, Décio Torres. Inglés para Turismo e Hotelaria. Sdo Paulo, SP: DISAL, 2005.

GREBEL, Rosemary; POGRUND, Phyllis. Make your mark in Food Service. McGraw-Hill. 2000

STOOT, T; BUKINGHAM, A. At your service: tourism for the travel and tourist industry. Oxford: OxfordUniversity
Press, 1995.

WOOD, Neil. Tourism and Catering. Oxford: OxfordUniversity Press, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALLIANDRO, H. Dicionario Escolar Inglés Portugués. Ao livro Técnico, RJ 1995.

HALL, Eugene J. The Language of Tourism in English. New Jersey: Regents/Prentice Hall, 1976.

HORNBY, A. S. Oxford advanced learner's dictionary. 6. ed. Oxford: OxfordUniversity Press, 2000.

JONES, Leo. Welcome Student’s book: English for the Travel and Tourism Industry.Cambridge University Press,1998
TAYLOR, J. Gramatica Delti da Lingua Inglesa. Rio de Janeiro, RJ. Ao Livro Técnico, 1995.

YATES, C. St. J Check In. English in Tourism: a course for reception hotel staff. New Y ork&London: Prentice Hall, 1992.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
ESTAGIO CURRICULAR | ESPECIFICA 150
EMENTA

Desenvolve conhecimentos sobre o mundo do trabalho, expressando suas dimensdes no mercado de trabalho,
compreendendo o papel das tecnologias e das técnicas no exercicio profissional do turismo, tendo por base os

conhecimentos tedrico-praticos estudados, discutidos e realizados em sala de aula.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Estagio Curricular como oportunidade de experiéncias de aprendizagem;

2. Compreensdo sobre o mundo do trabalho;

3. Desenvolvimento de conhecimentos tedrico-praticos;

4. Andlise e desenvolvimento de projetos;

5. Formac&o técnica e politica do profissional das &reas de turismo e hotelaria;
6. Elaboragéo de avaliacéo;

7. Relatorio das atividades desenvolvidas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes; ALVARENGA, Marina e BIANCHI, Roberto. Manual de Orientacdo: Estagio

Supervisionado. Sao Paulo, SP, Pioneira. 1998.
BISSOLI, M® Angela Marques Ambrizi. Estagio em turismo e hotelaria. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2002.
LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho cientifico: procedimentos basicos,

pesquisa bibliogréfica, projeto e relatério, publicagdes e trabalhos cientificos. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARROS, Aidil de Jesus Paes de. Projeto de pesquisa: propostas metodoldgicas. 12.ed. Petrdpolis, RJ: VVozes, 2001.
MINISTERIO DE TRABALHO E EMPREGO. Lei 11.788 (Lei do Estagio). Brasilia, DF: [s.n.], 2008.

OLIVEIRA, Silvio Luiz de. Tratado de Metodologia Cientifica: projeto de pesquisa TGI, TCC, monografias,

dissertacdes e teses. Sdo Paulo, SP: Pioneira Thomson Learning, 2004.
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X CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
SEMINARIO INTERDISCPLINAR V ESPECIFICA 15
EMENTA

Compreende os conhecimentos a serem estudados, discutidos e avaliados, a partir de tematicas atuais que envolvem a
gestdo empresarial e a questdo tecnologica, sendo desenvolvido de forma interdisciplinar, num carater dinamico e
propositivo para o ensino, pesquisa e extensdo com vistas ao papel do turismologo para o fortalecimento dos principios

democraticos e da cidadania.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conhecimentos e teméticas atuais da gestao tecnolégica e empresarial.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CASCUDO, Luis da Camara. Historia da Alimentacdo no Brasil. 3 ed. S&o Paulo, SP: Global, 2004
CRUZ, Decio Torres. Inglés para Turismo e Hotelaria. Sdo Paulo, SP: DISAL, 2005.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Eventos, como criar, estruturar e captar recursos. Sdo Paulo, SP: Pioneira Thompson
Learning, 2006.

HANSEN, Don R.; MOWEN, Maryanne M. Gestdo de Custos Contabilidade e Controle. Sdo Paulo, SP: Thomson
Learning, 2001.

TORRE, F de 113a. Sistema de transporte turismo. Trad. Claudia Bueno Galvéao. Sao Paulo, SP: Roca, 2002.
WILL, Peter e ROSS, Jeanne W. Governanca de T1: Tecnologia da Informag&o. S&o Paulo, SP: Mbook, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BANOV, Méarcia Regina. Psicologia no gerenciamento de pessoas. Sao Paulo, SP: Atlas, 2008.

BRUNI, ADRIANO LEAL. Estatistica Aplicada a Gestao Empresarial. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2007.
CARRAHER, David William. Senso critico: dia-a-dia as ciéncias humanas. Sdo Paulo, SP: Pioneira, 2002.
FIORELLI, José Osmir. Psicologia para administradores. 5° Edicdo. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2006.

RABAHY, Wilson. Planejamento do turismo: estudos econémicos e fundamentos econometricos. Séo Paulo, SP: Aleph,
2002.
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
MARKETING DE SERVICOS EM TURISMO E PROFISSIONAL 60
HOTELARIA
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
- Projetos Turisticos e Hoteleiros

EMENTA

Compreende estudos sobre o marketing e sua relacdo com as organizagbes prestadoras de servicos no turismo e na
hotelaria, enfocando conceitos e evolugdo do marketing de servigos sua distingdo com outros elementos correlatos, tendo
por base as necessidades, desejos e demandas dos consumidores. Estuda ainda o sistema de informacdo, pesquisa,
comunicacdo Compreende as dimensdes do Endomarketing, bem como as relagbes do Marketing com a ética, 0 meio

ambiente e o0 bem-estar da sociedade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Marketing na atividade turistica, importancia e procedimentos basicos;

2. O papel de cada um dos agentes atuantes no processo de comercializacéo do produto turistico;
3. Anélise e avaliacdo de experiéncias em Marketing Turistico;

4. Elaboracéo de plano de marketing turistico;

5. Estratégias para o desenvolvimento do mix de marketing para as empresas turisticas e hoteleiras: 5.1. Planejamento e

controle de Marketing de servicos turisticos e de Meios de Hospedagem;
5.2. Elaborago de marketing turistico promocional:

5.2.1. Esquema metodoldgico de preparagéo do programa de promog&o;
5.2.2. Sistema de interacéo e controle;

5.2.3. Previsdo orcamentaria;

5.2.4. Financiamento das atividades promocionais.

6. Visdo ética do marketing;

7. Contribuigdes do Marketing na preservagdo do meio ambiente e do bem estar social.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALBRECHT, Karl. Revolugdo nos servigos: como as empresas podem revolucionar a maneira de tratar os seus clientes. 6.
ed. Sdo Paulo, SP: Pioneira, 2005.

DIAS, Reinaldo; CASSAR, Mauricio. Fundamentos do marketing turistico. Sdo Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2005.

KUAZAQUI, Edmir. Marketing Turistico e de Hospitalidade: fonte de empregabilidade e desenvolvimento para o
Brasil. Sdo Paulo, SP: Makron Books, 2000.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

MOTA, Keila Cristina Nicolau. Marketing Turistico: promovendo uma atividade sazonal. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2001.

SILVA, Helio. Marketing: uma visao critica. Sdo Paulo, SP: Editora SENAC, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BALLOU, R.H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Porto Alegre: Ed. Bookman, 2001.

BENNETT, Steven J. Eco empreendedor: oportunidades de negécios decorrentes da revolugdo ambiental. Makron Books,
1992.

DUALIBI, Roberto; SIMONSEN Jr. Harry. Criatividade e marketing.Nova Edig8o. Sdo Paulo, SP: Makron Books, 2003.
HEINRITZ, F. S. & FARRELL, V.P. Compras: Principios e Aplicagdes. Sdo Paulo, SP: Atlas, 1994.

LEVITT, Theodore. A imaginacéo do marketing. Sdo Paulo, SP: Editora Atlas, 2000.

RINKE, Wolf J. A Empresa Vitoriosa: Seis Estratégias de Gerenciamento. Sao Paulo, SP: Futura, 2002

VAZ, Gil Nuno. Marketing turistico: receptivo e emissivo. Sdo Paulo, SP: Pioneira, 1999.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
PATRIMONIO CULTURAL PROFISSIONAL 60
EMENTA

Analisa o patrimdnio cultural em suas diversas vertentes refletindo sobre a importancia da preservacdo deste para a
humanidade, apresenta os 6rgdos responsaveis pela preservacdo do patrimdnio cultural e faz interpretagdo deste destacando

a sua importancia para o turismo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Significado de Patriménio;

2. Patrimonio Historico-cultural;

3. Patrimonio natural;

4, Patrimo6nio da Humanidade;

5. Interpretacdo do Patriménio;

6. Patrimonio e turismo;

7. Legislacéo Patrimonial;

8. Preservacdo do patriménio:

8.1. Orgaos brasileiros de preservagéo de patrimdnio;
8.2. Patrimoénios da Humanidade no Brasil;

8.3. Interpretacéo do patriménio;

8.4. Principios e técnicas da interpretacdo do patrimonio, estratégias da interpretacéo para o turismo;

8.5. Estudo de Projetos de Recuperacéo, Revitalizacéo e Conservacéo do Patriménio Histdrico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ABREU, Regina; CHAGAS, Mario (Orgs). Memoria e patrimdnio: ensaios contemporaneos. Rio de Janeiro, RJ:
DP&A, 2003.

BARRETO, Magarita. Turismo e legado cultural: as possibilidades do planejamento. Campinas, Sao Paulo, SP: Papirus,
2000 (Colecéo Turismo).
MURTA, Stela Maris; GOODEY; Brian. Interpretagdo do patriménio para o turismo sustentado: um guia. Belo

Horizonte, MG: SEBRAE, 1995.

MURTA, Stela Maris; ALBANO, Celina. Interpretar o patrimonio: um exercicio do olhar. Belo Horizonte, MG: UFMG,
2002.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CAMARGO, Haroldo Leitdo. Patrimdnio historico e cultural. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2002.FUNARI, Pedro Paulo;
MARTINS, Cleiton. Turismo, cultura e identidade. Sdo Paulo, SP: ROCA, 2006.

PINSKI, Jaime. Turismo e patriménio cultural. Sdo Paulo, SP: Contexto, 2005.

PORTUGUEZ, Pereira Anderson. Turismo, memdria e patrimoénio cultural. Sdo Paulo, SP: ROCA, 2003.
SILVA, Tomaz T da.ldentidade e diferenca: a perspectiva dos estudos culturais. Petropolis, RJ: Vozes, 2001.

YAZIGI, Eduardo;CARLOS, Ana Fani Alessandri; DA CRUZ, Rita de Céssia Ariza (orgs.). Turismo: Espaco, Paisagem e
Cultura. Sao Paulo, SP: HUCITEC, 1999.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
GESTAO DE AGENCIA DE VIAGENS PROFISSIONAL 45
EMENTA

Estuda a gestdo das agencias de viagens, compreendendo o funcionamento de seus varios setores e a importancia das
relacBes com clientes internos e externos. Foca também na questdo da administracéo financeira orgamentéria e destaca a
importancia da negociacdo nas operagdes realizadas e identifica tendéncias que apontam para uma mudanga estrutural na

gestdo das agéncias de viagens.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. DefinigBes Técnicas. Antecedentes das agéncias de viagens e a importancia delas no desenvolvimento do turismo;
2. Agéncias de viagens no Brasil. Parcerias;

3. Setores de uma agéncia de viagens;

4. Caracteristicas operacionais e organizacionais;

5. Relagbes entre agéncias de viagens e clientes;

6. Orcamento e venda:

6.1. Aspectos financeiros da operacéo;

6.2. Negociacéo;

6.3. Contratagdo de servigos das agéncias de viagens.
7. Promocéo e vendas dos servicos;

8. Sistemas informativos de reserva;

9. Tendéncias econdémicas do mercado.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BENI, Mario Carlos. Analise estrutural do turismo. Sao Paulo, SP: SENAC, 2000.

DANTAS, José Carlos de Souza. Qualidade do Atendimento nas agéncias de viagens: uma questao de gestao estratégia.
Sao Paulo, SP: Rocca, 2001.

OMT. Introducéo ao Turismo. S&o Paulo, SP: Roca, 2001.
PETROCCHI, Mario; BONA, André. Agéncias de turismo: planejamento e gestao. Sdo Paulo, SP: Futura, 2003.




UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA — UNEB
Departamento de Ciéncias Humanas

Colegiado do Curso de Turismo e Hotelaria

Campus | - Salvador

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANDRADE, José Vicente de. Turismo, Fundamentos e dimensdes. Sdo Paulo, SP: Atica, 1992, p.188-202.

IKEDA, Ana Akemi. O marketing em empresas de pequeno porte e o setor de servi¢os: um estudo em agéncias de
viagens. Brasilia, DF: SEBRAE, 1995;

LAGE, Beatriz Helena Gelas; Milone, Paulo César. Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2000.
MAMEDE, Gladston. Agencias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solucdes. Barueri, SP: Manole, 2003.

SILVA, Emilia Maria Salvador. Gestao de agéncias de viagens: tendéncias de mercado e novas estratégias empresariais.
[s.1.]: Secretéria de Cultura e Turismo, 2004.

VAZ, Gil Nuno. Marketing turistico, receptivo e emissivo. Sdo Paulo, SP: Pioneira, 1999.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
PESQUISA E ANALISE DO MERCADO TURISTICO PROFISSIONAL 45
EMENTA

Analises e pesquisas dos mercados turisticos, utilizando procedimentos cientificos como: Defini¢do do Problema; Técnicas
de pesquisa mercadolégica quantitativa Organizagao, codificacdo e representacdo dos dados. Técnicas para coleta de dados

quantitativos. Elaboracdo de questionarios. Amostras, tabelas e gréficos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conceituag&o e tipos de mercado turistico;

2. A segmentacéo do mercado turistico;

3. Inventario da oferta turistica;

4. Definicéo e conceituacéo e tipos de pesquisas mercadoldgicas;

5. Introdugéo a pesquisa de mercado — pesquisa quantitativa X pesquisa qualitativa;
6. O processo e a natureza da pesquisa de mercado;

7. Finalidade e métodos de pesquisa de mercado;

8. Definicdo do problema de pesquisa e desenvolvimento de uma abordagem;
9. Os objetivos da pesquisa: objetivo geral e objetivos especificos;

10. As hipéteses da pesquisa;

11. Orgamento e cronograma do projeto;

12. Questionarios, entrevistas e formularios;

13. Amostragem: concepcéo e procedimentos;

14. Tabulacéo a apresentacdo de dados;

15. Precis@es e identificacBes de habitos do comportamento turistico;

16. Preparacéo e apresentagdo de relatdrios.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANSARAH, Marilia G. dos R. Turismo: segmentacdo de mercado. 3 ed. S&o Paulo, SP: Futura, 2000.
BENI, Mario Carlos. Analise Estrutural do turismo. Sdo Paulo, SP: SENAC, 2001.
DENCKER, Ada de F. Mi. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 2 ed. Sdo Paulo, SP: Futura, 1999.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

DIAS, Reinaldo ; CASSAR, Mauricio. Fundamentos do marketing turistico. Sdo Paulo, SP: Pearson Prentice Hall,
2005. Pearson do Brasil, 2003.

LAGE, Beatriz, MILONE, Paulo. Economia do turismo. Sao Paulo, SP: Atlas, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOYD, Harper W. e WESTFALL, Ralph. Pesquisa mercadoldgica: textos e casos. Rio de Janeiro, RJ: FGV, 1964.
COTRIM, Sérgio. Pesquisa de Propaganda. Sdo Paulo, SP: Global, 1999

GIL, Antdnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 3 ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 1991.

MATTAR, F. N. Pesquisa de marketing: metodologia, planejamento, execucéo e analise. S&o Paulo, SP: Atlas, 1998.

REJOWSKI, Miriam. Turismo e pesquisa cientifica. Campinas, SP: Papirus, 1996.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
PLANEJAMENTO URBANO PROFISSIONAL 60
EMENTA

Estuda o processo de urbanizacdo, analisando os diversos conceitos fundamentais para a interpretagdo do complexo

fendmeno urbano.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Origem e evolugdo das cidades;

2. Processo de urbanizagdo;

3. Uso e ocupacéo do solo, planejamento;

4. Estatuto da cidade e plano diretor como instrumentos de planificacdo urbana;

5. O planejamento urbano na cidade do Salvador.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALVAREZ, J.R.D. Geografia del Turismo. Madrid: Sintesis, 1999.

BARRETO, M. Planejamento e organiza¢éo em turismo. 6.ed. Campinas, SP: Papirus, 2001.

CARLOS, A.F.A. (Org.). Novos caminhos da Geografia. Sdo Paulo, SP: Contexto, 1999.

CONFEA. Estatuto da Cidade. Lei N° 10.257. Brasilia, DF: CONFEA, 2001.

CORIOLANO, L.N.M.T.; SILVA, S.C.B. de M. e. Turismo e Geografia: abordagens critica. Fortaleza, CE: UECE, 2005.
JACOBS, J. Morte e vida de grandes cidades. Sao Paulo, SP: Martins Fontes, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARANTES, O.; VAINER, C.; MARICATO, E. A cidade do pensamento Unico. Desmanchando consensos. Sao Paulo,
SP: Vozes, 2000.

CLARK, D. Introducéo a Geografia Urbana. Sdo Paulo, SP: DIFEL, 1985.
CORREA, R.L. A rede urbana. Sdo Paulo, SP: Atica, 1989.

; O espaco urbano. S&o Paulo, SP: Atica, 1989.

; Trajetorias geograficas. Rio de Janeiro, RJ: Bertrand Brasil, 1997

LAMAS, J. M. R. G. Morfologia urbana e desenho da cidade. 3. ed. Lisboa: Fundacéo Calouste Gulbenkian, 2004.
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
LINGUA INGLESA APLICADA PROFISSIONAL 45
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
Lingua Inglesa -

EMENTA

Desenvolvimento de expressdes orais e escritas. Uso do léxico em contextos diferenciados. Leitura, compreensdo e
producdo formal de textos. Estruturas gramaticais. Situagdes culturais da lingua inglesa voltados para a érea de Turismo e a
hotelaria.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Desenvolvimento das habilidades e estratégias de leitura e de compreenséo oral na area do turismo e da hotelaria;

2. Leitura, audigdo e interpretacdo de textos de maior complexidade lexical e estrutural em lingua inglesa, relacionados as

areas de turismo e hotelaria;

3. Revisdo das estruturas em nivel intermediario da lingua inglesa aplicada aos textos;

4. Estudo de formacéo e derivacéo de palavras em contexto através de justaposigao, prefixos e sufixos;
5. Informag0es gerais e de viagens e hospedagem, comunicagéo profissional;

6. Visita a sites profissionais em lingua inglesa em nivel intermediario.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CRUZ, Décio Torres. Inglés para Turismo e Hotelaria. Sdo Paulo, SP: DISAL, 2005.
GREBEL, Rosemary; POGRUND, Phyllis. Make your mark in Food Service. McGraw-Hill. 2000

HARDING, Keith. Going International.English for tourism. Upper Intermediate. Oxford: OxfordUniversity

Press.Longman Business English Dictionary. Longman. 2003

STOOT, T; BUKINGHAM, A. At your service: tourism for the travel and tourist industry. Oxford: OxfordUniversity
Press, 1995.

WOOD, Neil. Tourism and Catering. Oxford: Oxford: OxfordUniversity Press, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALLIANDRO, H. Dicionario Escolar Inglés Portugués. Rio de Janeiro, RJ: Ao livro Técnico, 1995.
GREBEL, Rosemary; POGRUND, Phyllis. Make your mark in Food Service. McGraw-Hill. 2000.
HALL, Eugene J. The Language of Tourism in English. New Jersey: Regents/Prentice Hall, 1976.
HORNBY, A. S. Oxford advanced learner's dictionary. 6. ed. Oxford: OxfordUniversity Press, 2000.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

JONES, Leo. Welcome Student’s book: English for the Travel and Tourism Industry.Cambridge: Cambridge University
Press,1998.

TAYLOR, J. Gramatica Delti da Lingua Inglesa. Rio de Janeiro, RJ: Ao Livro Técnico. 1995.

YATES, C. St. J Check In. English in Tourism: a course for reception hotel staff. New Y ork&London: Prentice Hall,
1992,
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
SEMINARIO INTERDISCPLINAR VI ESPECIFICA 15
EMENTA

Compreende os conhecimentos a serem estudados, discutidos e avaliados, a partir de tematicas atuais que envolvem a
gestdo e o mercado, sendo desenvolvido de forma interdisciplinar, num carater dindmico e propositivo para o ensino,

pesquisa e extensao com vistas ao papel do turismologo para o fortalecimento dos principios democraticos e da cidadania.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conhecimentos relativos as areas de gestdo e mercado

BIBLIOGRAFIA BASICA

ABREU, Regina; CHAGAS, Mario (Orgs). Memoria e patriménio: ensaios contemporaneos. Rio de Janeiro, RJ: DP&A,
2003.

BARRETO, M. Planejamento e organiza¢éo em turismo. 6.ed. Campinas, SP: Papirus, 2001.

DIAS, Reinaldo; CASSAR, Mauricio. Fundamentos do marketing turistico. Sdo Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2005:
Pearson do Brasil, 2003.

; Fundamentos do marketing turistico. Sdo Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2005.

PETROCCHI, Mario; BONA, André. Agéncias de turismo: planejamento e gestao. Sdo Paulo, SP: Futura, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANSARAH, Marilia G. dos R. Turismo: segmentacdo de mercado. 3 ed. S&o Paulo, SP: Futura, 2000.
BENI, Mario Carlos. Analise estrutural do turismo. Sao Paulo, SP: SENAC, 2000.

JACOBS, J. Morte e vida de grandes cidades. Sdo Paulo, SP: Martins Fontes, 2000.

LAGE, Beatriz, MILONE, Paulo. Economia do turismo. Sao Paulo, SP: Atlas, 2001.

RABAHY, Wilson. Planejamento do turismo: estudos econdmicos e fundamentos econométricos. Sdo Paulo, SP: Aleph,
2002.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
ESTAGIO CURRICULAR I ESPECIFICA 150
EMENTA

Desenvolve conhecimentos sobre o mundo do trabalho, expressando suas dimensdes no mercado de trabalho,
compreendendo o papel das tecnologias e das técnicas no exercicio profissional da hotelaria, tendo por base os

conhecimentos tedrico-praticos estudados, discutidos e realizados em sala de aula.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Estagio Curricular como oportunidade de experiéncias de aprendizagem;
2. Compreensdo sobre 0 mundo do trabalho;

3. Desenvolvimento de conhecimentos tedrico-praticos;

4. Andlise e desenvolvimento de projetos;

5. Formac&o técnica e politica do profissional de Turismo e Hotelaria;

6. Elaboragéo de avaliacéo e relatério das atividades desenvolvidas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes; ALVARENGA, Marina e BIANCHI, Roberto. Manual de Orientacdo: Estagio

Supervisionado. Sao Paulo. Pioneira. 1998.
BISSOLI, M® Angela Marques Ambrizi. Estagio em turismo e hotelaria. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2002.
LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho cientifico: procedimentos basicos,

pesquisa bibliogréfica, projeto e relatério, publicagdes e trabalhos cientificos. S&o Paulo, SP: Atlas, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARROS, Aidil de Jesus Paes de. Projeto de pesquisa: proposta metodoldgica. 12.ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2001.
MINISTERIO DE TRABALHO E EMPREGO. Lei 11.788 (Lei do Estagio). Brasilia, DF: [s.n.]: 2008.

OLIVEIRA, Silvio Luiz de. Tratado de Metodologia Cientifica: projeto de pesquisa. TGI, TCC, monografias,

dissertacdes e teses. S@o Paulo. Pioneira Thomson Learning, 2004.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
ROTEIROS TURISTICOS PROFISSIONAL 60

EMENTA

Planejamento e elaboragdo de roteiros envolvendo os atrativos naturais e culturais dos destinos turisticos. Enfoque na

viabilidade econbmica e sua relaco com os custos operacionais das agéncias receptivas e emissivas, priorizando a inclusdo

de elementos da cultura local.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Turismo:

1.1. Segmentag&o de mercado;

1.2. Insumos e fatores de atratividade;

1.3. Tipologias turisticas.

2. Rotas, Circuitos e Roteiros Turisticos:

2.1. Conceituagdes;

2.2. Definic0es;

2.3. Fatores;

2.4. Influéncias no desenvolvimento do destino turistico.

3. A pesquisa, planejamento, elaboracéo e execucéo de roteiros;
4. Métodos de Interpretagdo de roteiros e rotas turisticas;

5. Metodologia de Planejamento dos Roteiros Turisticos:
5.1. Analise da paisagem;

5.2. Configuracéo dos cenérios turisticos;

5.3. Organizacéo dos roteiros;

5.4, Planilha de custos;

5.5. Constitui¢do de pacotes turisticos.

6. Elaboragéo de Roteiros Turisticos;

7. Composigdo Gréfica de Roteiros Turisticos;

8. Criacéo de roteiros turisticos Comercializacdo de Pacotes;

9. Estrutura e Organizagdo na Divulgagdo do Roteiro. (trabalho pratico).
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BIBLIOGRAFIA BASICA

BENI, M. C. Analise estrutural do turismo. Sdo Paulo, SP: SENAC, 2003.
HALL, R. E. Planejamento do turismo. Sdo Paulo, SP: Contexto, 2004.

OMT. Introducéo ao Turismo. S&o Paulo, SP: Roca, 2001.

PETROCCHI, M. Turismo, planejamento e gestao. Sdo Paulo, SP: Futura, 2002.

SILVA, Emilia Maria Salvador. Gestdo de agéncias de viagens: tendéncias de mercado e novas estratégias

empresariais. [s.l.]: Secretaria de Cultura e Turismo, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ACERENZA, M. A. Administracao do turismo. Caxias do Sul, RS: EDUCS, 2002.
LAGE, Beatriz Helena Gelas; Milone, Paulo César. Turismo: teoria e pratica. Sao Paulo, SP: Atlas, 2000.
RODRIGUES, A. B. Turismo e ambiente. Sao Paulo, SP: HICITEC, 2002.
RUSCHMANN, D. V. M. Marketing turistico. Campinas, SP: Papirus, 2004.
. Turismo e planejamento sustentavel. Campinas, SP: Papirus, 2004.

ZARDO, E. F. Marketing aplicado ao turismo. Sdo Paulo, SP: 2003.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
ADMINISTRAGCAO FINANCEIRA PROFISSIONAL 60
EMENTA

Estuda os fundamentos sobre finangas como instrumento de avaliagdo de desempenho das empresas, envolvendo analises
econdmico-financeiras das operagdes, elaboracdo de orgamento empresarial, considerando a administracdo de capital de
giro, planejamento orcamentario e proje¢des subsidiando o administrador na sua atuagdo no mercado como contribuicéo ao

fortalecimento do mundo do trabalho.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. O conhecimento da funcdo financeira nas empresas;
2. Ferramentas da administracdo financeira:

2.1. O orcamento empresarial;

2.2. O fluxo de caixa.

3. Anélise econdmico-financeira das operagdes:

3.1. Crédito;

3.2. Anélise de crédito:

3.2.1. Objetivo e conceito;

3.2.2. Anélise das demonstracdes financeiras:

3.2.2.1. Anélise das demonstragdes financeiras e a administracéo do capital de giro.
3.2.2.2. Analise da rotatividade;

3.2.2.3. Anélise da rentabilidade.

4. Planejamento orgamentario e proje¢des;

5. Administracdo do sistema orcamentario.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ASSEF, R. Guia pratico de administracéo financeira: pequenas e médias empresas. 2.ed. Rio de Janeiro, RJ: Campus,
2002.

GITMANN, Laurence J. Principios de Administracdo Financeira. Sdo Paulo, SP: Pearson, 2007.

LEMES JUNIOR, A. B.; CHEROBIM, A. P. M. S.; RIGO, C. M. Administracdo financeira: principios, fundamentos e

praticas brasileiras. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: Campus, 2005.
MOREIRA, J. C. Orcamento empresarial. 5 ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2002.

SANTOS, Edno Oliveira dos. Administracéo financeira da pequena e média empresa. S&o Paulo, SP: Atlas, 2001.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ASSAF NETO, Alexandre. Curso de Administracéo financeira. So Paulo, SP: Atlas, 2008.
HELFERT, Erich A. Técnicas de analise financeira. 9. Ed. Porto Alegre, RS: Bookmann, 2000.
; Andlise financeira de balanco: abordagem bésica e gerencial. S&o Paulo, SP: Atlas, 1998

LEMES, JUNIOR, A. B; RIGO, C. M. & CHEROBIN, A. P. M. Administracao financeira. Rio de Janeiro, RJ: Campos,
2002.

SANVICENTE, Antonio Zoratto. Administracéo financeira. ED. Atlas. S&o Paulo, SP: 2000.

ZDANOWICZ, José Eduardo. Fluxo de caixa: uma decisdo de planejamento e controle financeiro. Porto Alegre, RS:
Sandra Luzzata, 1998.
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
METODOLOGIA DA PESQUISA ESPECIFICA 60
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
- Trabalho de Conclusdo de Curso

EMENTA

Revisdo da estrutura e do processo do método de pesquisa. Definicdo eElaboragdo do projeto de pesquisa. Normas da
ABNT.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. O que é pesquisa cientifica:

1.1. Por que e para qué pesquisar.

2. O que é a pesquisa cientifica em turismo e hotelaria:
2.1. Contribuicdes sociais;

2.2. Vantagens e desvantagens;

3. A metodologia:

3.1. A metodologia e os métodos em pesquisa social;
3.2. Exploracéo de diversos tipos de Pesquisa;

4. A pesquisa:

4.1. Escolha de um tipo de pesquisa e de uma metodologia para a elaboracéo de um projeto de pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDRADE, M.M. de. Introducéo a metodologia do trabalho cientifico. 7.ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2005.
DEMO, Pedro. Metodologia das Ciéncias. Sao Paulo, SP: Atlas, 1993.

GIL, A. Carlos. Métodos e Técnicas da pesquisa social. Sdo Paulo, SP: Atlas, 1999.

HUHNE, Leda Miranda (org). Metodologia cientifica: caderno de textos e técnicas. 7ed.

QUIVY, Raymond; CAMPENHOUDT, Luc Van. Manual de Investigacdo em Ciéncias Sociais.2 ed., Lisboa, Gradiva,
1998.

SEVERINO, A.J. Metodologia do trabalho cientifico. 22.ed. ver. e amp. Séo Paulo, SP: Cortez, 2002.

VIEIRA, Marcelo F. V.; ZOUAIN, Deborah M (Org.). 2. ed.Pesquisa qualitativa em administracdo. Rio de Janeiro, RJ:
FGV, 2006.

YIN, R.K. Estudo de caso: planejamento e métodos. Porto Alegre, RS. Bookman, 2001.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ASSOCIAC;AO BRASILEIRA DE NORMAS E TECNICAS. Normas de Referéncia Bibliografica. Brasilia, 2005.
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBRn? 14.724; 6023;15287. Rio de Jangiro, RJ: [s.n.], [s.d.].

BASTOS, Lilia da Rocha et al. Manual para elaboragdo de projetos e relatérios de pesquisas, teses, dissertactes e
monografias. Rio de Janeiro, RJ: Guanabara Koogan, 2000.

GOLDENBERG, Miriam. A arte de pesquisar. Como fazer pesquisa qualitativa em ciéncias sociais. Rio de Janeiro, RJ:
Record, 1997.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do Trabalho Cientifico. Sdo Paulo, SP: Atlas,
1992,

MEDEIROS, Jodo Bosco. Redacédo cientifica: a pratica de fichamentos, resumos, resenhas. 3 ed. S&o Paulo, SP: Atlas,
2002.

SALOMON, Délcio V. Como fazer uma monografia. Sdo Paulo, SP: Martins Fontes, 2001.

TACHIZAWA, T.; MENDES, G. Como fazer monografia na pratica. 6% ed. Rio de Janeiro, RJ: FGV, 2001.
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
PROJETOS TURISTICOS E HOTELEIROS PROFISSIONAL 60
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
Marketing de Servigos em Turismo e Hotelaria -

EMENTA

Estuda os aspectos conceituais e empreendedores dos projetos turisticos e hoteleiros; tipos de projetos turisticos; técnicas
de elaboragdo de projetos; andlise de projetos : fases e instrumentos; analise de projetos a partir de pardmetros sdcio-
culturais, ambientais e econémicos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. A estrutura do sistema turistico;

2. A multidisciplinaridade do turismo;

3. A atividade empreendedora em uma economia globalizada;
4. Perfil e caracteristica do empreendedor;

5. ldentificacdo de oportunidades;

6. Estudo da demanda e da oferta turistica;

7. Economia do turismo: consideragdes relevantes para a elaboragéo de um projeto;
8. Formas de financiamento de um projeto turistico;

9. Tipos de Projetos turisticos;

10. Técnicas de elaboracdo de projetos;

11. Engenharia dos projetos;

12. Analise de projetos turisticos/hoteleiros:

12.1. Fases;

12.2. Instrumentos.

13. Estudo da viabilidade de um projeto turisticos/hoteleiro.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANSARAH, M. G. R. Turismo: como aprender, como ensinar. 2 ed.S&o Paulo, SP: Senac, 2001.

BENI, Mario Carlos. Analise estrutural do turismo. 4% ed.rev.- Sdo Paulo, SP:Editora SENAC. Sédo Paulo, SP: 2001.
CLEMENTE, A. (Org.). Projetos empresariais e publicos. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2002.

DORTA, Lurdes. Et al. Desenvolvimento de projetos turisticos. Sdo Paulo, SP: CEETEPS, [sd ] 2002
PETROCCHI, M. Gestao de pdlos turisticos. Sdo Paulo, SP: Futura, 2001.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALFONSO, E; DIAZ, H. Planificacion turistico: un enfoque metodolégico. México: Trillas, 1982.
ANSARAH, M. G. R. (org.). Turismo: segmentacéo de mercado. 3 ed. S&o Paulo, SP: Futura, 1999

BANGS JR, D. H. Guia pratico como abrir seu proprio negocio: um guia completo para novos empreendedores. Sdo
Paulo, SP: Nobel, 1997.

DIAZ, Edgar A. H. Proyectos turisticos: formulacion y evaluacion. 2 ed. México: Trillas, 1990.
DOLABELA, F. O segredo de Luisa. Sdo Paulo, SP: Cultura, 1999
HOLANDA, Nilson. Planejamento e projetos. Brasilia, DF: Apec/MEC, 1997.

TRIGO, L .G. G. (org). Turismo: como aprender, como ensinar. Sdo Paulo, SP: Senac, v.1, 2000.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
REGIME JURIDICO DO TURISMO E DA HOTELARIA PROFISSIONAL 45
EMENTA

Estudos as nogBes de direito publico e Privado, identificando e analisando os principios, conceitos e normas juridicas

aplicaveis ao exercicio das atividades Turisticas e hoteleira.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Intervencdo do Estado sobre o dominio econdmico turistico;

2. Regime constitucional, legal e regulamentar vigente sobre a producéo de servigos turisticos;
3. Constituicdo de empresas de turismo;

4. Aspectos tributarios e trabalhistas nas atividades turisticas;

5. Relacbes comerciais entre fornecedores de servicos turisticos:

5.1. RelagBes de consumo turistico;

5.2. Contratos de transporte, de hospedagem e de agenciamento.

6. Jurisprudéncia sobre contratos turisticos;

7. Responsabilidade social, Politica e ambiental no Brasil.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BADARO, Rui Aurélio De Lacerda (org.). Hotelaria a luz do direito do turismo. S&o Paulo, SP: Editora SENAC, 2006.
BADARO, Rui Aurélio De Lacerda. Direito do Turismo: histéria e legislacdo no Brasil e no exterior. Sdo Paulo, SP:
Editora SENAC, 2003.

BORBA, José Edwaldo Tavares. Direito Societario. 8ed. Sdo Paulo, SP: Renovar, 2003.

HENTZ, Luiz Antdnio Soares. Direito de Empresa no Cédigo Civil de 2002: teoria geral do direito comercial de acordo
com a Lei n.10.406, de 10.1.2002. Sao Paulo, SP: Editora Juarez de Oliveira, 2002.

MAMEDE, Gladston. Manual de direito para administracdo hoteleira: incluindo analise dos problemas e duvidas

juridicas, situages estranhas e as solugdes previstas no direito. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de Direito Comercial. V.2. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 1999.

FERRAZ, Joandre Antonio. Regime Juridico do Turismo. In: LAGE, Beatriz Helena Gelas. [s.I.]: [s.n.], [s.d.].

HENTZ, Luiz Anténio Soares. Direito Comercial atual. 3.ed. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2000.

Lauro, Mauro Branddo. A sociedade em conta de participa¢&o. Séo Paulo, SP: Saraiva, 2000.

MAMEDE, Gladston. Direito do consumidor no turismo: codigo de defesa do consumidor aplicado aos contratos,
servigos e ao marketing do turismo. S&o Paulo, SP: Atlas, 2004.

MILONE, Paulo Cesar (orgs). Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2000.
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
TECNICAS PUBLICITARIAS PROFISISSIONAL 45
EMENTA

Desenvolve conceitos sobre técnicas publicitarias, reflete sobre areas de envolvimento e atuagdo da publicidade como

importante ferramenta do composto comunicacional para turismo e hotelaria em uma visao ética.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Teoria publicitaria: marketing, promocao direta, indireta e merchandising.

2. Publicidade e propaganda: definices.

3. Os meios de comunicacdo. Merchandising, promocéo de vendas, relagdes publicas.

4. Tipos de propaganda. Organizag&o de agencias de publicidade.

5.Técnicas publicitarias em turismo: principais decisfes de propaganda em turismo, etapas da campanha promocional,
estabelecimento dos objetivos da campanha, orgamento de publicidade, estratégia de mensagem, estratégia de midia,
avaliacdo das campanhas de propaganda, fatores para avaliacéo.

6. Pos-teste, escolha dos métodos.

7. Prética da Publicidade Turistica: aproach, layout, producdo gréafica. Ideia: como fazer anincios em turismo. Tema. Titulo.
Slogan.

8. Os avancos da técnica e da tecnologia.

9. A publicidade e a internet.

BIBLIOGRAFIA BASICA

COBRA, Marcos. Marketing Basico. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

LUPETTI, Marcélia. Planejamento de Comunicacao. S&o Paulo: Futura, 2002.

KOTLER, P. Marketing para o Século XXI — Como Criar, Conquistar e Dominar Mercados. [s.l.]: Futura, 1999.
MARTINS, Zeca. Propaganda é isso ai. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

RIBEIRO, Julio [et al.] RIBEIRO, Julio e outros. Tudo que vocé queria saber sobre propaganda e nunca ninguém teve

paciéncia para explicar. Sao Paulo; Ed. Atlas, 1975.
SAMPAIO, Rafael. Propaganda de A a Z — Como Usar a Propaganda. [s.l.]: Ed. Campus, 2003.

SANT ANNA, Armando. Propaganda — teoria, técnica e pratica. Sdo Paulo: Thompson, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALBRECHT, Karl. Programando o Futuro. Sao Paulo: Makron, 1994,
ASHLEY, Paenca (org.). Etica e Responsabilidade Social nos Negécios. S&o Paulo: Saraiva, 2000.
BAUMAN, Z. Globalizagdo: as consequéncias humanas. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor Ltda., [s.d.].
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos na Empresa. Sdo Paulo: Atlas, 1994. v.1a 5.
. Gerenciando Pessoas. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2003.
MAMEDE, Gladston. Direito do consumidor no turismo: cddigo de defesa do consumidor aplicado aos contratos, servi¢os

e ao marketing do turismo. Sao Paulo: Atlas, 2004
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
SEMINARIO INTERDISCPLINAR VII ESPECIFICA 15
EMENTA

Compreende os conhecimentos a serem estudados, discutidos e avaliados, a partir de tematicas atuais que envolvem a
gestdo, turismo e projetos, sendo desenvolvido de forma interdisciplinar, num carater dindmico e propositivo para o ensino,

pesquisa e extensao com vistas ao papel do turismologo para o fortalecimento dos principios democraticos e da cidadania.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conhecimentos voltados para as areas de gestao, turismo e projetos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDRADE, M.M. de. Introdugéo a metodologia do trabalho cientifico. 7.ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2005

BADARO, Rui Aurélio De Lacerda (org.). Hotelaria a luz do direito do turismo. S&o Paulo, SP: Editora SENAC, 2006.
CLEMENTE, A. (Org.) Projetos empresariais e publicos. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2002.

GITMANN, Laurence J. Principios de Administracdo Financeira. Sdo Paulo, SP: Pearson, 2007.

KOTLER, P. Marketing para o Século XXI: Como Criar, Conquistar e Dominar Mercados. [s.l.]: Futura, 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BADARO, Rui Aurélio De Lacerda. Direito do Turismo: histéria e legislacéo no Brasil e no exterior. S&o Paulo, SP:
Editora SENAC, 2003.

DORTA, Lurdes. Et al. Desenvolvimento de projetos turisticos. Sdo Paulo, SP: CEETEPS, 2002.
GIL, A. Carlos. Métodos e Técnicas da pesquisa social. Sdo Paulo, SP: Atlas, 1999.
LEMES JUNIOR, A. B.; CHEROBIM, A. P. M. S.; RIGO, C. M. Administracg&o financeira: principios, fundamentos e

praticas brasileiras. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: Campus, 2005.

SANT ANNA, Armando. Propaganda: teoria, técnica e pratica. Sdo Paulo, SP: Thompson, 2006
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COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO Lo
TRABALHO DE CONCLUSAO DECURSO ESPECIFICA 60
PRE-REQUISITO PRE-REQUISITO PARA
Metodologia da Pesquisa -

EMENTA

Desenvolve processos de orientagdo e elaboracdo do Trabalho de Conclusdo do Curso - TCC, nas modalidades de Artigo
Cientifico e de Monografia, a partir de tematicas previamente definidas dentro de linhas de pesquisa, obedecendo as
normas e regulamentos metodol6gicos conforme determinagdes especificadas pelas Normas Técnicas e outras pertinentes

ao processo de culminancia dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Acompanhamento das Pesquisas elaborada pelos alunos e também do desenvolvimento dos textos dissertativo sobre

tema de escolho;
2. Orientagdo e acompanhamento dos trabalhos;
3. Realizacdo de seminérios de apresentacéo dos trabalhos;

4. Elaboracéo de cronograma de apresentacéo final dos trabalhos e apoio dos trabalhos das bancas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS — ABNT.
LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisas. 7.ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2008.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Redacdo Cientifica: a prética, fichamentos, resumos, resenhas. 10. ed. S&o Paulo, SP: Atlas,
2008.

SALOMON, D.V. Como fazer monografia. 11 ed. Sdo Paulo, SP: Martins Fontes, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GIL, Antdnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Sao Paulo, SP: Atlas, 1989.

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de estagio do curso de administracéo:guia de pesquisas, projetos, estagios e

trabalho de conclusdo de curso. Sao Paulo, SP: Atlas, 1999.
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" CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMAGAO oA
TOPICOS ESPECIAIS EM TURISMO, CULTURA, )
ESPACOS E SEGMENTACAO DE MERCADO ESPECIFICA 60

EMENTA

Estuda os conhecimentos voltados para as éreas do Turismo, cultura, espago e segmentacdo de mercado com foco no turismo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Seréa definido de acordo com o tépico aprovado pelo Colegiado para cada semestre

BIBLIOGRAFIA BASICA

Seréa definida em conformidade com o tépico aprovado pelo Colegiado para cada semestre

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Seréa definida em conformidade com o tépico aprovado pelo Colegiado para cada semestre
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X CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
TOPICOS ESPECIAIS EM TURISMO, PLANEJAMENTO, -
ESPECIFICA 60

GESTAO E MEIOS DE HOSPEDAGEM

EMENTA

Estuda os conhecimentos voltados para as areas do turismo, planejamento e meio de hospedagem com foco no turismo e na

hotelaria

CONTEUDO PROGRAMATICO

Seréa definido de acordo com o tépico aprovado pelo Colegiado para cada semestre

BIBLIOGRAFIA BASICA

Seréa definida em conformidade com o tépico aprovado pelo Colegiado para cada semestre

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Seréa definida em conformidade com o tépico aprovado pelo Colegiado para cada semestre
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A CARGA
COMPONENTE CURRICULAR CAMPO DE FORMACAO HORARIA
SEMINARIO INTERDISCPLINAR VIII ESPECIFICA 15
EMENTA

Compreende os conhecimentos a serem estudados, discutidos e avaliados, a partir de tematicas atuais que envolvem a
pesquisa, inovagdo e contemporaneidade, sendo desenvolvido de forma interdisciplinar, num carater dindmico e
propositivo para o ensino, pesquisa e extensdo com vistas ao papel do turismologo para o fortalecimento dos principios

democraticos e da cidadania.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conhecimentos voltados para as areas de pesquisa, inovagéo e contemporaneidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DORTA, Lurdes. Et al. Desenvolvimento de projetos turisticos. Sdo Paulo, SP: CEETEPS, [sd ] 2002
LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisas. 7.ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2008.

SANT ANNA, Armando. Propaganda — teoria, técnica e pratica. Sdo Paulo, SP: Thompson, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BADARO, Rui Aurélio De Lacerda. Direito do Turismo: histéria e legislacéo no Brasil e no exterior. S&o Paulo, SP:
Editora SENAC Sédo Paulo, 2003.

GIL, A. Carlos. Métodos e Técnicas da pesquisa social. Sdo Paulo, SP: Atlas, 1999.
LEMES JUNIOR, A. B.; CHEROBIM, A. P. M. S.; RIGO, C. M. Administracg&o financeira: principios, fundamentos e

praticas brasileiras. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: Campus, 2005.
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7. ACERVO BIBLIOGRAFICO DO CURSO

O desenvolvimento do curriculo redimensionado do Curso de Turismo e
Hotelaria contard com o suporte do acervo bibliogréfico ja existente e disponivel na
Biblioteca do Campus I. Além deste, 0 DCH — | providenciard novas aquisi¢cdes para
complementar 0 acervo existente, na perspectiva de sua atualizagdo e melhor
qualificacéo.

O quantitativo do acervo bibliografico ja existente para o Curso, encontra-se

apresentado a seguir.

m Universidade do Estado da Bahia Pig.:1

280972012

Pergamum - Siztema Integrado de Bibliotecas 111517

Perginmuim
ESTATISTICA DE ACERVOS ! EXFMPLARES POR CLASSIFICACAQ
Periodo de cadastro : 01/01/1980 2 19002012
Siteagao acervo : Todos
Situacio exemplar - Todos

Total de Acervos Total de Exammlares Total de Mat. Adic.

BIBLIOTECA CENTRAL
CD-ROMs
330 - ECOMOMIA 1 1 [}
331 120881 - MERCADO DE TRABALHO - BRASIL 2 2 0
33395160981 - DIVERSIDADE BIOLOGICA - CONSERVACAO - 1 o
BRASIL
3360081 - ADMIMISTRACAD PUBLICA - BARTA 2 3 0
336.8142 - FINANCAS PUBLICAS - BAHIA 1 1 0
338 - PRODUCAD 2 3 0
338.0081 - BRASIL - INDUSTRIAS 1 1 0
338008142 - PRODUGAOD - BAHTA 1 1 0
338.1008142 - AGRICULTURA - ASPECTOS ECONOMICOS - 2 5 0
BAHIA
338.41 - ENGENHARIA DE TRAFEGO 1 1 0
338.4701 - TURISMO 1 4 [}
338470181 - TURISMO - BRASIL 1 1 [
Total / Tipo de Obra : L i []
Dizzertacbes
33131088142 - TRABATHO INFANTIL - BAHTA 1 1 1
331.712 - PROFISSOES 1 0 2
336 - FINANCAS PUBLICAS 1 1 [/
Total / Tipo de Obra - 3 2 3
WD
333 72 - PROTECAQ AMBIENTAL 1 1 o
333 7360981 - DESERTIFICACAD - BRASIL 1 [
333 784 - AREAS RECREATIVAS E SILVESTRES (LITORAL, 1 1 o
BOSQUES E MONTANHAS)
333.7924 - ENERGIA NUCLEAR 2 3 0
333 95008113 - DIVERSIDADE BIOLOGICA - AMAZONIA 1 1 0
335 02 - SOCIALISMO UTGPRICO 1 1 ]
337 - ECONOMIA INTERNACIONAL 1 2 ]
338 - PRODUCAD 2 4 o
3381098142 - AGRICULTURA - ASPECTOS ECONOMICOS - 1 1 [
BAHIA
338.476641220981 - INDUSTRIA 1 2 0
ACUCAREIRA-BRASTL-SUBPRODUTOS
3384701 - TURISMO 2 5 0
338 470104 - ECOTURISMO 1 2 [
338 47918142 - TURISMO - BAHIA 1 1 ]
Total / Tipo de Obra : & 5 [}

Folhetos
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E; Universidade do Estado da Bahia Pig.:2
; e 280972013
I R TIL Pergamum - Sistemna Integrado de Bibliotecas 11-15-17

ESTATISTICA DE ACERVOS / EXEMPLARES POR CL.-'!.S.E[FICAC.—ED
Periodo de cadastro : 01/01/1980 a 19/00/2012
Siagio acervo : Todos
Siteagho exemplar : Todos
Toral de Acervos. Taotal de Exemplares  Togal de Mat. Adic.

338.1 - ECONOMIA AGRICOLA 1 1 Q
Total / Tipo de Obra : 1 1 [1}

Gravacio de Video

331.120 - MERCADO DE TRABATHO 1 1 0
332.6 - MERCADO DE CAPTTATS 1 1 0
333.7 - RECURSOS NATURAIS E ENERGIA 1 1 0
333.70 - ENERGIA 3 3 0
337.18 - MERCOSUL 1 1 0
338 - PRODUCAD 1 1 0
3384701 - TURISMO 1 1 0

Total / Tipo de Obra - [ 9 [

Livros

330 - ECOMNOMIA 98 255 5
330,01 - ECONOMIA - FILOSOFIA 3 5 0
3300151 - ECONOMIA MATEMATICA 7 15 0
330.015195 - ECONOMETRIA & 20 0
33007 - ECONOMIA - ESTUDO E ENSIND 1 1 0
330,072 - PESQUISA ECONOMICA 3 6 0
330.09 - ECONOMIA - HISTORTA 14 a7 0
330.0004 - HISTORIA ECONOMICA - SEC. 303X 1 1 0
330.0081 - BRASIL - CONDICOES ECONOMICAS 1 ¥ 0
330.1 - BCONOMIA - FILOSOFIA 22 45 0
330.122 - CAPTTALISMO 41 102 0
330.12208 - CAPTTALISMO - HISTORIA 1 1 0
330.1220981 - CAPTTALISMO - BRASIL 2 2 0
330.1513 - MERCANTILISMO 2 3 0
330.153 - ESCOLA CLASSICA DE ECONOMIA 2 2 0
330.156 - ECONOMIA EEYNESIANA g8 22 0
330.157 - UTILIDADE MARGINAL 1 1 0
330.16 - RIQIJEZA - TEORIA 1 1 0
330.81 - BRASIL - CONDICOES ECONOMICAS 4 4 0
330.0 - GEOGRAFIA BCONOMICA a2 111 0
33001724 - AREAS SUBDESENVOLVIDAS 2 T 0
330.01732 - ECONOMIA URBANA 3 10 0
330,05 - ASTA - CONDICOES ECONOMICAS 1 2 0
330,673 - ESTADOS UNIDOS - CONDICOES ECOMNOMICAS 3 6 0
330,98 - AMERICA LATINA - CONDICOES ECONGMICAS 17 34 0
330.081 - BRASIL - CONDICOES ECONOMICAS 102 270 2
330.0811 - BRASIL, NORTE - CONDICOES ECONOMICAS 4 5 0
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h Universidade do Estado da Bahia Pig. 13
. e 28092012
I'Ijl FETLIT Pergamum - Sistema Integrado de Biblistecas 11-15:17

ESTATISTICA DE ACERVOS | EXEMPLARES POR CLASSIFICACAO
Periodo de cadastro : 01/01/1980 2 19/00/2012

Siteagio acervo : Todos

Sitsgio exemplar - Todos

Total de Acervos  Total de Exemmlares Toeal de Mat. Adic.
330.9812 - BRASTL -CONDICOES ECONOMICAS NORDESTE 2 5 0
330.0813 - BRASIL, NORDESTE - COMDICOES ECONOMICAS 8 12 0
33098132 - RIO GRANDE DO NORTE - CONDIGOES 1
ECONOMICAS

330.08142 - ECONOMIA - BAHIA

33088161 - SA0 PAULO (ESTADO) - CONDICOES ECONOMICAS
331 - TRABALHO

331.00 - TRABATLHO - HISTORIA

331.0081 - TRABALHO - BRASIL

331.1 - EMPREGO (TEORLA ECONCOMICA)
331.10981 - TRABATHADORES - BRASIL
331.1098142 - TRABALHO E TRABAT HADORES
331.11 - FORCA DE TRABATLHO

331.110981 - MERCADO DE TRABATHO - BRASIL
331.12 - MERCADO DE TRABALHO

331.12042 - POLITICA DE TRABALHOD

331.120981 - MERCADO DE TRABATHO - BRASIL
331.137 - DESEMPREGO

331.137042 - DESEMPREGO TECKOLOGICO
331.137981 - DESEMPREGO - BRASIL

331.21 - SALARTOS - TABELAS ECALCULOS
331.230081 - SATARTO-MINDMO-BERASIL

33125 - QUALIDADE DE VIDA MO TRABALHG
3312081 - SALARIOS - BRASIL

331.31 - MENORES - EMPREGO

331.310981 - MENORES - EMPREGO - BRASIL
331.31008142 - TRABAT HO INFANTIL - BAHTA
3314 - TRABATHO FEMIMNING

33140981 - DESCRIMINACAO DE SEX0 NO EMPREGO - BRASIL
33150 - DEFICIENTES - MERCADO DE TRABALHO

331.6308142 - DISCRIMINACAO RACIAL NO TRABALHO -
BAHIA

331.702 - ORIENTACAQ PROFISSIONAL

331.712 - PROFISSOES

3317630981 - IGRETA E PROBLEMAS SOCTAIS-ARAST -IGRETA
CATOLICA

331.7040981 - SETOR TERCIARIO - BRASIL
331.8 - MOVIMENTO TRABALHISTA
331870081 - SINDICALISMO - BRASIL
331.87098142 - SINDICATOS
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a; Universidade do Estado da Bahia Pig. -4
i 2809012
Percamuom Pergamum - Sistema Integrado de Bibliotecas 11-15:17
ESTATISTICA DE ACERVOS | EXEMPLARES POR CL’J.S.SIFICAC&D
Periodo de cadastro : 01/01/1980 a 19409/2012
Siteagio scervo : Todos
Situagio exemplar : Todos
Total de Acervos  Total de Exemplares Total de Mat. Adic.
331.88 - SINDICALISMO E] 16 0
331.880081 - SINDICATOS - BRASIL 6§ 11 0
331.802 - GREVES E LOCEOUTS 3 10 0
331 808142 - SINDACATOS DOS BANCARIOLS 2 3 0
332 - ECONOMIA FINAMNCEIRA L 21 0
332,024 - FINANCAS PRIVADAS 1 1 0
332041 - CAPITAL (ECONOMIA) 4 17 0
3321 -BANCOS T 12 0
332.10073 - BANCOS - ESTADOS UNIDOS 2 5 0
332.10981 - BANCOS - BRASIL 2 3 0
332.32 - INSTITUICOES DE CREDITO E EMBRESTIMO 2 2 0
332.320081 - INSTITUICOES DE CREDITO E EMPRESTIMO - 1 1 0
BRASIL
3324 - MOEDA 16 a7 o
33241 - INFLACAD g8 18 0
332410081 - INFLACAD - BRASIL 1 1 0
33245 - CAMBIO 1 1 0
332 .46 - POLITICA MONETARIA 1 2 0
332,40 - MOEDA - HISTORIA 1 2 0
3324081 - POLITICA MONETARIA - BRASIL § 10 0
332.6 - MERCADO DE CAPTTAIS 9 16 0
332.60081 - MERCADO DE CAPITATS - BRASIL 6 a1 0
332,632 - DERTVATIVOS (FINANCAS) 3 16 0
33263712 - PRECOS 1 1 0
332.6323 - ECONOMIA FINANCEIR A-TAXAS DE TURQS 3 8 0
332 644 - MERCADOS FUTURDS 5 5 0
332,645 - ESPECULACAO 5 11 0
332,673 - INVESTIMENTOS ESTRANGEIROS 4 15 0
332.673008 - INVESTIMENTOS ESTRANGEIROS - AMERICA 1 1 0
LATINA
332.7 - CREDITO 1 1 0
332.70981 - CREDITO-BRASIL 1 7 0
332,742 - CREDITOS COMERCIAL, MERCANTIL E INDUSTRIAL 4 6 0
332.77 - CARTAS DE CREDITO 1 4 0
332.82 - TURDS L} 1 0
333 - TERRA (RECURS0S NATURAIS) 1 1 0
333. 70320081 - ENERGIA EI ETRICA - BRASIL 1 1 0
333.300813 - POSSE DE TERRA - BRASIL, NORDESTE 2 7 0
333.31 - REFORMA AGRARTA 11 18 0
333.3181 - REFORMA AGRARTA - BRASIL 3 3 0
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m Universidade do Estado da Bahia Pig -5
2 o 28092012
Pergamum - Sistema Integrado de Biblistecas 11:15-17
ESTATISTICA DE ACERVOS /| EXEMPLARES POR CLASSIFICACAO
Periodo de cadastro : 01/01/1980 & 19/00/2012
Simagio scervo - Todos
Simagio exemplar - Todos

Persamun

Toml de Acenvos Tatal de Exsmpl Tatal de Mat. Adic.

333.337 - BENS IMOVEIS - AVALTACAO

333.7 - RECURSOS NATURAIS E ENERGIA

333.700 - GESTAOQ AMBIENTAL - HISTORIA

333.700%1 - MEIO AMBIENTE - ERASIL

333.7008161 - MEIO AMEBIENTE - SAD PAULO (ESTADO)

333.715 - DESENVOLVIMENTO ECONOMICO - ASPECTOS
AMBIENTATS

333.7150981 - DESENVOLVIMENTO ECONOMICO - ASPECTOS 1 1
AMBIENTATS - BRASTL

33371508811 - DESENVOLVIMENTO ECONOMICO - ASPECTOS 1 1
AMBIENTATS - AMATONIA

333.72 - FROTECAD AMBIENTAL 12 33
333.720081 - RECURSOS NATURATS - CONSERVACAD - BRASIL 7 12
333.72008161 - RECURSO0S NATURATS - CONSERVACAD - 540
BAULO (ESTATHY) .

333.736 - DESERTIFICACAD

333.76 - RECURSOS AGRICOLAS

333.70 - ENERGIA

333.700981 - RECURSOS ENERGETICOS - BRASIL

333.7932 - ENERGIA ELETRICA

333 79320981 - ENERGIA ELETRICA - BRASIL

333.% - RECURSOS DO SUBSOLO

333 85 - MINAS E RECURSOS MINERAIS - ASFECTOS
ECONOMICOS

333.250021 - MINAS E RECURSOS MINERATS - ASPECTOS
ECONOMICOS - BRASIL

333.91 - RECURSOS HIDRICOS

3330116 - AGUA - CONSERVACAD

333.014 - ENERGIA HIDRELETRICA

333.05008 - DIVERSIDADE BIOLOGICA - AMERICA DO SUL
333.850981 - RECURSOS BIOLOGICOS - BRASIL
33385098171 - RECURSOA BIOLOGICOS -
PANTANAL-MATOGROSSENSE (MT & MS)

334 - COOPERATIVISMO

334.098117 - COOPERATIVISMO-PATMAS (TO)

334.00813 - COOPERATIVISMO, BRASIL, NORDESTE
334.683 - COOPERATIVAS AGRICOLAS

334.6830981 - COOPERATIVAS AGRICOLAS - BRASIL
334.08147 - COOPERATIVAS - BRASIL

335 - SOCIALISMO E SISTEMAS RELACIONADOS

335.000 - SOCTALISMO - HISTORTA

335.02 - SOCTALISMO UTORICO
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m Universidade do Estado da Bahia

I'Ijl FETLIT Pergamum - Sistema Integrado de Biblistecas

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA - UNEB

ESTATISTICA DE ACERVOS | EXEMPLARES POR CLASSIFICACAO

Periodo de cadastro : 01/01/1980 3 19002012
Situacio acervo : Todos
Situeagio exemplar - Todos

Total de Acervos

Paz.: 6
28092012
11:15:17

Tofal de Exemplares Total de Mat. Adic.

(]
k2

3354 - MARKISMO
335401 - MARKISMO - FILOSOFIA

335.411 - FILOSOFLA MARTISTA

335.412 - ECONOMIA MARKISTA

335.472 - COMUNISMO(1848-1875) - MANIFESTO COMUNISTA
335.43 - COMUNISMO (MARXISMO - LENINISMO)
335413 - COMUNISMO { DOUTRINAS TROTSEISTAS)
335.51 - SOCTALISMO DEMOCRATICO

335.8 - OUTROS SISTEMAS

335.82 - SINDICALISMO

335.820981 - SINDICALISMO - BRASIL

335.83 - ANARQUISMO E ANARQUISTAS

336 - FINANCAS PUBLICAS

336.0138 - FINANCAS PUBLICAS

336.0138142 - FINANCAS PUBLICAS - BAHIA

336.098 - FINAMCAS PUBLICAS - AMERICA LATINA
3360081 - ADMINISTRACAO PUBLICA - BAHIA
336.008142 - FINANCAS PUBLICAS - BAHIA

3362 - IMPOSTOS

336.2050981 - REFORMA TRIBUTARIA-BRASIL

336.24 - IMPOSTO DE RENDA

336.240081 - IMPOSTO DE RENDA - BRASIL
336.343381 - DIVIDA PUBLICA BRASILEIRA

336.3435 - DIVIDA EXTERNA

336.3435098] - DIVIDA EXTERNA - BRASIL

336.81 - DESPESA PUBLICA - BRASTL

336.8142 - FINANCAS PUBLICAS - BAHIA

337 - ECONOBMIA INTERNACIONAL

337.1 - RELACOES ECONOMICAS INTERNACIONAILS
337.17 - AREA DE LIVRE COMERCIO DAS AMERICAS
337.18 - MERCOSUL

338 - PRODUCAD

338.001 - FRODUCAD - TEORIA ECONOMICA

338.06 - PRODUTIVIDADE INDUSTRIAL

338.064 - TECNOLOGIA INDUSTRIAL

338.00 - FRODUCAD - HISTORIA

338.0081 - BRASIL - INDUSTRIAS

338.09813 - INDUSTRIAS - BRASIL NORDESTE
338.09814 - INDUSTEIAS - NORDESTE
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m Universidade do Estado da Bahia

Pergamum - Sistema Integrado de Biblistecas

ESTATISTICA DE ACERVOS /| EXEMPLARES POR CLASSIFICACAO
Periodo de cadastro : 01/01/1980 & 19/00/2012

Simagio scervo - Todos

Simagio exemplar - Todos

Persamun

Toml de Acervos Tofal de Exa

1

Pag -7
28092012
11:15:17

Tatal de Mat. Adic.

338.008142 - PRODUCAQ - BAHIA 14
33800816 - INDUSTRIAS - BRASIL, SUL

338.1 - ECONOMIA AGRICOLA 5
338.1008 - ECONOMIA AGRICOLA - AMERICA LATINA 2

338.10081 - AGRICULTURA - ASPECTOS BECOONOMICOS - 10
BRASIL

338.109811 - AGRICULTURA - ASPECTOS ECONGMICOS - I
AMATONIA

338.1095132 - INDUSTRIAS - RIO GRANDE DO NORTE

3381098142 - AGRICULTURA - ASPECTOS BCONOMICOS -
BAHIA

338.1008162 - ECONOMIA AGRICOLA - PARANA

338.16 - ADMINISTRACAD RURAL

338.170081 - CAFE - ASPECTOS ECONONICOS - BRASIL
338.173510981 - ALGODAD - ASPECTOS ECONOMICOS - BRASIL
338.17361 - CANA-DE-ACUCAR.

338.17361098155 - CANA-DE-ACTUCAR - CULTURA - ALAGOAS
338.17361098161 - CANA-DE-ACUCAR - CULTURA - 540 PAULD
338.17363 - ACUCAR - ASPECTOS ECONOMICOS

338.17373 - CAFE - ASPECTOS ECONOMICOS
338.17374 - CACAU - CULTIVO - ASPECTOS ECONOMICOS

338.17389520981 - BORRACHA - NDUSTRIA - BRASIL -
HISTORIA
33818 - POLITICA AGRICOLA

338.188131 - POLITICA AGRICOLA - CEARA

338.1% - INDUSTRIA DE ALIMENTOS

338.20981 - INDUSTEIA MINERAL - BRASIL
338.27280981 - INDUSTRIA FETROLIFERA - BRASIL
338 4 - INDUSTRIA DE SERVICOS

338.41 - ENGENHARIA DE TRAFEGO

338.4581 - PRODUGAD INDUSTRIAL - BRASIL

338.47 - ECOTURISMO

338 476292 - NDUSTRIA AUTOMOBILISTICA
3384762920981 - PRODUCAD - BENS E SERVICOS

338 4766 - INDUSTRIA QUIMICA
338476655384 - BIODIESEL - ASPECTOS ECONOMICOS
338476657 - GAS - INDUSTRIA - FINANCAS
338476624 - INDUSTRIA DE PLASTICOS

338476853 - INDUSTRIA CALCADISTA

338.4791 - TURISMO 161
3384791026 - TURISMO - LEGISLACAGQ 1
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I ECHILIT Pergamum - Sistema Integradoe de Biblistecas 11-15:17
ESTATISTICA DE ACERVOS | EXEMPLARES POR CL&SSIFIC;'LC&D
Periodo de cadastro : 01/01/1980 a 19409/2012
Siteagio scervo : Todos
Situagio exemplar : Todos
Total de Acervos  Total de Exemplares Total de Mat. Adic.
338 4701068 - TURTSMO - ADMINISTRACAC 1 2 0
338 47010688 - TURISMO - MAREETING 1 6 0
338 479107 - TURISMO - ESTUDIO E ENSING 2 ] 0
338479181 - TURISMO - BRASIL ] 20 0
33847018142 - TURISMO - BAFTA 4 3 0
33847018162 - TURISMO - PARAMNA 1 1 0
338 47081 - TURISMO CULTURAL - PLANETAMENTO 1 3 0
Total / Tipo de Obra 1162 1043 15
Mapas
336.008142 - FINANCAS PUBLICAS - BAFTA 1 0
Total / Tipo de Obra 1 [1]
Periodicos
330 - ECONOMIA 26 487 1
334 - COOPERATIVISMO 1 3 0
336 - FINANCAS PUBLICAS 1 1 0
338.040081 - EMPREENDEDORISMO - BRASIL 1 10 0
338 45620222 - INDUSTRIA AUTOMOBILISTICA 1 108 0
3384791 - TURISMO 1 3 0
Total / Tipo de Obra - 3 21 1
Eeferéncia
330.03 - ECONOMIA - DICTONARIOS 1 1 0
331.1 - EMPREGO (TEORTA ECONGMICA) 1 1 0
332.70081 - CREDITO-BRASTL 1 1 0
333.70081 - MEIO AMEIENTE - BRASIL 1 2 0
333.72 - FROTECAO AMBIENTAL 1 1 0
333.72008142 - RECURSO0S NATURATS - BAHIA ] & 0
333.85 - MINAS E RECURSOS MINERAIS - ASPECTOS 1 1 0
ECONOMICOS .
335403 - MARXISMO - DICIONARIOS 1 2 0
Total / Tipo de Obra i E] 1 0
TCCP (Pas-Graduacio)
330.08142 - ECONOMIA - BAHTA 1 1 0
332,644 - MERCADOS FUTUROS 1 1 0
336.01381 - FINANCAS PUBLICAS - BRASIL 1 1 0
338.1881 - AGRICULTURA E ESTADO - BRASIL 1 1 0
338 47018142 - TURISMO - BAHIA 1 1 0
Total { Tipo de Obra - 5 3 ]
Teses
33008142 - ECONOMIA - BAHIA 1 1

Total / Tipo de Obra : 1 1 [1]
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Percamuin  Perssmnm - Siséema Inteprado de Bibliotecas 111517

ESTATISTICA DE ACERVOS / EXEMPLARES POR CLAS.?.[FICAC&D
Periodo de cadastro : 0101/1980 a 1909/2012

Sitmagio acervo  Todos

Simagio exemplar - Todos

Toml de Acervos Total de Exemplares Total de Mat. Adic.

Total / Bibliotaca : 1161 3647 10

Total de Acervos..nn 3 1261
Total de Exemplares....: 3647
Total de Materiaiz Adicionais : 29
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RONA, Ronaldo di. Transportes no turismo. Barueri, SP: Manole, 2002 154p. ISBN
85-204-1190-8Ex:8
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ROSS, Glenn F. Psicologia do turismo. S&o Paulo: Contexto, 2001. 174p ISBN
8572441727 : (broch.) Ex:3

ROSS, Glenn F. Psicologia do turismo. 2. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2002 174p. ISBN
8572441727 : (broch.) Ex:5

RUSCHMANN, Doris van de Meene. Turismo e planejamento sustentivel: a
protecdo do meio ambiente. 8. ed. - Campinas, SP: Papirus, 2001. 199 p. - ISBN
8530804392Ex:3

RUSCHMANN, Doris van de Meene. Turismo e planejamento sustentivel: a
protecdo do meio ambiente. 4. ed. - Campinas, SP: Papirus, 1999. 199 p. - ISBN
8530804392Ex:4

RUSCHMANN, Doris van de Meene. Turismo e planejamento sustentivel: a
protecdo do meio ambiente. 10. ed. - Campinas, SP: Papirus, 2003 199 p. - ISBN 85-
308-0439-2 Ex:1

RUSCHMANN, Doris van de Meene. . Turismo e planejamento sustentavel: a
protecdo do meio ambiente. 7. ed. - Campinas, SP: Papirus, 2001 199 p. - (Turismo) )
ISBN 8530804392 Ex:1

SANCHO, AMPARO; BUHALIS, DIMITRIOS; ORGANIZACAO MUNDIAL DO
TURISMO. Introducao ao turismo. S&o Paulo: Roca, 2001.371p. ISBN 85-7241-341-
3Ex:2

SANTOS, CARLOS GONCALVES; PURIFICACAO, ANA CRISTINA DA;
UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA. Ecoturismo como
desenvolvimentosustentavel baseado no crescimento regional: um estudo de caso do
municipio de Madre deDeus. Salvador: s.n. 2004. 86 f.Trabalho de Concluséo de Curso

(Especializagéo) -Universidade do Estado da Bahia Ex:2
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SANTOS, Maria das Gracas dos. RelagBes publicas e turismo em Salvador. Salvador:
UNEB, 1990 73 fTrabalho monogréafico apresentado ao Curso de Graduacdo em
ComunicacdoSocial - habilitacdo em RelagBes Publicas, da Universidade do Estado da
Bahia - UNEB.Ex:1

SENAC. Departamento Nacional. Introdugdo a turismo e hotelaria..Rio de Janeiro:
Senac Nacional, 1998. 111p. ISBN 85-85746-82-3Ex:6

SILVA, Emilia Maria Salvador. Gest&o de agéncias de viagem: tendéncias de mercado
e novas estratégias empresariais. Salvador: Secretaria da Cultura e Turismo, 2004 136p.
il Ex:5

SILVA, EMILIA MARIA SALVADOR; NERY, MIGUEL ANTONIO CEDRAZ;
UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA; UNIDADE BAIANA DE
ENSINO,PESQUISA E EXTENSAO. Gestéo de agéncias de viagem. Salvador: [s.n.],
2003.91fDissertacdo (Mestrado) - Universidade do Estado da Bahia, Unidade Baiana de
Ensino,

Pesquisa e ExtensdoEx:1

SILVA, FRANCISCA DE PAULA SANTOS DA; CONGRESSO DA ABAV.
Turismo em rede: uma teia de multiplas relacoes. Salvador: Faculdade de Turismo da
Bahia, 2000. 129pISBN 858810301-X Ex:1

SOUZA, Jodo Claudio; SOUZA, Licia Soares de. Turismo sustentavel: cultura,
relacbes publicas, qualidade. Salvador: SCT, EGBA, 2002 124p. ISBN 85-7505063-
XEx:3

SWARBROOKE, John. Turismo sustentavel: vol. 1 : conceitos e impacto ambiental.
Séo Paulo: Aleph, 2000. 140p ISBN 858588746X (broch.)Ex:3

SWARBROOKE, John. Turismo sustentavel: vol. 3 : setor publico e cenarios
geogréficos. S&o Paulo: Aleph, 2000. 114p ISBN 8585887494 (broch.)Ex:3
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SWARBROOKE, John. Turismo sustentével: vol. 4 : gestdo e marketing. 2. ed. Séo
Paulo: Aleph, 2000 132p. ISBN 8585887516 (broch.)Ex:3

SWARBROOKE, John. Turismo sustentavel: vol. 5 : turismo cultural, ecoturismo e
ética. S&o Paulo: Aleph, 2000. 135p. ISBN 8585887524 (broch.)Ex:4

SWARBROOKE, John; HORNER, Susan. . O comportamento do consumidor no
turismo. S&o Paulo: Aleph, 2002. 405 p. (Turismo (Aleph) ) ISBN 8585887605
(broch.) Ex:2

TENAN, llka Paulete Svissero. . Eventos. S&o Paulo: Aleph 2002. 90p. ISBN
8585887737 Ex:6 Classificagdo: 338.4791 T289e Ac.7409 Ex: O

THEOBALD, William F.,org. Turismo global. S&o Paulo: SENAC Sao Paulo, 2001
510p. Ex:3TOMELIN, Carlos Alberto. Mercado de agéncias de viagens e turismo:
como competir diante das novas tecnologias. Sdo Paulo: Aleph, 2001. 142p. ISBN
8585887559Ex:11

TORRE, Francisco de la. Sistemas de transportes turistico. S&o Paulo: Roca, 2002
286 p. Ex:8

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. A sociedade pos-industrial e o profissional em
turismo. 5. ed Campinas, SP: Papirus, 1998. 248 pEx:6

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. A sociedade pos-industrial e o profissional em
turismo. 6. ed Campinas, SP: Papirus, 2002. 248 p ISBN 8530805135Ex:5

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. A sociedade pos-industrial e o profissional em
turismo. 2. ed Campinas, SP: Papirus, 1999. 248 pEx:8

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo basico. 5. ed. rev Sdo Paulo: SENAC, 2001.
100 p. - ISBN 8585578602Ex:3
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TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo e civilizagdo: mergulhando nos bercos da
humanidade. S&o Paulo: Contexto, 2001. 85p ISBN 8572441697 (broch.)Ex:3

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo e qualidade: tendéncias contemporaneas. 7. ed
Campinas, SP: Papirus, 2001. 120 p. - ISBN 8530801938Ex:6

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo e qualidade: tendéncias contemporaneas. 8. ed
Campinas, SP: Papirus, 2002. 120 p ISBN 85-308-0193-8Ex:5

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo e qualidade: tendéncias contemporaneas. 4. ed
Campinas, SP: Papirus, 1999. 120 p. - ISBN 8530801938Ex:5

TRIGUEIRO, Carlos Meira. . Marketing & turismo: como planejar e administrar o
marketing turistico para uma localidade. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2001 85p.
ISBN8573032065 (broch.)Ex:4

TULIK, Olga. Turismo e meios de hospedagem: casas de temporada. S&o Paulo:
Roca, 2001. 113p. ISBN 8572413340 (broch.)Ex:3

TURISMO e ambiente: reflexdes e propostas. 2. ed. - Sdo Paulo: Hucitec, 2000 177 p.
ISBN 8527104229 Ex:9

TURISMO e desenvolvimento local. 2. ed Sdo Paulo: Hucitec, 2000 207 p. ISBN
8527104210 Ex:5

TURISMO e geografia: reflexdes teodricas e enfoques regionais. 2. ed Sdo Paulo:
Hucitec, 1999. 274 p. ISBN 8527103443Ex:14

TURISMO e geografia: reflexdes tedricas e enfoques regionais. 3. ed S&o Paulo:
Hucitec, 2001 274 p. (Geografia, teoria e realidade; 32) ISBN 8527103443 Ex:1
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TURISMO, hotelaria e lazer. S&o Paulo: Atlas, 2004. 224p. v.1-3 ISBN 8522436355
Ex:18 Ex: OClassificagdo: 338.4791 T938 Ac.10200

TURISMO: espago, paisagem e cultura. 3. ed Sdo Paulo: Hucitec, 2002. 241 p. ISBN
8527103427Ex:3

TURISMO: espaco, paisagem e cultura. 2. ed. - S&o Paulo: Hucitec, 1999. 241 p. ISBN
8527103427Ex:5

TURISMO: impactos socioambientais. 3. ed. - Sdo Paulo: Hucitec, 2001. 305 p ISBN
8527103435Ex:3

TURISMO: modernidade, globalizagdo. 2. ed. - Sdo Paulo: Hucitec, 2000. 218 p. ISBN
8527104237Ex:5

VAN DER WAGEN, Lynn; DAVIES, Christine. . Supervisdo e lideranca em turismo
e hotelaria. Sdo Paulo: Contexto, 2001 209p. ISBN 8572441751 (broch.)Ex:3

VIAGENS a natureza: turismo, cultura e ambiente. 5. ed. Campinas, SP: Papirus, 2001
150 p. ISBN 8530804694 Ex:1

VIAGENS a natureza: turismo, cultura e ambiente. 2. ed Campinas, SP: Papirus, 1999
150 p. ISBN 8530804694 Ex:4

WAHAB, Salah-Eldin Abdel. . Introdugdo & administra¢do do turismo: (alguns
aspectos estruturais e operacionais do turismo internacional) teoria e prartica. 3. ed S&o

Paulo:Pioneira, 1991 242 p. (Biblioteca Pioneira de administracdo e negécios ) Ex:5

WAINBERG, Jacques A. Turismo e comunicagdo: a inddstria da diferenca. S&o Paulo:
Contexto, 2003 91p. ISBN 85-7244-232-4Ex:3

YAZIGI, Eduardo. Turismo e paisagem. Sdo Paulo: Contexto, 2002. 223p. ISBN 85-
7244-187-5Ex:3



UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA - UNEB
Departamento de Ciéncias Humanas

Colegiado do Curso de Turismo e Hotelaria

Campus | - Salvador

YOUELL, Ray. Turismo: uma introdugdo. S&o Paulo: Contexto, 2002. 382p. ISBN 85-
7244-200-6Ex:3

LENHART, Norton Luiz; CAVALHERO, Lirian Souza Soares. CONFEDERA(;AO
NACIONAL DO COMERCIO DE BENS, SERVICOS E TURISMO (BRASIL).
Comentarios a Lei Geral do Turismo (lei n°11.771, de 17 de setembro de 2008)
eproposi¢des legais para o incremento do turismo no pais. Brasilia: Confederagdo

Naciolnalde Bens, Servicos e Turismo, 2008. 198p.Ex:1

338.4791068 - TURISMO — ADMINISTRACAO
WATT, David C. Gestdo de eventos em lazer e turismo. Porto Alegre: Bookman,
2004. 206p. ISBN 8536303069 (broch.)Ex:2

338.47910688 - TURISMO - MARKETING

ANSARAH,Marilia Gomes dos Reis(org.). Turismo: segmentacdo de mercado /
Marilia

Gomes dos Reis Ansarah (organizadora). Sdo Paulo: Futura, 2001. 208p ISBN
8574130192Ex:6

338.479107 - TURISMO - ESTUDO E ENSINO

COOPER, Chris; SHEPHERD, Rebecca; WESTLAKE, John. Educando os
educadores em turismo: manual de educagdo em turismo e hospitalidade. Sdo Paulo:
Roca, 2001 202p.

ISBN 85-7241-338-3Ex:3

338.479181 - TURISMO - BRASIL
ARAUJO, Cintia Méller. Etica e gualidade no turismo do Brasil. Sdo Paulo: Atlas,
2003. 229p ISBN 85-224-3499-9Ex:12

DIAS, Reinaldo. Planejamento do turismo: politica e desenvolvimento do turismo no
Brasil. S&o Paulo: Atlas, 2003 2. 26p ISBN 8522435952 (broch.)Ex:6



UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA - UNEB
Departamento de Ciéncias Humanas

Colegiado do Curso de Turismo e Hotelaria

Campus | - Salvador

PORTUGUEZ, Anderson Pereira. Consumo e espago: turismo, lazer e outros temas.
Séo Paulo: Roca, 2001. 135p ISBN 8572413316 (broch.)Ex:3

QUEIROZ, Odaléia Telles Marcondes Machado. Turismo e ambiente: temas
emergentes. Campinas, SP: Alinea, 2006. 196p. ISBN 8575161482 (broch.)Ex:1

BAHIA. Secretaria da Cultura e Turismo. Século XXI - Consolidagdo do turismo:
estratégia turistica da Bahia 2003-2020. : O Orgéo, 2005. 145 p. (Colegdo Selo Turismo
) ISBN8575051121 Ex:1

BAHIA. Secretéria da Cultura e Turismo. Superintendéncia de Desenvolvimento do
Turismo. Roteiros ecoturisticos da Bahia: Costa do Dénde. Salvador: A Secretaria,
2001. 176 p.Ex:1

SASAKI, Karen. . Turismo e sustentabilidade: a experiéncia do artesanato de palha de
Porto do Sauipe-BA. Salvador: Sathyarte, 2006. 274 p. ISBN 8599225022Ex:1

TURISMO ecoldgicco: Bahia, Brasil. Sdo Paulo: Empresa das Artes, 2004. 286p (Guias
Empresas das Artes de Turismo Ecoldgico do Brasil ) ISBN 8589138151 Ex:1

SOUZA, Edson Belo Clemente de. . A (Re)producéo da Regido do Lago de Itaipu.
Cascavel (PR): EDUNIOESTE, 2009. 222p ISBN 9788576441687Ex:1

FUNARI, Pedro Paulo Abreu; PINSKY, Jaime. . Turismo e patriménio cultural. Sdo
Paulo: Contexto, 2001. 103p. ISBN 8572441719 (broch.)Ex:3

BARRETTO, Margarita. Manual de inicia¢do ao estudo do turismo. 7. ed Campinas,
SP: Papirus, 1999 164 p. (Turismo ) ISBN 85-308-0343-4 (broch.) Ex:5

BARRETTO, Margarita. Manual de iniciagdo ao estudo do turismo. 10. ed
Campinas, SP: Papirus, 2001 164 p. (Turismo ) ISBN 85-308-0343-4 (broch.) Ex:6
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BARRETTO, Margarita. Manual de iniciagdo ao estudo do turismo. 12. ed
Campinas, SP: Papirus, 2002 160 p. (Colegéo turismo ) ISBN 85-308-0343-4 Ex:5

PACHECO, Aristides de Oliveira. . Manual do maitre d'hétel. 4. ed. rev. e atul Séo
Paulo: Ed. SENAC, 2003. 246p. ISBN 85-85578-37-8Ex:3

CASTELLI, Geraldo. Exceléncia em hotelaria: uma abordagem préatica. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2000. 144 p. ISBN 8573030143Ex:1

CANDIDO, indio. Governanca em hotelaria. 4. ed Caxias do Sul, RS: EDUCS, 2001.
155p. ISBN 8570611692 (broch.)Ex:3

CASTELLI, Geraldo. CASTELLI - ESCOLA DE HOTELARIA. . Administracio
hoteleira. 9. ed. rev. Caxias do Sul, RS: Canela,RS: EDUCS, Castelli - Escola de
Hotelaria de Canela,2000. 731p. ISBN 85-7061-135-8Ex:8

DAVIES, Carlos Alberto. Cargos em hotelaria. 2. ed. Caxias do Sul, RS: EDUCS,
2001. 325 p. ISBN 8570611374Ex:1

DAVIES, Carlos Alberto. Manual de hospedagem: simplificando agdes na hotelaria.
2. ed. Caxias do Sul, RS: EDUCS, 2003. 233 p. ISBN 8570612567Ex:1

FLORES, Paulo Silas Ozores. Treinamento em qualidade: fator de sucesso para
desenvolvimento de hotelaria e turismo. S& Paulo: Roca, 2002. 180p ISBN
8572413693 (broch.)Ex:1

LAMPRECHT, James L.; RICCI, Renato. Padronizando o sistema da qualidade na
hotelaria mundial: como implementar a 1SO 9000 e ISO 14000 em hotéis e
restaurantes. Riode Janeiro: Qualitymark, 1997 129p ISBN 8573031700 (broch.)Ex:9
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LASHLEY, Conrad; MORRISON, Alison. Em busca da hospitalidade: perspectivas
para um mundo globalizado. Barueri: Manole, 2004. 424 p. ISBN 8520415067
(broch.)Ex:2

MARQUES, J. Albano. Manual de hotelaria: politicas e procedimentos. Rio de

Janeiro: Ex:1

MENDES, MARCUS; MACIEL, QUEZIA AUDE; UNIVERSIDADE DO ESTADO
DA BAHIA. Sistema de apoio para camareira de hotel. Salvador: [s.n.], 2002.
52f.Trabalhode Conclusdo de Curso (Especializagdo) - Universidade do Estado da

Bahia. Campus I.Departamento de Ciéncias Exatas e da TerraEx:1

MIRANDA, Roberto Lira. . Como montar e gerir uma pousada: (o livro). 2. ed. Séo
Paulo: Book Midia, c2004. 179 p. ISBN 859045701 XEx:2

TORRE, Francisco de la. Administracdo hoteleira: Alimentos e bebidas. Sdo Paulo:
Roca, 2002 252p. ISBN 85-7241-380-4Ex:6

TORRE, Francisco De La. Administracio hoteleira: departamentos. Sdo Paulo: Roca,
2001 154p. ISBN 8572413332 (broch.)Ex:6

TORRE, Francisco de la. Administracido hoteleira: Parte | : Departamentos . S&o
Paulo: Roca, 2001 154p. ISBN 85-7241-333-2Ex:7

VALLEN, Gary K; VALLEN, Jerome J. Chek-in, check-out: gestdo e prestacdo de
servicos em hotelaria. 6. ed Porto Alegre: Bookman, 2003. 494p. ISBN 8536300418
(enc.)Ex:2

VAZ, Célia Solvério. Alimentacdo de coletividade: uma abordagem gerencial :
manual prético do gestor de servicos de refeigdes coletivas. Brasilia: [s.n.], 2002. 206p
ISBN85-902996-1-9Ex:1
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YAZIGI, Eduardo. A pequena hotelaria e o entorno municipal: guia de montagem e
administragdo. Sdo Paulo: Contexto, 2000. 85p ISBN 8572441379 (broch.)Ex:3

CANDIDO, Indio. Controles em hotelaria: sistema mecanizado para hotel. 4. ed. rev.
e ampl. Caxias do Sul, RS: EDUCS, 2001 372p. ISBN 85-7061-142-0 (broch.)Ex:3

MEDLIK, S.; INGRAM, Hadyn. Introducdo & hotelaria: gerenciamento e servicos.
Rio de Janeiro: Campus, 2002. 235 p. ISBN 8535210717 (broch.)Ex:1

POWERS, Tom; BARROWS, Clayton W. .Administracéo no setor de hospitalidade:
turismo, hotelaria, restaurante. S&o Paulo: Atlas, 2004. 433p. ISBN 8522437904
(enc.)Ex:3

Ex:0

KNIGHT, John Barton; KOTSCHEVAR, Lendal Henry. . Gestdo, planejamento e
operacdo de restaurantes. Sdo Paulo: Roca, 2005. xii, 492p. ISBN 8572415408
(enc.)Ex:3

MAGNEE, Henri M. Manual do self-service. S0 Paulo: Varela, 1996. 242 p ISBN
Ex:3

MEZOMO, Iracema F. de Barros. Os servigos de alimentacdo: planejamento e
administragdo. Barueri (SP): Manole, 2002 4. 13p. ISBN 85-204-1457-5Ex:5

BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes; ALVARENGA, Marina; BIANCHI, Roberto.
Orientacdo para estdgio em turismo: trabalhos, projetos e monografias. S&o
Paulo:Thomson, 2002. 101p. ISBN 8522102783 (broch.)Ex:1

REJOWSKI, Mirian. Turismo e pesquisa cientifica: pensamento internacional X
situacdo brasileira. 5. ed. Campinas: Papirus, 2001. 167p. ISBN 8530804139 : (Broch.)
Ex:5
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REJOWSKI, Mirian. Turismo e pesquisa cientifica: pensamento internacional X
situacdo brasileira. 6. ed. Campinas: Papirus, 2002. 167p. ISBN 8530804139 : (Broch.)
Ex:9

REJOWSKI, Mirian. Turismo e pesquisa cientifica: pensamento internacional x
situacdo brasileira. 3. ed Campinas, SP: Papirus, 1999. 167 p. - ISBN 8530804139Ex:5

RUSCHMANN, Doris van de Meene. Marketing turistico: um enfoque promocional.
7. ed. Campinas, SP: Papirus, 2001 .124 p. ISBN 85-308-0158-X (broch.) Ex:3

Ex:0

RUSCHMANN, Doris van de Meene. Marketing turistico: um enfoque promocional.
Campinas, SP: Papirus, 1991. 124 p ISBN 85-308-0158-X (broch.)Ex:1

RUSCHMANN, Doris van de Meene. Marketing turistico: um enfoque promocional.
4. ed. Campinas, SP: Papirus, 1999 .124 p. ISBN 85-308-0158-X (broch.) Ex:5

VAZ, Gil Nuno. Marketing turistico: receptivo e emissivo : um roteiro estratégico
para projetos mercadoldgicos publicos e privados. Sdo Paulo: Pioneira, 2001. 296p.
ISBN8522101981 (broch.)Ex:3

HAZIN, ANA LUCIA; OLIVEIRA, CLEIDE DE FATIMA GALIZA DE;
MEDEIROS, REJANE; FUNDACAO JOAQUIM NABUCO; UNIVERSIDADE
CATOLICA DEPERNAMBUCO. Turismo e m&o-de-obra: entre o real e o ideal.
Recife: Fundacdo JoaquimNabuco: Universidade Catélica de Pernambuco, 2000.
59p.Ex:2

COIMBRA, Ricardo. Assassinatos na hotelaria , ou como perder seu héspede em 8
capitulos. Salvador: Casa da Qualidade, 1998. 148p. ISBN 85-85651-34-2Ex:6

SILVA, Clarindo. Memorias da Cantina da Lua. Salvador: [s.n.], 2004. 110 p
Classificacao: 647.958142 S182m Ac.11910Ex:1
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GOMES, Diogo Antonio Queiroz; SANTOS, Luis Carlos dos. UNIVERSIDADE DO
ESTADO DA BAHIA. . O perfil do gestor de entidades do terceiro setor ligadas
aoturismo em Salvador. , 2005. 143 f. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Especializagdo) -Universidade do Estado da Bahia. Departamento de Ciéncias
Humanas.Ex:1

Ex:0

SEMARH: Secretaria de Meio Ambiente e Recursos Hidricos do Estado da Bahia.
Salvador: SEMARH,2003-. Anual.Ex:2

PERIN, Vera. . Agroturismo :um novo conceito de negécio. Vicosa, MG: Espirito
Santo: CPT, SEBRAE-ES, 1999. 1 DVD (61 min.): son.;col. (Diversificagdo na fazenda
;n.177) Ex:1

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Guia de turismo
:quem é esse profissional?. Rio de Janeiro: SENAC, 1991. 1 DVD (16min.46s): son.;
col. (Videoturismo ; SNC-B-24483) Ex:2

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Guia local 1. Rio de
janeiro: SENAC, 1991. 1 DVD (12min.41s): son.; col. (Video turismo ; SNC-B-21491)
Ex:2

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Guia local 2. Rio de
Janeiro: SENAC, 1991 1 DVD (12min.13s): NTSC/VHS : son.; col. (Video turismo
;SNC-B-20752) Ex:2

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . O mercado turistico.
Rio de Janeiro: SENAC, 1991 1 DVD (17min.34s): son.; col. (Video turismo ; SNC-B-
24590) Ex:2
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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Turismo e
organizacdo de eventos. Rio de Janeiro: SENAC, 1991 1 DVD (23min.13s): son.; col.
(Video turismo ;

SNC-B-22471) Ex:2

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . As preparacgdes a
mesa do cliente. Rio de Janeiro: SENAC, 1991 1 DVD (27 min.): (Série Video
Restaurante ; )

Classificacdo: DVD 647.95 P927 Ac.56572Ex:1

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Atendimento no
restaurante. Rio de Janeiro: SENAC, 1991 1 DVD (22 min.): son.; col. (Série
VideoRestaurante ; SNC-B-22629) Ex:1

Classificagao: DVD

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Material de
restaurante. Rio de Janeiro: SENAC, 1991 1 DVD (22 min.): (Série Video Restaurante
;) Ex:l

Classificagao: DVD

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Material do bar
:copos e utensilios. Rio de Janeiro: SENAC, 1987 1 DVD (11min52s): son.; col.
(American Bar ;SNC-B-22452) Ex:3

Classificacao: DVD

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Mise-en-place do
bar. Rio de Janeiro: SENAC, 1987 1 DVD (21min.40s): son.; col. (American Bar ;
SNC-B-22455) Ex:1
Classificacao: DVD
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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Mise-en-place do
restaurante. Rio de Janeiro: SENAC, 1990 1 DVD (25 min): son.; col. (Série
VideoRestaurante ; SNC-B-24821) Ex:1

Classificagao: DVD

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Registros e
controles do restaurante. Rio de janeiro: SENAC, 1991. 1 DVD (30 min.) (Série
Video Restaurante ) Ex:2

Classificacdo: DVD 647.95 R337 Ac.80119

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Registros e
controles no bar. Rio de Janeiro: SENAC, 1987 1 DVD (15min.34s): son.; col.
(American Bar ;SNC-B-21535) Ex:1

Classificagao: DVD

18 - DVD

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Servi¢o no bar. Rio
de Janeiro: SENAC, 1987 1 DVD (20min.30s); (American Bar ; SNC-B-22200) Ex:1

Classificagao: DVD
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Servigos de bebidas
no restaurante. Rio de janeiro: SENAC, 1991. 1 DVD (27min.): (Série Video

Restaurante ) Ex:1

Classificagao: DVD

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Tipos de bar
:organizagdo e pessoal. Rio de Janeiro: SENAC, 1987 1 DVD (14min.26s): son.; col.
(American Bar ;SNC-B-24663) Ex:1

Classificagao: DVD
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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Tipos de
restaurante e atribuicdes do pessoal. Rio de Janeiro: SENAC, 1991 1 DVD (22 min.):
(Série VideoRestaurante ; ) Ex:1

Classificagao: DVD

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. . Tipos de servico.
Rio de Janeiro: SENAC, 1991 1 DVD (21 min.): son.; col. (Série Video Restaurante ;
SNC-B-25106) Ex:1

MORRO de S&o Paulo - Coracdo de Tinharé. Salvador, BA: IRDEB/TVE, 1999. 1 fita
de video (39 min) Ex:1

Classificacao: FV

CORTE de alimentos. Rio de Janeiro: SENAC, 1991 1 fita de video (34min30s):
NTSC/VHS : son.; col.Ex:1

Classificacao: FV

Gravacéo de Video

BENALMADENA: guia préctica de informacion turistica = practic guide of touristic
information. Benalmadena (Costa do Sol, Espanha): Arbdrea Interctiva, 2004. 1 CD-
ROM

Classificacdo: CD-ROM 338.4791 B456 Ac.87004Ex:1

GOBIERNO DE CANTABRIA Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte. Cantabria
infinita audio-guia y CD Multimedia del Parque de la Naturaleza de Cabérceno.
Cantabria(Espanha): Shovirtur, 2006. 1 CD-ROM Ex:1

Classificagdo: CD-ROM

PEDREZUELA turismo y medio ambiente; planos, videos, fotografias. Madrid
[Espanha]: Ayuntamento de Pedrezuela, 2006. 1 CD-ROM Ex:1
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Classificagdo: CD-ROM

PROGRAMA NACIONAL DE MUNICIPALIZACAO DO TURISMO (BRASIL). .
Retratos de uma caminhada :estratégia e gestéo. Brasilia: EMBRATUR, 2002. 1 CD-
ROM Ex:1

Classificagdo: CD-ROM

DICIONARIOS
LEAL, Abinael Morais. . Hotelaria & turismo. 1. ed. Salvador: AMLeal Publicidade e
Produgdes, 2000 159p.Ex:1
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8. CURRICULO DO COORDENADOR ACADEMICO DO CURSO

MYRIAM SAMPAIO FREIRE DE MELLO SOARES
e Endereco para acessar este CV: http:/lattes.cnpq.br/3182609192592924
e Ultima atualizacfo do curriculo em 03/05/2011

Possui graduacdo em Ciéncias Econdmicas pela Universidade Cato6lica do Salvador (1978),
Licenciatura em Filosofia (1982) pela Universidade Federal da Bahia, Mestrado em Politicas Publicas,
Gestdo do Conhecimento e Desenvolvimento Regional (2008), Mestrado em administracdo e comercio
exteriror pela Universidade de Extremadura (2002). Atualmente é coordenadora de colegiado da
Universidade do Estado da Bahia. Tem experiéncia na area de Turismo e Administracdo, atuando
principalmente nos seguintes temas: controle, ongs, orgamento, macroeconomia (Texto informado pelo
autor)

Identificagéo

Nome

Myriam Sampaio Freire de Mello Soares L
Nome em citag@es bibliograficas
SOARES, M. S. F. M

Sexo

Feminino

Endereco

Endereco Profissional

Universidade do Estado da Bahia, Departamento de Ciencias Humanas.
Estradas das Barreiras, 2555

Narandiba

41195-001 - Salvador, BA - Brasil

Telefone: (71) 31172200

Ramal: 2268

Fax: (71) 31172379

Formacao académica/titulacédo

1999 - 2002

Mestrado em administracdo e comercio exteriror.

Universidade de Extremadura, UNEX, Espanha.

Titulo: A importancia das exportacfes de frutas baianas nas exportacoes brasileiras,Ano de Obtencédo:
2003.

Orientador: Mamadu Jamil.

Palavras-chave: COMERCIO EXTERIOR, EXPORTACAO, IMPOSTOS, FRUTAS, I.

2006 - 2008

Mestrado profissionalizante em P. Publicas, G. do Conhecimento e Des. Regional.

Universidade do Estado da Bahia, UNEB, Brasil.

Titulo: Redes de empresas. O caso da cooperativa Agricola Juazeiro da Bahia - CAJ - RBa, Ano de
Obtengdo: 2008.

Orientador: Carlos Alex de Cantuéaria Cypriano.

Palavras-chave: redes de empresas; Conhecimento; agricultura irrigada; competitividade; CAJ-BA.
Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Economia.
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1990 - 1991
Especializagdo em Auditoria Interna. (Carga Horaria: 420h).
Universidade Cat6lica do Salvador, UCSAL, Brasil.

1981 - 1982
Especializagdo em Administracdo Financeira. (Carga Horaria: 360h).
Centro Nacional de Ensino.

1978 - 1982
Graduacdo em Filosofia.
universidade Federal da Bahai.

1974 - 1978
Graduagdo em ciéncias econdmicas.
Universidade Catélica do Salvador, UCSAL, Brasil.

Atuacdo Profissional

UNEB - UAB, UAB, Brasil.

Vinculo institucional

2007 - 2008
Vinculo: Bolsista, Enquadramento Funcional: Tutor presencial, Carga horéaria: 4

Universidade do Estado da Bahia, UNEB, Brasil.

Vinculo institucional

2004 - Atual

Vinculo: ESTATURARIO, Enquadramento Funcional: COORDENADOR DE COLEGIADO, Regime:
Dedicacdo exclusiva.

Atividades

06/2006 - Atual
Atividades de Participacdo em Projeto, Universidade do Estado da Bahia,

Projetos de pesquisa
Perfil dos alunos cotistas do curso de Administracdo

1/2005 - Atual
Direcdo e administracdo, Prograd, Comissao de Contratacao de Professores.

Cargo ou fungéo
PRESIDENTE DE BANCA EXAMINADORA.

06/2004 - Atual
Direcdo e administracdo, Departamento de Ciencias Humanas, .

Cargo ou fungéo
Coordenadora do Curso de Administracdo de Empresas.

2/2004 - Atual
Pesquisa e desenvolvimento , Departamento de Ciencias Humanas, Colegiado de Administragao.



UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA - UNEB
Departamento de Ciéncias Humanas

Colegiado do Curso de Turismo e Hotelaria

Campus | - Salvador

Linhas de pesquisa
Acompanhamento de desempenho dos alunos ingressos no curso de administracdo, contabeis e turismo e

hotelaria por cota.

6/2001 - Atual
Conselhos, Comissdes e Consultoria, Consep, Dep de Ciencias Humanas.

Cargo ou fungéo

CONSELHEIRA.

08/1982 - 12/2007

Ensino, Administracdo, Nivel: Graduagdo

Disciplinas ministradas
Economia Brasileira

Histéria Econdmica

Estagio Supervisionado
Elementos e Analise de Custos

06/2004 - 06/2006
Direcdo e administracdo, Departamento de Ciencias Humanas, .

Cargo ou fungéo

Diretora Substituta.

4/2001 - 5/2005

Conselhos, Comissdes e Consultoria, Departamento de Ciencias Humanas, Colegiado de Administracao.

Cargo ou fungéo

CORDENADOR DE COLEGIADO.

03/2001 - 03/2004

Direcdo e administracdo, Departamento de Ciencias Humanas, .

Cargo ou fungéo

Coordenadora de Turismo e Hotelaria.

01/2000 - 03/2001

Direcdo e administracdo, Departamento de Ciencias Humanas, .

Cargo ou fungéo
Coordenadora do Curso de Ciéncias Contabeis.

Faculdade Adventista da Bahia, IAENE, Brasil.

Vinculo institucional

2000 - 2001
Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Professor, Carga horaria: 20

Atividades

07/2000 - 04/2001
Ensino, Administracdo, Nivel: Graduagdo

Disciplinas ministradas
Administracdo de Materiais I e 1l
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Faculdade Catolica de Ciéncias Econdmicas da Bahia, FACCEBA, Brasil.

Vinculo institucional

1987 - 1988
Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Professor, Carga horaria: 20

Atividades

04/1987 - 04/1988
Ensino, Ciéncias Econdmicas, Nivel: Graduagdo

Disciplinas ministradas

Elementos e Andlise de Custos

Linhas de pesquisa

1. Acompanhamento de desempenho dos alunos ingressos no curso de administracdo, contabeis e turismo
e hotelaria por cota.

Projetos de pesquisa

Perfil dos alunos cotistas do curso de Administragdo

Situacdo: Desativado; Natureza: Outra.

Integrantes: Myriam Sampaio Freire de Mello Soares - Coordenador.
Areas de atuacio

1. Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: AdministracAo.

2. Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Economia.

3. Grande &rea: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Turismo.

Idiomas

EspanholCompreende Bem, Fala Razoavelmente, Lé Razoavelmente, Escreve Razoavelmente.
InglésCompreende Pouco, Fala Pouco, Lé Razoavelmente, Escreve Razoavelmente.

Prémios e titulos
2004
Personalidade 2004 - AREA EDUCACIONAL, ENSINAR.

Producdes

Producdo bibliografica

Textos em jornais de noticias/revistas
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1. SOARES, M. S. F. M. O Terceiro Setor. Jornal Povo da Cesta, Salvador, p. 10 - 10, 15 abr. 2000.
2. SOARES, M. S. F. M. Vocé e a Economia Il. Jornal Povo da Cesta, Salvador, p. 9- 9, 20 dez. 1999.
3. SOARES, M. S. F. M. Vocé e a Economia I. Jornal Povo da Cesta, Salvador, p. 03 - 03, 10 out. 1999.

4. SOARES, M. S. F. M. Orcamento: a base para o planejamento e o controle. Jornal Povo da Cesta,
Salvador, p. 9 - 9, 16 ago. 1999.

Bancas

Participacdo em bancas de comissdes julgadoras
Concurso publico
1. SOARES, M. S. F. M. Comissdo para Sele¢do de Professor Substituto das disciplinas de Economia,
Modelos Urbanos e Regionais. 2002. Universidade do Estado da Bahia.

Outras participacdes
1. SOARES, M. S. F. M; RAMOS, J. R. F,; LIMA, L. A.. Comisséo para analisar o projeto Organizacdo
ndo-governamental: A formacdo de gestores. 2004. Universidade do Estado da Bahia.

2. SOARES, M. S. F. M. Comisséo designada a apreciar o reconhecimento do Curso de Bacharelado em
Turismo e Hotelaria. 2002. Universidade do Estado da Bahia.

3. SOARES, M. S. F. M. Comissao para Selecédo de Professor Substituto das disciplinas Contabilidade,

InstituicBes Financeiras, Contabilidade Industrial e Contabilidade de Custos. 2002. Universidade do
Estado da Bahia.
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